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1.2.40.1  1ZN0OS POGOANOST ....ceeeieieeeeeee e 307
1.2.41 Pogodnost popust na mjesecnu naknadu Kroz 24 mj* ............cccveeiiiieeeiieieeiiee e 308
1.2.41.1  1ZN0OS POGOANOST ....cceeeeeeeeieeee e 308
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1.2.53 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ...........oovvieiiiieeeeeeeeeicee e 310
1.2.53.1  1ZN0OS POGOUNOSE ....coeeeiiieeeeee e 310
1.2.54 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ...........ooviiiiiiieeeeieeeeiiie e 311
1.2.54.1  1ZN0S POGOUNOSE ....coeeeieieeeeee e 311
1.2.55 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ............vviiieiiieeeieeeeicee e 311
1.2.55.1  1ZN0OS POGOUNOSE ....coieeieieeeeee e 311
1.2.56 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ...........oveiiiiiiieeeieeeeiiiie e 311
1.2.56.1  1ZN0S POGOUNOSE ....coeeiieieeeeee e 311
1.2.57 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ............vvieiiiiieeeeeeeeiiiee e 311
1.2.57.1  1ZN0OS POGOUNOSE ....coeeeieeeeeeee e 311
1.2.58 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ............ovviiiiiieeeeeeeceicie e 311
1.2.58.1  1ZN0S POGOUNOST ....ceeieeiieeeeeeee e 312
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1.2.67.1  1ZN0S POGOUNOST ....coeeieieeeeeeeee e 314
1.2.68 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ............cccveeeieieeeieeieeiiciee e, 314
1.2.68.1  1ZN0OS POGOUNOST ...ccoeeieieeeeeee e 314
1.2.69 Pogodnost popust na mjesecnu naknadu Kroz 24 mj* ............coveeiiiiieeeieceeiiee e, 314
1.2.69.1  1ZN0OS POGOUNOST ....ceeeeeieeeeeee e 314
1.2.70 Pogodnost popust na mjesecnu naknadu Kroz 24 mj* ............cvveiiiiiieeeieceeiciee e, 314
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1.2.79.1  1ZN0S POGOUNOSE ....ceiiiieeeeeee e 316
1.2.80 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ...........ooviiiiiiieeeeieeeeiiie e 317
1.2.80.1  1ZNOS POGOUNOSE ....cceeeiieeeeeee e 317
1.2.81 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ............vviiieiiieeeieeeeicee e 317
1.2.81.1  1ZNOS POGOUNOSE ....ceeieieeeeeeee e 317
1.2.82 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ...........oveiiiiiiieeeieeeeiiiie e 317
1.2.82.1  1ZN0OS POGOUNOSE ....coeeiieeeeeeee e 317
1.2.83 Pogodnost popust na mjese€nu naknadu Kroz 24 mj* ............vvieiiiiieeeeeeeeiiiee e 317
1.2.83.1  1ZN0OS POGOUNOSE ... 317
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1.2.126  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Android TV stick*................ 331
1.2.126.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeieeeeeee e 331
1.2.127  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Android TV stick*................ 331
1.2.127.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ottt 332
1.2.128 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Android TV stick*................ 332
720 72 < 700 R 4 o 3 o To To T To [T 1= 1 ISP 332
1.2.129  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.TV Extra + Iskon.TV
Regionalni + ISKON.SNIMaliCa 24/7% ........ccoo oo 332
Trajanje pogodnosti 05.04.2019. — 31.08.2022...........uuuuuummmmmmminiiiiiiiiiiiiiieiiiiieieeneieeeeees 332
3720 7% TRt R 4 o 3 o To To To Lo [T 1= 1 ISR 332
1.2.130 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.TV Extra + Iskon.TV
Regionalni + ISKoN.SNIMaliCa 24/7% ........ccooooeeee e 332
Trajanje pogodnosti 02.09.2019. — 31.08.2022...........uuuuuummmmmmiiniiiiiiiiiiieiiiiiiiieeieieeieeeeeeeees 332
7200 G0 Tt R . o 538 o To To o Lo [ 1 1= 1 IS PR 332
1.2.131  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu + Iskon.TV Extra + Iskon.TV Regionalni +
Iskon.Snimalica 24/7 uz ISKON.MODIIE* .............uuiiiiiiiiiiiiiiiees 333
Trajanje pogodnosti 02.09.2019. — 31.08.2022...........uuuuuummmmmmiiniiiiiiiiiiieiiiiiiiieeieieeieeeeeeeees 333
37200 T4 It R 4 o 3 o To To [ Lo [T 1= 1 ISRt 333
1.2.132  Jesenska akCija 2018..........coooiiiiiiiiiiii 333
7200 5 200 R . o To 53 o To To o Lo [ 1 1= 1 IS PSPPI 333
1.2.133  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + HBO Premium +
ISKON.SNIMAIICA 24/ 7% ... sneennnennnnnnnes 334
Trajanje pogodnosti 05.04.2019. — 17.3.2021........uuuuuuumuuuruniiniineiiienineeeeeieeeeeneeeeneeeeeeea.. 334
72000 16 2 0 R 4 g Vo 1S3 o o o [0 To [ 10 ] {1 PPN 334
1.2.134 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu + Vikend putovanje uz Iskon.Mobile* ....... 334
Trajanje pogodnosti 09.10.2019. — 17.3.2021.........cuuuuuuumurrrrennnnnrrrrnnnnnernnrnnenneenn—————— 334
200 G 7 05 R 4 g Vo 1S3 o o o [0 To [ 10 ] {1 SPRPIN 334
1.2.135 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu + Vikend putovanje®............ccccccvvvviinnnnnn. 335
Trajanje pogodnosti 09.10.2019. — 17.3.2021.......ccouriiiiiiiiie e 335
1.2.135.1  1ZN0OS POGOANOSTE c.ceeeeeieeeeeee e 335
1.2.136  Pogodnost popust na mjeseCnu naknadu Kroz 24 mj...........cceeevveeiiiiiiiieeeieeeeeiiiinnnn 335
1.2.136.1  1ZN0OS POGOANOST ..ceeeeeeeeeeeee e 335
1.2.137 Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNadU ............ccooeeiiiiiiiiiiiieeieeeeiiie e 336
1.2.137.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeeeeeeee et 336
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1.2.138  Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNadU ............ccooeeiiuiiiiiiiineeieeeeiiie e 336

1.2.138.1 Iznos pogodnosti popust na mjesenu naknadu..............ccceeevveeeriiiiiiineeeeeeennnnns 336
1.2.139  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu 106,18 EUR bez PDV-a (132,73 EUR s PDV-
(o]0 0 I S0 A O I 4 =2 > ol 336
1.2.139.1 Iznos pogodnosti popust ha mjeseCnu Naknadu...............coeuviiiiiiiiiinieiiiiiinnenenns 336
1.2.140 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu 53,09 EUR bez PDV-a, (66,36 EUR s PDV-
(o]0 0 ) I 0 A O I 4 =2 > o [ 337
1.2.140.1 Iznos pogodnosti popust na mjesenu naknadu...............cceeeveeeiiiiiiineeeeneeeeennne 337
1.2.141  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu 106,18 EUR bez PDV-a (132,73 EUR s PDV-
(o]0 0 ) N 0 A KO I 4 =25 > of SR 338
1.2.141.1 Iznos pogodnosti popust na mjeseCnu naknadu...............coeuviiiiiiiiiniieeiiiineennnn, 338
1.2.142  Pogodnost popust na mjeseCnu Naknadu .............ccccccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 338
1.2.142.1 |znos pogodnosti popust ha mjeseCnu naknadu...............coeuviiiiiiiiiiiieeiiiinnennnns 338
1.2.143  Pogodnost popust na mjeseCnu Naknadu .............cccccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 339
1.2.143.1 Iznos pogodnosti popust ha mjeseCnu naknadu...............coeuviiiiiiiiiinnieiiiineenenns 339
1.2.144 Pogodnost Prva 3 mj. mogucnost raskida bez izlazne naknade............ccccccccvvennnnnn. 339
1.2.145 Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNadU ..............uoiiiiiiiiiiieiiiiii e 340
1.2.145.1 Iznos pogodnosti popust na mjesenu naknadu..............ceeevveeeiiiiininieeneeeeennns 340
1.2.145.2 1znos pogodnosti popust na mjesenu naknadu..............ccoeeveveeeeiiiiiinieeneeeeennns 340
1.2.146  Pogodnost Prva 3 mj. moguc¢nost raskida bez izlazne naknade..............cc.....ccoennnnin. 340
1.2.147  Pogodnost Prva 3 mj. mogucnost raskida bez izlazne naknade............ccccccccvvvennnnnn. 340
1.2.148  Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNadU ..............uoiiiiiiiiiiiiiiiiie e 341
1.2.148.1 Iznos pogodnosti popust na mjesenu naknadu...............oceevveveeiiiiiiniieeeneeeennnns 341
1.2.149  Pogodnost 3 mjeseca 50% popusta na mjese€nu naknadu.............cccccevvvveeriiiennnnnnnn. 342
1.2.149.1 1znos pogodnosti 50% popusta u trajanju 0d 3 MJESECA ........cceevveeeeeeeeeeeeeeennn. 342
1.2.150 Pogodnost popust 20% Na 24 MJESECA........uuiieeeeeeeeeeeeiiiiiieeeeeeeeeearia e e e e e eeeeeaann 342
1.2.150.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeeeeeeee e 342
1.2.151  Pogodnost popust 20% Na 24 MJESECA.........ucieieeeeeeeeeiiiiieeeeeeeeeeeeeraa e e e e e e e eeeaana 342
1.2.151.1 1znos pogodnosti POPUSE 2090 ......cceeeeeeeeeeieeeee e 342
[.2.152  Pogodnost popust na ISkon.Webshopu ............cccccciii 343
1.2.152.1 1znos pogodnosti popust na Iskon.Webshopu..............cccooooeiiiiiiiiieen, 343
[.2.153  Pogodnost popust na ISkon.Webshopu ... 344
1.2.153.1 1znos pogodnosti popust na Iskon.Webshopu..............cccoooooiiiiiiiiiii, 344
1.2.154  Pogodnost popust na ISkKon.Webshopu ............ccccciiiiie 344
1.2.154.1 1znos pogodnosti popust na Iskon.Webshopu.............ccccooooiiiiiiiiiiee, 344
[.2.155  Pogodnost popust na ISkon.Webshopu ............ccccciiiii 345
1.2.155.1 Iznos pogodnosti popust na Iskon.Webshopu..............ccoooooiiiiiiiiiii, 345
[.2.156  Pogodnost popust na ISkon.Webshopu .............ccccciiiiii 345
1.2.156.1 1znos pogodnosti popust na Iskon.Webshopu..............cccoooooiiiiiiiii, 345
1.2.157  Pogodnost popust na ISkKon.Webshopu ..o 345
1.2.157.1 1znos pogodnosti popust na IsSkon.WebshOopU............ccceveiiiiiiiiiiiiiii e, 345
1.2.158 Pogodnost Visa poklon kartica i popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mjeseca uz
1520 111V, o] o1 LSRR 346
720 RS 0 R 4 g Vo 1S3 o o o [ To L [0 ] {1 PPN 346
1.2.159 Pogodnost Visa poklon kartica i popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mjeseca ...... 347
3720 KT I R 1 g To 1S3 o o o [0 To L [0 ] {1 PPN 347
1.2.160 Pogodnost popust na mjeseCnu Naknadu ..............cccccevvviiiiiiiiiiiiiiieeeee 347
72000 50 A 4 g Vo 1S3 o o o [ To [ 0 ] {1 PPN 347
[.2.161  Pogodnost popust na ISkon.Webshopu ............cccccciiiiiiiiie 348
1.2.161.1 Iznos pogodnosti popust na ISkon.WebshOopU............cccceeeiiiiiiiiiiiiiii e, 348
1.2.162  Pogodnost popust na mjeseCnu Naknadu .............ccccceviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 349
1.2.162.1 Iznos pogodnosti popust na mjeseCnu nNaknadu...............oeeeveeviiiiiiiiinieeeeeeeennns 349
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1.2.163  Promotivna akcija HD paket kanala ..............ccooooiiiiiiiiiiiiiieee e 349

370 I3 700 R © T o1 £S38 0T To T Yo [ o 1] 1 SRR 349
1.2.164 Pogodnost popust na mjesecnu naknadu kroz 24 mjeseca..........ccccccvvvevviviiiiieennnnnnn. 350
720 G 0t R 4 o S o To To T Lo [ 1 1= 1 [ UE 350
[.2.165  ICT puSh PromotivVNe @KCIJE .......uuiiieeiiiiiiiiiie e et e e e e e e e e e e e aaaan s 350
1.2.165.1 Promo pogodnost na ICT uslugama™* ..., 350
.2.166 Pogodnost instacija za 0,10 EUR bez PDV-a (0,13 EUR s PDV-om) za fiskalne
(0] F= T = 11 =P 352
37200 1T M0 R = (0T o T To To T Yo [ 10 1= R 352
1.2.167 Pogodnost popust na mjeseCnu naknadu Kroz 24 mj.........ccccccevevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeennnn. 353
720 1 00 R 4 T TS o To To T Lo [ 1 1= £ [ 353
1.2.168  Pogodnost popust na ISKoN.WebsShopu ............ccccciiiiiiiiiie 353
3720 1< 700 R 4 o T o To To To Lo [T 1= 1 SRR 353
1.2.168.2  1ZN0S POGOANOSTE ..ceeeeeeieeeeee e 353
1.2.169 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Samsung TV za 21,13 EUR
bez PDV-a (26,41 EUR s PDV-0m) jednoKratno.............coeeeeeeiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 354
720 1T Tt R 4 o 3 o To To To Lo [T 1= 1 ISR 354
1.2.170  Pogodnost popust na ISKon.Webshopu .............cccccoiiiiiee 354
1.2.170.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..o 354
1.2.171  Pogodnost popust na ISkon.WebshOopu .............ccooiiiiiiiiiii e, 355
1.2.171.1  1ZN0OS POGOANOSTE .ot 355
7200 A 72 . o T o To To T Lo [T 1= 1 [P 355
1.2.172  Pogodnost popust na mjeseCnu naknadu Kroz 24 mj.........ccccccevvvviiiiiiiiiiiiiiiniiiieennnnen. 355
720 70 R . o 3 o To To T Lo [ T 1= 1 [ UEPPUR 355
1.2.172.2  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeieeeeeee et 356
720 Ay 720G T .4 o 3 o To To T To [T 1= 1 IS URPPR 356
1.2.173  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.SmartHome................ 356
720 T 700 R . o 3 o To To o To [ T 1= 1 IS PR 356
1.2.174  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.Smart Wi-Fi................ 357
720 77 S R . o 3 o To To [ Lo [T 1= £ [P 357
1.2.175 Pogodnost popust na mjesenu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.TV Extra + Iskon.TV
Regionalni + ISKON.SNIMAlICA 24/7 .........ccoeeeeeeee e, 358
1.2.175.1  1ZN0OS POGOANOSTE .eeeeeeeeeeeee et 358
1.2.176  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + HBO Premium +
[SKON.SNIMAIICA 24/7 ... snnnnnnnnnnes 359
1.2.176.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeieeeeeeeeee et 359
1.2.177  Pogodnost popust na mjeseCnu naknadu Kroz 24 mj...........cccceeeeiiiiiiiniiieiiiin e, 360
1.2.177.1  1ZN0OS POGOANOSTE .ot 360
1.2.178  MogQUCNOSt KUPNJE Ured@ja.......ccvvuiiiiiiiiie e 360
1.2.179  Jesenska akCija 2018.........cooooiiiiiiiiiiii 361
72000 4 4 g Vo 1S3 o o o T Yo L 1o 1] {1 PPN 361
1.2.179.2  1ZN0OS POGOANOSTE .eeeeieeeeeeee e 361
1.2.180 Pogodnost popust na mjeseCnu naknadu Kroz 24 mj...........coeeeeeeviiiiiiinieeeceeeeeiiinnnn 362
1.2.180.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeieeeeeeee e 362
1.2.181  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.Smart Wi-Fi................ 362
1.2.181.1  1ZN0OS POGOANOSTE .ceeeeeeeeeeeee e 362
70 33 7 . g To 1S3 o o o o To L [0 ] {1 PPN 363
1.2.182  Pogodnost popust na mjesecCnu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.TV Extra + Iskon.TV
Regionalni + ISKON.SNIMANICA 24/7 ..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiii e 364
72000 )220 N 4 g Vo 1S3 o o o [0 To [ 1o 1] {1 PPN 364
1.2.182.2  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeieeeeeeee e 365
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1.2.183  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + HBO Premium +

[SKON.SNIMAIICA 24/7 ... nbannnes 366
D220 < C 700 R 4  To 38 o To To To Lo [ 1 1= 1 S PSRRI 366
3700 < T2 4  To S8 o To To To Lo [T 1= 1 ISR 366
1.2.184 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + LG TV za 63,60 EUR bez PDV-
a (76,50 EUR s PDV-0m) JednNOKIatnO* ..........cooviiiiiiiiiiee e 367
Trajanje pogodnosti 05.04.2019. — 21.11.2019........ccoiiiiiiiiiiii e 367
1.2.184.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..o 367
1.2.185 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz uz Iskon.Mobile + LG TV za 63,60 EUR
bez PDV-a (76,50 EUR S PDV-0M)*....cooiiiiiiiiiiee e 368
Trajanje pogodnosti 05.04.2019. — 21.11.2019........ccoiiiiiiiiiiii e 368
1.2.185.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeieeeeeee et 368
1.2.186 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + LG TV za 52,98 EUR bez PDV-
a (66,23 EUR s PDV-0m) JednNOKIatnO* .........ccooviiiiiiiiiiee et 368
Trajanje pogodnosti 05.04.2019. — 21.11.2019........ccoiiriiiiiiiei e 368
1.2.186.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeieeeeee et 368
1.2.187 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu uz Iskon.Mobile + LG TV za 21,13 EUR bez
PDV-a (26,41 EUR s PDV-0m) JednOKIatnO*..............uuuuuiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniinnene 369
Trajanje pogodnosti 05.04.2019. — 21.11.2019........ccoiiiiiiiiiiiie e 369
1.2.187.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeeeeeeeee e 369
1.2.188 Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + LG TV za 21,13 EUR bez PDV-
A (26,41 EUR S PDV-0M)* ... 369
Trajanje pogodnosti 05.04.2019. — 21.11.2019........ccoiiiiiiiiiiiie e 369
1.2.188.1  1ZN0OS POGOANOSTE ..ceeeeeieeeeeee e 369
1.2.189  Pogodnost Surfaj 0dmah® ...........cccoooiiiiiiiiiii e 370
Trajanje pogodnosti 02.09.2019. — 21.11.2019.......cuuutuummmriruiiinnniiiiriniineiieeeeiaeeeeeeeeeeeeeeeeneees 370
D70 <o Tt R 4 o o 3 o To To To Lo [T 1= 1 ISR 370
1.2.190 Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNaAU ..............uoiiiiiiiiiiiiiiiii e 370
1.2.191  Pogodnost popust na mjesecnu naknadu Kroz 24 mj.........cccccevvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiineennnnen. 370
1.2.192 Pogodnost popust na mjeseCnu naknadu Kroz 24 mj...........cccceeeeiveiiiiiiiieiiiin e, 370
1.2.193  Pogodnost popust na mjese¢nu naknadu kroz 24 mj. + Samsung TV za 21,13 EUR
bez PDV-a (26,41 EUR s PDV-0m) jednoKratno.............ccccoeeeeiiiiiiiiiiiiee e, 371
1.2.194  Pogodnost popust na ISkon.Webshopu .............cccccoiiiii 371
1.2.195 Pogodnost popust na mjeseé¢nu naknadu kroz 24 mj. + Iskon.Smart Wi-Fi............... 371
0 TS (] 1] o1 1 = [P 372
1.2.197  Ponude na kojima nije dostupna Kombinirana pogodnost ...........ccccccvvvviviiiiiiiiienennn. 394
1.2.198 Ponude na kojima se ostvaruje popust/vaucer uz Iskon.Mobile tarifu razli¢itom od
opceg pravila dodjele popusta/VaUCEra ...........oooeeeiiiiiiii e 397
1.2.199  Ponude na kojima se ostvaruje popust/vaucer uz Iskon.Mobile tarifu razli¢itom od
opceg pravila dodjele popusta/VaUCEra ...........oovveviiiiiiii e 407
1.2.200 Ponude uz koje je dostupan popust/vaucer uz Iskon.Mobile tarifu, a Kombinirana
POGOANOSTE J& NUIA KUNGL......coe oo 419
1.2.201  Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNadU ............ccooeeiiiuiiiiiiieeeieeeeiiie e 433
1.2.202 Pogodnost 10% POPUSEA NA 24 MJESECA.......ceeiiiiiiiiiiiiiiieieeeee ettt 433
1.2.203  Pogodnost 10% POPUSEA NA 24 MJESECA.......cceiiiiiiiiiiiiiiiieiieee ettt 433
1.2.204 Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNAAU ............coooueiiiuiiiiiiiieeieeeeii e 434
1.2.205 Akcija tablet Huawei MediaPad T1 8.0 ili 3 mjeseca 30% popusta na mjesecnu
=1 F= 1o [ SRR 434
1.2.206  Pogodnost tablet Huawei MediaPad T1 8.0.........ccoovviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 435
1.2.207 Pogodnost popust na mjeseCnu NaKNAAU ............coooeeiiiuiiiiiiieeeeeeeeiiie e 436
[.2.208  AKCIja tablet VIVAX.......cooiiiiiiiiii 436
1.2.209  Akcija 3 mjeseca 50% popusta na mjese€nu naknadu ..........ccccccevvviiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnn. 437
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1.2.210  Akcija tablet Vivax ili 3 mjeseca 50% popusta na mjeseCnu naknadu ....................... 437
B 2o =T o Ta Yo TN o To Yo [ U o] =

Napomene: “U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godiSnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje” te “U
skladu s Opé¢im uvjetima koriStenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon. TV -a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti
cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze
biti vece od 10% godisnje” ne odnosi se na korisnike koji su obveznici javne nabave.
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Paketi koji su u ponudi

| Paketi dostupni na bakrenoj infrastrukturi

1.1 Iskon.Internet

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti veée od 10% godisnje. Cijene paketa su vec¢ uskladene s

prosje¢nom godisnjom stopom inflacije objavljenom za 2022. godinu.
Mjesecna naknada Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

23,61 EUR 29,51 EUR

Mjesecna naknada

Iskon.Internet 2

"' Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 21,52 EUR bez PDV-a (26,90 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 22,92 EUR bez PDV-a (28,65 EUR s PDV-om).

Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna
naknada uz | naknada uz | naknada uz | naknada uz naknada naknada bez
Sy ugovornu ugovornu ugovornu ugovornu bez ugovorne
Mjesecna naknada ol%vezu na oEvezu na ol%vezu na olfvezu na | ugovorne ogbveze s
24 mij. 24 mij. 12 mj. 12 mij. obveze bez PDV-om
bez PDV-a | s PDV-om bez PDV-a | s PDV-om | PDV-a
16,00 EUR 20,00 EUR 22,81 EUR 28,51 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR
Iskon.Internet 20,00 EUR '
Iskon.Internet 19,90 EUR ' 15,92 EUR 19,90 EUR 22,81 EUR 28,51 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR
za posebno podrucje’
15,12 EUR 18,90 EUR 22,81 EUR 28,51 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR

Iskon.Internet 18,90 EUR '

! Cijene paketa su uskladene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije objavljenom za 2024. godinu.

Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna
naknada prvih | naknada prvih naknada naknada
24 mj. bez 24 mj. bez nakon isteka nakon isteka
Mjese&na naknada ugovorne ugovorne Prvih 24 Prvih 24
obveze obveze mjeseca bez mjeseca bez
bez PDV-a s PDV-om ugovorne ugovorne
obveze obveze
bez PDV-a bez PDV-a
Sonnterne S OIEDRLEZ e b 17,52 EUR 21,90 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR
Iskon.Internet 19,90 EUR ' za web™ posebno 15,92 EUR 19,90 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR

podrugje’
“ dostupno iskljugivo putem web kanala prodaje
' Cijene paketa su uskladene s prosjeénom godidnjom stopom inflacije objavljenom za 2024. godinu.

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
B bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na 12 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mij. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije), s obracunatim PDV-om.

Mjesecna naknada ukljucuje:
neogranicen internet promet. Brzine interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije na lokaciji: Raspon downloada (min — max): 3,5
- 5 Mbit/s, 7 - 10 Mbit/s, 10 - 14 Mbit/s, 14 - 20 Mbit/s, 21 - 30 Mbit/s, 30 - 40 Mbit/s, 35 - 50 Mbit/s, 42 — 60 Mbit/s, 56 — 80
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Mbit/s, 70 — 100 Mbit/s. Raspon uploada (min — max): 0,7 - | Mbit/s, 1,4 - 2 Mbit/s, 3,5 - 5 Mbit/s, 7 -10 Mbit/s, 14 — 20 Mbit/s, 21
— 30 Mbit/s. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Uklju€uje i najam WLAN modema za beZicno povezivanje te dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu: e-mail zastita od
virusa i spama, 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica), 5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.

1.2 Iskon.Internet + TV

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti veée od 10% godisnje. Cijene paketa su vec¢ uskladene s
prosje¢nom godiSnjom stopom inflacije objavljenom za 2022. godinu.

- Mjese¢na naknada VLT EELGETE]
Mjeseéna naknada

bez PDV-a s PDV-om

Iskon.Internet + TV':? 35,01 EUR 43,76 EUR

' Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 31,92 EUR bez PDV-a (39,90 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 33,99 EUR bez PDV-a (42,49 EUR s PDV-om).

Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna
naknada prvih naknada prvih naknada naknada

24 mj. bez 24 mj. bez nakon isteka nakon isteka

ugovorne ugovorne prvih 24 prvih 24

Mjesecna naknada 3 q
obveze obveze mjeseca bez mjeseca bez

bez PDV-a s PDV-om ugovorne ugovorne
obveze obveze
bez PDV-a bez PDV-a
Iskon.lnternet + TV 27,90 EUR | za web** 22,32 EUR 27,90 EUR 35,0| EUR 43,76 EUR

* dostupno iskljucivo putem web kanala prodaje
' Cijene paketa su uskladene s prosje¢nom godidnjom stopom inflacije objavljenom za 2024. godinu.

Ukljucenje telefonske/DSL Jednokratna naknada Razlika vrijednosti Jednokratna naknada
usluge bez PDV-a ukljucenja bez PDV-a* s PDV-om

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR
bez PDV-a uklju¢enja bez PDV-a* s PDV-om
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 m;. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije), s obracunatim PDV-om.

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet. Brzine interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije na lokaciji: Raspon downloada (min — max): 3,5
- 5 Mbit/s, 7 - 10 Mbit/s, 10 - 14 Mbit/s, 14 - 20 Mbit/s, 21 - 30 Mbit/s, 30 - 40 Mbit/s, 35 - 50 Mbit/s, 42 — 60 Mbit/s, 56 — 80
Mbit/s, 70 — 100 Mbit/s. Raspon uploada (min — max): 0,7 - | Mbit/s, 1,4 - 2 Mbit/s, 3,5 - 5 Mbit/s, 7 -10 Mbit/s, 14 — 20 Mbit/s, 21
— 30 Mbit/s. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Ukljucuje i najam WLAN modema za bezicno povezivanje, najam Iskon.TV prijemnika, Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) te
dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu: e-mail zastita od virusa i spama, 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih
stranica), 5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.
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1.3 BIZ NET

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 0% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET" >3 25,96 EUR 32,45 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 22,55 EUR bez PDV-a (28,19 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 23,68 EUR bez PDV-a (29,60 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 25,21 EUR bez PDV-a (31,51 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa V.I‘I]eanStl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mi. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije).

Mjeseéna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet. Brzine interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije na lokaciji: Raspon downloada (min — max): 3,5
- 5 Mbit/s, 5 - 7 Mbit/s, 7 - 10 Mbit/s, 10 - 14 Mbit/s, 14 - 20 Mbit/s, 20 - 25 Mbit/s, 25 - 35 Mbit/s, 35 - 50 Mbit/s, 40 - 60 Mbit/s,
56 — 80 Mbit/s, 70 — 100 Mbit/s, 98 — 140 Mbit/s, 140 — 200 Mbit/s. Raspon uploada: 0,35 Mbit/s - 0,5 Mbit/s, 0,5 - 0,7 Mbit/s, 0,7
- | Mbit/s, | - 1,4 Mbit/s, 1,4 - 2 Mbit/s, 2 - 2,5 Mbit/s, 2,5 - 3,5 Mbit/s, 3,5 - 5 Mbit/s, 5 - 7 Mbit/s, 7 -10 Mbit/s, 14 — 20 Mbit/s, 21
— 30 Mbit/s, 28 — 40 Mbit/s, 35 — 50 Mbit/s. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Ukljucuje i moguénost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika, najam WLAN modema za bezi¢no povezivanje te dodatne
usluge ukljucene u mjeseénu naknadu: e-mail zastita od virusa i spama, 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica),
5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.

1.3.1.1 Dodatne opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
! bez PDV-a s PDV-om

MAX #1234 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamijenjuje se opcijom HBO MAX

" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

*Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

1.3.1.2 Dodatne usluge i naknade

M o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike 24



1.4 BIZ NET.TV

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV "%3 35,14 EUR 43,93 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 30,51 EUR bez PDV-a (38,14 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 32,04 EUR bez PDV-a (40,05 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 34,12 EUR bez PDV-a (42,65 EUR s PDV-om).

e Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
:IJSII(:I]u:en]e FEIConsKEDSE QEUGETE ukljuéenja bez QEUGETE ukljucenja s PDV-
: bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na 12 mij. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mi. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

Jednokratna naknada R.azvlika.t vrijednosti Jednokratna naknada

bez PDV-a ukljucenja bez PDV-a* s PDV-om

Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjeseéna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet. Brzine interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije na lokaciji: Raspon downloada (min — max): 3,5
- 5 Mbit/s, 5 - 7 Mbit/s, 7 - 10 Mbit/s, 10 - 14 Mbit/s, 14 - 20 Mbit/s, 20 - 25 Mbit/s, 25 - 35 Mbit/s, 35 - 50 Mbit/s, 40 - 60 Mbit/s,
56 — 80 Mbit/s, 70 — 100 Mbit/s, 98 — 140 Mbit/s, 140 — 200 Mbit/s. Raspon uploada: 0,35 Mbit/s - 0,5 Mbit/s, 0,5 - 0,7 Mbit/s, 0,7
- | Mbit/s, | - 1,4 Mbit/s, 1,4 - 2 Mbit/s, 2 - 2,5 Mbit/s, 2,5 - 3,5 Mbit/s, 3,5 - 5 Mbit/s, 5 - 7 Mbit/s, 7 -10 Mbit/s, 14 — 20 Mbit/s, 21
— 30 Mbit/s, 28 — 40 Mbit/s, 35 — 50 Mbit/s. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Ukljucuje i mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika, najam WLAN modema za bezicno povezivanje, najam Iskon. TV
prijemnika, Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) te dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu: e-mail zastita od virusa i spama,
25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica), 5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.

1.4.1 Dodatne TV opcije

s Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 8 2% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® *** 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*7” % 4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '®%# 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?"% 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj.* %24 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* 2> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.* '*3%4 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
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L Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Sport Klub 4/5/6" 3%

Iskon.TV Regionalni

16,33, 51

Sport Klub HD paket* ***2

Sportski paket

Djecji paket

Glazbeno-zabavni paket

Filmsko-dokumentarni paket

Sportski

Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.

17, 35, 53

17, 35, 54

17, 35, 55

17, 35, 56

10, 26, 57

Filmski 18357

Filmski - uz ugovornu obvezu od 2 mj.

Zabavni

Zabavni - uz ugovornu obvezu od 2 mj.

18, 36, 61

s % 14,30, 58

% 19,37, 60

%1937,62

PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢

Sportski 2 bez ugovorne obveze

Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mij.

RTL Premium '8 36 ¢

Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mij.

CineStar Premiere

21, 39, 68

410, 26, 64

% 51430, 65

% 20,38, 67

0,97 EUR
0,60 EUR
0,97 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
5,97 EUR
4,77 EUR
3,53 EUR
2,31 EUR
3,53 EUR
2,31 EUR
3,53 EUR
5,97 EUR
4,77 EUR
3,53 EUR
10,13 EUR
3,67 EUR

1,21 EUR
0,75 EUR
1,21 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
7,46 EUR
5,96 EUR
4,41 EUR
2,89 EUR
4,41 EUR
2,89 EUR
4,41 EUR
7,46 EUR
5,96 EUR
4,41 EUR
12,66 EUR
4,59 EUR

*U sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjese¢ne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.
**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisni¢kog imena. U sluaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne
naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.
'Od 1.3.2020. postoje¢im korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.
3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon. TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon. TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7] EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
"'Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
'$ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'°Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
"“Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.

" Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2' Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
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% Do 30.06.2024.
3*Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3> Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
“ Do 28.02.2025
' Do 28.02.2025
“2Do 28.02.2025

*“Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
“Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025
0 Do 28.02.2025
*! Do 28.02.2025
52 Do 28.02.2025.
%3 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
7 Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025
Do 28.02.2025
€ Do 28.02.2025.
¢! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025
¢ Do 28.02.2025
8 Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I 1 EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).

3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
“ Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjeseéna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

1.4.2 Dodatne usluge i naknade

e o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca '

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci *

Stati¢ka IP adresa bez ugovorne obveze *
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).

7,64 EUR 9,55 EUR
30,57 EUR 38,21 EUR
61,15 EUR 76,44 EUR

2 Paketi dostupni na FTTH i FTTB infrastrukturi

21

Iskon.Internet

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon mozZe jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje. Cijene paketa su vec¢ uskladene s
prosjecnom godiSnjom stopom inflacije objavljenom za 2022. godinu.

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om
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Iskon.Internet' 2 23,61 EUR 29,51 EUR

"' Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 21,52 EUR bez PDV-a (26,90 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 22,92 EUR bez PDV-a (28,65 EUR s PDV-om).

Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna
naknada uz | naknada uz | naknada uz | naknada uz naknada naknada bez
ugovornu ugovornu ugovornu ugovornu bez ugovorne

Mjesecna naknada
obvezu na obvezu na obvezu na obvezu na | ugovorne obveze s

24 mij. 24 mj. 12 mj. 12 mj. obveze bez PDV-om
bez PDV-a s PDV-om bez PDV-a s PDV-om | PDV-a
16,00 EUR 20,00 EUR 22,81 EUR 28,51 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR

Iskon.Internet 20,00 EUR ™'

15,12 EUR 18,90 EUR 22,81 EUR 28,51 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR
Iskon.Internet 18,90 EUR ™'

* dostupno samo na rasponu brzine 70 — 100 Mbps download, 35 — 50 Mbps upload
: Cijene paketa su uskladene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije objavljenom za 2024. godinu.

Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjesecna
naknada prvih naknada prvih naknada naknada
24 mj. bez 24 mj. bez nakon isteka nakon isteka
ugovorne ugovorne prvih 24 prvih 24
obveze obveze mjeseca bez mjeseca bez
bez PDV-a s PDV-om ugovorne ugovorne
obveze obveze
bez PDV-a bez PDV-a
IskoninternetiZ FSOIEURIaNVeD: 17,52 EUR 21,90 EUR 23,61 EUR 29,51 EUR

* dostupno iskljucivo putem web kanala prodaje, samo na rasponu brzine 70 — 100 Mbps upload
' Cijene paketa su uskladene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije objavljenom za 2024. godinu.

L Jednokratna naknada Razlika vrijednosti Jednokratna naknada
Ukljucenje telefonske/DSL usluge bez PDV-a uldjuéenja bez PDV-a* s PDV-om

Mjesecna naknada

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mi. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije), s obracunatim PDV-om.

Mjeseéna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet, opticki pristup uz brzinu 210 — 300 Mbps download, 105 — 150 Mbps upload **, uobicajena brzina
odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji; opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50 Mbps upload.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji te opticki pristup uz brzinu 56 - 80 Mbps download, 28-40
Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Uklju€uje i najam WLAN modema za bezZicno povezivanje te dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu: e-mail zastita od
virusa i spama, 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica), 5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.

** opticki pristup uz brzinu 210 — 300 Mbps download, 105 — 150 Mbps upload dostupan je na optickoj infrastrukturi Hrvatskog
Telekoma za posebno podrudje i na optickoj infrastrukturi drugih operatora

2.2 Iskon.Internet + TV

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje. Cijene paketa su vec uskladene s
prosje¢nom godisnjom stopom inflacije objavljenom za 2022. godinu.

- Mjese¢na naknada Mjese¢na naknada
Mjesec¢na naknada

Iskon.Internet + TV"2 35,01 EUR 43,76 EUR
"' Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 31,92 EUR bez PDV-a (39,90 EUR s PDV-om).
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2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 33,99 EUR bez PDV-a (42,49 EUR s PDV-om).

Mjesecna Mjesecna Mjesecna Mjeseéna
naknada prvih naknada prvih naknada naknada

24 mj. bez 24 mj. bez nakon isteka nakon isteka

ugovorne ugovorne prvih 24 prvih 24

Mjesecna naknada ; :
obveze obveze mjeseca bez mjeseca bez

bez PDV-a s PDV-om ugovorne ugovorne
obveze obveze
bez PDV-a bez PDV-a
Iskoninternet £ ¥ 2790/ EUR ' Za web" 22,32 EUR 27,90 EUR 35,01 EUR 43,76 EUR

* dostupno iskljucivo putem web kanala prodaje, samo na rasponu brzine 70 — 100 Mbps download, 35 — 50 Mbps upload
' Cijene paketa su uskladene s prosjeénom godisnjom stopom inflacije objavljenom za 2024. godinu.

Ukljucenje telefonske/DSL Jednokratna naknada Razlika vrijednosti Jednokratna naknada
usluge bez PDV-a ukljuéenja bez PDV-a* s PDV-om

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR

S ugovornom obvezom na 12 mij. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mij. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR

Jednokratna naknada R‘azvlika.t vrijednosti

bez PDV-a ukljucenja bez PDV-a* s PDV-om

Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije), s obracunatim PDV-om.

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet, opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50 Mbps upload. Uobicajena brzina
odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji te opticki pristup uz brzinu 56 - 80 Mbps download, 28-40 Mbps upload.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Uklju€uje i najam WLAN modema za beZicno povezivanje, najam Iskon.TV prijemnika, Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) te
dodatne usluge ukljuéene u mjesecnu naknadu: e-mail zastita od virusa i spama, 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih
stranica), 5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.

2.3 BIZ NET

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

e e releee Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET' >3 25,96 EUR 32,45 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 22,55 EUR bez PDV-a (28,19 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 23,68 EUR bez PDV-a (29,60 EUR s PDV-om).
*Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 25,21 EUR bez PDV-a (31,51 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz‘lllsa v.rljednostl

- naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
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S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet, opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50 Mbps upload. Uobicajena brzina
odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji te opticki pristup uz brzinu 56 - 80 Mbps download, 28-40 Mbps upload.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Ukljuéuje i mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika, najam WLAN modema za bezicno povezivanje te dodatne

usluge ukljucene u mjesecnu naknadu: e-mail zastita od virusa i spama, 25 MB diskovnog prostora (za smjeStaj osobnih stranica),

5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.

2.3.1.1 Dodatne opcije

Sy Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

MAX *:2.3.4 477 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

*Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

i w Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

2.4 BIZNET.TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon mozZe jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV'*?3 35,14 EUR 43,93 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 30,51 EUR bez PDV-a (38,14 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 32,04 EUR bez PDV-a (40,05 EUR s PDV-om).
*Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 34,12 EUR bez PDV-a (42,65 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
8 bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

Uldiugenie TV usluge Jednokratna naknada Razlika vrijednosti Jednokratna naknada
jucen) usiug bez PDV-a uklju¢enja bez PDV-a* s PDV-om
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Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjeseéna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet, opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50 Mbps upload. Uobicajena brzina
odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji te opticki pristup uz brzinu 56 - 80 Mbps download, 28-40 Mbps upload.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

Ukljuéuje i mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika, najam WLAN modema za bezicno povezivanje, najam Iskon. TV
prijemnika, Iskon.TV Fun (viSe od 50 kanala) te dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu: e-mail zastita od virusa i spama,
25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica), 5 e-mail adresa, 100 MB mailbox prostora.

2.4.1 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
: bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 & 224 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** * 234! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® **# 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*7% 4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '® %4 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj.* >4 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* %> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.* '*3%4 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '>3"# 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6"3*3° 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket? * *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket 7.5 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket '3 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 3 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73% % 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski %257 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '+ 3038 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '8 3¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '#3¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj* 73 €2 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'%26 ¢ 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj 343065 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
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Miesed Mjesecna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mij.

CineStar Premiere

% 20,38, 67

21, 39, 68

10,13 EUR

3,67 EUR 4,59 EUR

*U sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.
**opcija uklju¢uje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju

, s obrac¢unatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.
20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
8Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

'°Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'* Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023.
'® Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2' Do 30.09.2023
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
7 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
3' Do 30.06.2024.
32Do 30.06.2024.
33 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3¢Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024
Do 30.06.2024
Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“2Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025
“ Do 28.02.2025
“ Do 28.02.2025
% Do 28.02.2025.
*!' Do 28.02.2025.
52 Do 28.02.2025.
53 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
55 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
7 Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjese¢na naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).

3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,2 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (1,11 EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (1,1 | EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).

9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjese¢na naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjese¢na naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8] EUR s PDV-om).

12,66 EUR
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¢! Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8! EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

2.4.2 Dodatne opcije

jesed Mjeseéna ada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada e PDVes  PDVeorm

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

3 SOLO paketi - narancasta zona

3.1 Internet

3.1.1 lIskon.BIZ NET

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.BIZ NET 5-10 ""23 21,41 EUR 26,76 EUR

Iskon.BIZ NET 20-50 2 *¢ 24,44 EUR 30,55 EUR

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 18,58 EUR bez PDV-a (23,23 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 21,23 EUR bez PDV-a (26,54 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 19,51 EUR bez PDV-a (24,39 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 20,78 EUR bez PDV-a (25,98 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 23,73 EUR bez PDV-a (29,66 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl
sluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

= bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

OUERTEIIEl L0 e 20 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

OUERTEIIEl CVEL) HE 2 il 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
uklju€enija i razlike vrijednosti akcije).
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Mjesecna naknada ukljuduje:

" Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps, maks. |0
neogranicen internetski promet  Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps,
(flat) 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps. Uobicajena brzina odgovara

minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

?Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-20, maks. 50 Mbps.
najam WLAN modema za Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10 Mbps. Raspon downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 -
bezi¢no povezivanje 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - |0

Mbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

3.1.1.1 Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

3.1.1.2 Dodatne opcije

Sy Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

MAX #1234 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 0d 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

V- W Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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3.2 Telefon

3.2.1 Iskon.TEL

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 0% godisnje.

Miese&na naknada Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.TEL od 1.2.2018.% "3 11,01 EUR 13,76 EUR

*Do 31.1.2018. vrijedi mjesecna naknada od 7,96 EUR bez PDV-a (9,95 EUR s PDV-om).

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure

" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 9,56 EUR bez PDV-a (11,95 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 10,04 EUR bez PDV-a (12,55 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 10,69 EUR bez PDV-a (13,36 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa vrljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

60 minuta u fiksnoj nacionalnoj mrezi preusmjeravanje poziva
sekunda kao obracunska jedinica prikaz broja
telefonska linija zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva (medunarodni
pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)
: naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

najam modema

3.21.1 Dodatne usluge ukljuéene uz mjeseénu naknadu

Ukljucene dodatne usluge

preusmjeravanje poziva zabrana prikaza vlastitog broja

prikaz broja pozivatelja
3.21.2 Dodatne usluge i naknade

Mieseéna naknada Mjeseéna naknada Mjesena naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca* 3¢ " 7,64 EUR 9,55 EUR
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Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci* 7 '2 30,57 EUR 38,21 EUR

Staticka IP adresa bez ugovorne obveze *% "3 61,15 EUR 76,44 EUR

paket dodatnih telefonskih opcija "% ' '¢ 2,50 EUR 3,13 EUR

dodatna telefonska linija s telefonskim brojem *'® ' 3,05 EUR 3,81 EUR
*u slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,71 EUR bez PDV-a (2,71 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
*Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
® Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 53,09 EUR bez PDV-a (66,36 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
8 Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 55,74 EUR bez PDV-a (69,68 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
12 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
¥ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
'“ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
' Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade e POV  POViom

Promjena telefonskog broja 6,37 EUR 7,96 EUR
Ponovno ukljucenje privremeno iskljuc¢enog prikljucka 5,31 EUR 6,64 EUR
Promjena paketa i brzina jebc::o:sa\t,t:o j(:d:DOI\(It?)::O
Promjena paketa unutar usluge uz zadrzavanje iste aDSL brzine Bez naknade Bez naknade
Promijena iz nize u ve¢u aDSL brzinu Bez naknade Bez naknade
Promijena iz vece u nizu aDSL brzinu*** (besplatno ako je prva promjena) 5,31 EUR 6,64 EUR
*#¥Kod vazeée ugovorne obveze na 12 mj. ili 18 mj., promjena je moguéa nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mj., nakon

isteka 6 mjeseci od pocetka koristenja.
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4 DUO paketi (Internet + telefon) — narancasta zona

4.1 Iskon.BIZ NET.TEL

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.BIZ NET.TEL 5-10 (5-10 Mbps/512-768 Kbps )" ** 27,51 EUR 34,39 EUR
Iskon.BIZ NET.TEL 20-50%** 30,57 EUR 38,21 EUR

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 23,89 EUR bez PDV-a (29,86 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 25,08 EUR bez PDV-a (31,35 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 26,71 EUR bez PDV-a (33,39 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl
I naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

usiuge bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na 12 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

UG CThE ) 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps,
maks.10 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada:
3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768
Kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.
2Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-20, maks.
50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10 Mbps. Raspon downloada: 14 - 20
| telefonsku liniju s brojem Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - |
Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara
minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

neograniceni internetski promet (flat)

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi* najam WLAN modema za bezi¢no povezivanje
1500 minuta prema mobilnim mrezama* dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

1500 minuta prema fiksnim EU mrezama*
*ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.

4.1.1.1 Dodatne usluge ukljuéene uz mjese€¢nu naknadu

Ukljucene dodatne usluge

preusmjeravanje poziva zabrana prikaza vlastitog broja
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama
100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)
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4.1.1.2 Dodatne usluge i naknade

M.' o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca* *¢ "' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci* *7 2 30,57 EUR 3821 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze *% "3 61,15 EUR 76,44 EUR

1,9, 14, 16 2,50 EUR 3,13 EUR

paket dodatnih telefonskih opcija

dodatna telefonska linija s telefonskim brojem *'® ' 3,05 EUR 3,81 EUR
*u slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesena naknada od 2,7 EUR bez PDV-a (2,7| EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
*Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
® Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 53,09 EUR bez PDV-a (66,36 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
8 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 55,74 EUR bez PDV-a (69,68 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).
'°Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
12 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
'3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
' Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade bez PDV-a s PDV-om

Promjena telefonskog broja 6,37 EUR 7,96 EUR
Ponovno ukljuéenje privremeno iskljucenog prikljucka 5,31 EUR 6,64 EUR
Promjena paketa unutar usluge uz zadrzavanje iste aDSL brzine Bez naknade Bez naknade
Promijena iz nize u ve¢u aDSL brzinu Bez naknade Bez naknade
Promjena iz veée u nizu aDSL brzinu*** (besplatno ako je prva promjena) 5,31 EUR 6,64 EUR
*#¥Kod vazeée ugovorne obveze na 12 mj. ili 18 mj., promjena je moguéa nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mj., nakon

isteka 6 mjeseci od pocetka koristenja.

4.2 Iskon.BIZ.PRO NET.TEL

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
: bez PDV-a s PDV-om

Iskon.BIZ.PRO NET.TEL 5-10%* 21,23 EUR 26,54 EUR
Iskon.BIZ.PRO NET.TEL 20-50* 23,89 EUR 29,86 EUR

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastrukture

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti

usluge

QEUGETE uklju¢enja bez QEUGETE ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj.
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42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

) e W R o 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neograniceni internetski promet (flat) najam WLAN modema za bezicno povezivanje

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps,
maks. 10 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada:
3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768
Kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

| telefonsku liniju s brojem 2Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-20, maks.
50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10 Mbps. Raspon downloada: 14 - 20
Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - |
Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara
minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.
dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

4211 Dodatne usluge uklju¢ene uz mjesec¢nu naknadu

Ukljucene dodatne usluge

preusmjeravanje poziva zabrana prikaza vlastitog broja
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama
100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

4.21.2 Dodatne usluge i naknade

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca* 6,64 EUR 8,30 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci* 26,54 EUR 33,18 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze 53,09 EUR 66,36 EUR
Paket dodatnih telefonskih opcija ' 2,17 EUR 2,71 EUR
Dodatna telefonska linija 2,65 EUR 3,31 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
' Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade bez PDV-a < PDV-om

Promjena telefonskog broja 6,37 EUR 7,96 EUR
Ponovno ukljuéenije privremeno iskljuéenog prikljucka 5,31 EUR 6,64 EUR
bez PDV-a s PDV-om
Promjena paketa unutar usluge uz zadrzavanje iste aDSL brzine Bez naknade Bez naknade
Promijena iz nize u ve¢u aDSL brzinu Bez naknade Bez naknade
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Promijena iz vece u nizu aDSL brzinu*** (besplatno ako je prva promjena) 5,31 EUR 6,64 EUR

***Kod vazece ugovorne obveze na |2 mj. ili I8 mj., promjena je moguca nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mj., nakon
isteka 6 mjeseci od pocetka koristenja.

Iskon BIZ.Pro

o Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

ISKON BIZ.Pro do 4 Mbps/512 kbps' 15,26 EUR 19,08 EUR

Jednokratna naknada R e DELTELE) Miesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

ISKON BIZ.Pro do 4 Mbps/512 kbps' 0,10 EUR 0,13 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 2,8

neograniceni internetski promet (flat) Mbps/360 kbps

| pristup javnoj govornoj usluzi

. . _ najam WLAN modema za bezi¢no povezivanje
bez dodatne naplate prometa izmedu lokacija korisnika l P I
dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.
Cjenik telefonskih poziva

Po minuti, Po minuti,

bez PDV-a s PDV-om

07h-19h 0,01 EUR 0,01 EUR

Nacionalni pozivi u nepokretnoj mrezi | 19h-07h, nedjeljom i blagdanima 0,01 EUR 0,01 EUR
07h-1%h 0,13 EUR 0,16 EUR

Nacionalni pozivi prema pokretnim
0,09 EUR 0,11 EUR

mreZzama 19h-07h, nedjeljom i blagdanima
Europa | 0,18 EUR 0,23 EUR
Europa 2 0,22 EUR 0,28 EUR
Svijet | 0,37 EUR 0,46 EUR

Medunarodni pozivi u nepokretnoj

mresi Svijet 2 0,73 EUR 0,91 EUR

Europa Mobilna | (Austrija) 0,30 EUR 0,38 EUR

Europa Mobilna 2 (BiH, Ceska, Italija, Srbija, CG, 0,24 EUR 0,30 EUR
Madarska, Njemacka, Slovacka, Slovenija)

Zemlje Cije se cijene poziva prema Europa Mobilna 3 (Gréka, Poljska, Portugal) 0,29 EUR 0,36 EUR

pokretnim mrezama razlikuju od cijene §

poziva prema nepokretnim mrezama Europa Mobilna 4 (Francuska, Svicarska) 0,40 EUR 0,50 EUR
Zona | 1,45 EUR 1,81 EUR
Zona 2 2,25 EUR 2,81 EUR
Zona 3 3,12 EUR 3,90 EUR
Zona 4 4,11 EUR 5,14 EUR

Pozivi prema satelitskim mrezama Zona 5 4,11 EUR 5,14 EUR

Za ostale pozive primjenjuju se cijene iz redovnog telefonskog cjenika.
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5 DUO paketi (Internet + televizija) — narancasta zona

5.1 Iskon.BIZ NET.TV

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.BIZ NET.TV 5-10 "2 32,10 EUR 40,13 EUR
Iskon.BIZ NET.TV 20-50 >*¢ 35,15 EUR 43,94 EUR

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 30,53 EUR bez PDV-a (38,16 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 29,26 EUR bez PDV-a (36,58 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 32,05 EUR bez PDV-a (40,06 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 31,17 EUR bez PDV-a (38,96 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 34,13 EUR bez PDV-a (42,66 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa vrljednostl

i naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

bl Razlika Jednokratna Razlika
Uldiugenie TV usluge naknada vrijednosti QETGETCF vrijednosti
) ) g bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om uklju€enja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mij. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjese¢ne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje
' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:
Download 3,5-5 Mbps, maks.10 Mbps. Upload 377-538 Kbps,
maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps,

neogranicen internetski promet (flat) 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na
lokaciji.

2Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:
Download 14-20, maks. 50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks.
10 Mbps. Raspon downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30
- 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 -
5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara
minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

najam Iskon.TV prijemnika Iskon.Snimalica 1000 min i kontinuirano snimanje

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

Iskon.TV Fun (oko 50 kanala) dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu
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5.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa

100 MB mailbox prostora

5.1.2 Dodatne TV opcije

e-mail zastita od virusa i spama

25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
/ bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &% 1,57 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** * 234! 3,66 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® **# 7,33 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*72 4 6,10 EUR
HBO paket '® %4 5,97 EUR
HBO Premium '"?"% 8,42 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj.* '>28.4 7,20 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'*?# 6,72 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.* 434 4,77 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR
Sport Klub 4/5/6"3*3° 0,97 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR
Sportski paket 7333 1,83 EUR
Djedji paket '35 1,83 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 3 1,83 EUR
Filmsko-dokumentarni paket ' %3¢ 1,83 EUR
Sportski '% 2657 5,97 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* #3038 4,77 EUR
Filmski '8 33? 3,53 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '%3.¢ 2,31 EUR
Zabavnj '#3¢ ¢ 3,53 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* 737 € 2,31 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * 8363 3,53 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'® 2 ¢ 5,97 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od |2 mj* ® 4306 4,77 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% ¢ 10,13 EUR
CineStar Premiere 2"3" ¢ 3,67 EUR

1,96 EUR
4,58 EUR
9,16 EUR
7,63 EUR
7,46 EUR
10,53 EUR
9,00 EUR
8,40 EUR
5,96 EUR
3,81 EUR
1,21 EUR
0,75 EUR
1,21 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
7,46 EUR
5,96 EUR
4,41 EUR
2,89 EUR
4,41 EUR
2,89 EUR
4,41 EUR
7,46 EUR
5,96 EUR
4,41 EUR
12,66 EUR
4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.
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**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjese¢ne
naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.
'Od 1.3.2020. postojecim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

7 Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
2Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
"“Do 30.09.2023.
'S Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023.
'® Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
22 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
33 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
4 Do 28.02.2025.
' Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
%0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
%3 Do 28.02.2025.
** Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
*” Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I, 1 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
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¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

5.1.1 Dodatne usluge i naknade

e o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca™ ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci* 2 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze E 61,15 EUR 76,44 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjesena naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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6 TRIO paketi (DUO + TV) - narancasta zona

6.1 Iskon.BIZ NET.TV.TEL

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

o Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.BIZ NET.TV.TEL 5-10"*? 38,21 EUR 47,76 EUR
Iskon.BIZ NET.TV.TEL 20-50**¢ 41,27 EUR 51,59 EUR

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 33,18 EUR bez PDV-a (41,48 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 35,83 EUR bez PDV-a (44,79 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 34,84 EUR bez PDV-a (43,55 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 37,62 EUR bez PDV-a (47,03 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 37,10 EUR bez PDV-a (46,38 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 40,07 EUR bez PDV-a (50,09 EUR s PDV-om).

A Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
UII(I]ucenje FEICIORSKEBSE naknada uklju€enja bez naknada ukljuc¢enja s PDV-
R bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
& e Yeriei ClovEe w0 (12 Uil 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S Wzpveiiem) el (7 25 [, 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

bt Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike
vrijednosti ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internetski promet (flat) | telefonska linija

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: ?Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:
Download 3,5-5 Mbps, maks.10 Mbps. Upload 377-538 Download 14-20, maks. 50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10
Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7  Mbps. Raspon downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40
Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538- Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 - 5

768 Kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara
dostupnoj na lokaciji. minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi* 1500 minuta prema mobilnim mrezama*

5 e-mail adresa 1500 minuta prema fiksnim EU mrezama*

100 MB veli¢ina mailboxa preusmijeravanje poziva

25 MB za smijestaj vlastitih stranica prikaz broja

Iskon.TV Fun zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

antivirusna i antispam zastita . L . . .y
P (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

najam WLAN modema za bezicno povezivanje dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu
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* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoristenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.

6.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjese¢nu naknadu

Dodatne usluge uklju¢ene u mjese¢nu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

6.1.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 8% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® ** 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*" %4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '*%# 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu 12 mj# %2846 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* 4 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mij# 43048 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket 733 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket 73 % 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket ' **%° 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73* 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski ' 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '4 308 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '® 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '83¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj.*'?37:¢2 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'% ¢ 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od |2 mj* > 4306 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 3¢ 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 3 ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR
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*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljuéuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjeseéne
naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postoje¢im korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od |12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).

? Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).

'2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).

"* Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).

"“Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).

'* Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
%8 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
33 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
> Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
" Do 30.06.2024.
4 Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
52 Do 28.02.2025.
%3 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.

. vrijedi mjese¢na naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I, 1 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike

47



¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

6.1.1 Dodatne usluge i naknade

- Mjese&na naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |12 mjeseci ? 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze E 61,15 EUR 76,44 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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6.2 Iskon.NET.TV.TEL Full

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom

stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.
Mjesecna naknada
s PDV-om

SO Mjesecna naknada
Mjesecna naknada :

bez PDV-a
Iskon.NET.TV.TEL Full 5-10 "33 37,91 EUR 47,39 EUR
Iskon.NET.TV.TEL Full 20-50 2 *# 40,36 EUR 50,45 EUR

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 32,91 EUR bez PDV-a (41,14 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 35,04 EUR bez PDV-a (43,80 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 34,56 EUR bez PDV-a (43,20 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 36,79 EUR bez PDV-a (45,99 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 36,81 EUR bez PDV-a (46,01 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 39,18 EUR bez PDV-a (48,98 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL jednlc:kratna Razll(lll.(avvrl!ednostl jednlc:kratna Rif'msa vrljet:'r:;)stl
usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
bl Razlika Jednokratna Razlika
A vrijednosti QETGETCF vrijednosti
Ukljucenje TV usluge QETGETCF S A o
bez PDV-a ukljucenja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 m;. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjese¢ne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike
vrijednosti ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:

2 g q 0.9 0 q q TR _
Download 3,5-5 Mbps, maks. 10 Mbps. Upload 377-538 Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14

Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps,
5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps
ili 538-768 Kbps. Uobicajena brzina odgovara
minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

| telefonsku liniju s brojem

1500 minuta telefoniranja u nacionalnoj fiksnoj mrezi*

500 minuta poziva prema nacionalnim mobilnim
mrezama*

1500 minuta poziva prema fiksnim mrezama EU*

| friend medunarodni fiksni broj **
Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala)
Iskon. TV Extra

20, maks. 50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. |0 Mbps. Raspon
downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps;
raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.
neogranicen internet promet

najam Iskon.TV prijemnika
najam WLAN modema za bezicno povezivanje

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

Iskon.Snimalica 1000 min i kontinuirano snimanje

Uz redovnu cijenu paketa (bez UO) moguénost ugovaranja dodatnog
Iskon.TV prijemnika za 1,99 EUR/mj. uz UO 24 mj

Iskon.TV Regionalni

* napladuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
**pozivi prema friend brojevima se napla¢uju po povlastenim cijenama navedenim u poglavlju Telefonski promet
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Prilikom aktivacije usluge potrebno je aktivirati friend brojeve putem korisnickih stranica, isti postupak potrebno je ponoviti prilikom promjene paketa u neki
paket koji takoder sadrzi medunarodne friend brojeve.

***opcija je ograni¢ena na 1500 minuta razgovora mjesecno, naplacuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om). Nakon toga pozivi
se naplacuju prema vazec¢em Iskonovom cjeniku

FRRE uz ovaj paket se primjenjuju tarifa B medunarodnih poziva

6.2.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjese¢nu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjeseénu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

6.2.2 Dodatne TV opcije

N Mjeseéna Mjesecna naknada
Mjesecna naknada naknada s PDV-om
bez PDV-a
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** * 23 3,66 EUR 4,58 EUR
HBO paket '* 2% 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"2%3 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu 12 mj* %2537 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'? %% 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj# 4273 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '* %84 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" %> #! 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski '® %4 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* '*24 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '8 3% 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %34 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '3 % 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %34 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze 3 '® 304 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'* 2% 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* ® 42750 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&33! 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 23232 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2" 33 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne
naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
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Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
8 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
''Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2' Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
¥ Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
33 Do 30.06.2024.
3 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025
3¢ Do 28.02.2025.
37 Do 28.02.2025.
38 Do 28.02.2025.
%% Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
52 Do 28.02.2025.
%3 Do 28.02.2025.

6.2.1

. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,5| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjese¢na naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

Dodatne usluge i naknade

n Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 2 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze J 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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7 SOLO usluge - bijela zona
7.1 Internet

7.1.1 BIZ NET

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 0% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET 5-10 "*3 24,44 EUR 30,55 EUR

BIZ NET 20-50 >** 27,51 EUR 34,39 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 21,23 EUR bez PDV-a (26,54 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 23,89 EUR bez PDV-a (29,86 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 25,08 EUR bez PDV-a (31,35 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 23,73 EUR bez PDV-a (29,66 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 26,71 EUR bez PDV-a (33,39 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa vrljednostl

i naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5
Mbps, maks. |0 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon
neogranicen internetski promet (flat) downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-
538 Kbps ili 538-768 Kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj
brzini dostupnoj na lokaciji.
?Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-
20, maks. 50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10 Mbps. Raspon
najam WLAN modema za bezicno povezivanje downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps;
raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

7.1.1 Dodatne usluge i naknade

e o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
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Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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8 DUO usluge (Internet + telefon) — bijela zona

8.1 BIZ NET.TEL

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

M e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TEL 5-10 (5-10 Mbps/512-768 kbps )"** 30,57 EUR 38,21 EUR

BIZ NET.TEL 20-50**¢ 33,62 EUR 42,03 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 29,20 EUR bez PDV-a (36,50 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 30,66 EUR bez PDV-a (38,33 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 32,65 EUR bez PDV-a (40,81 EUR s PDV-om).

A Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada Bo no o
telefonske/DSL usluge bez PDV-a ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa manji od dva iznosa (preostale mjese¢ne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps,
maks. 0 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada:
3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768
Kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.
?Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-20, maks.
50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10 Mbps. Raspon downloada: 14 - 20
| telefonsku liniju s brojem Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - |
Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara
minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

neograniceni internetski promet (flat)

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi* najam WLAN modema za bezicno povezivanje
1500 minuta prema mobilnim mrezama* dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

1500 minuta prema fiksnim EU mrezama*

* ne napladuje se uspostava poziva za minute ukljuéene u paket; napladuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive

8.1.1 Dodatne usluge i naknade

e o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Stati¢ka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR
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"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

8.2 BIZ.PRO NET.TEL

i w Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ.PRO NET.TEL 5-10%*' 23,89 EUR 29,86 EUR
BIZ.PRO NET.TEL 20-50** 26,54 EUR 33,18 EUR
Ukljugenje el celore Razlll.(avvrlj.ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.r||ednost|
telefonske/DSL usluge bez PDV-a uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom

na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neograniceni internetski promet (flat) ' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps,
maks. 10 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada:
3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-
768 Kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na
lokaciji.

Napla¢uje se uspostava poziva ?Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-20,
maks. 50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. |0 Mbps. Raspon downloada: 14 -
20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - |

. L Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara
dodatne usluge ukljucene u mjesecnu naknadu  minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

| telefonsku liniju s brojem

najam WLAN modema za bezicno
povezivanje

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

8.2.1 Dodatne usluge i naknade

e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 7,42 EUR 9,28 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 29,68 EUR 37,10 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze 59,37 EUR 74,21 EUR
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9 DUO usluge (Internet + televizija) - bijela zona

9.1 BIZ NET.TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti vec¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om
BIZ NET.TV 5-10 35 35,15 EUR 43.94 EUR

BIZ NET.TV 20-50 >*6 38,21 EUR 47,76 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 30,53 EUR bez PDV-a (38,16 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 33,18 EUR bez PDV-a (41,48 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 32,05 EUR bez PDV-a (40,06 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 34,84 EUR bez PDV-a (43,55 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 34,13 EUR bez PDV-a (42,66 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 37,10 EUR bez PDV-a (46,38 EUR s PDV-om).

A Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
UII(I]ucenje FEICIORSKEBSE naknada ukljuéenja bez naknada ukljuc¢enja s PDV-
R bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
bl Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuenie TV usluge naknada vrijednosti QETGETF vrijednosti
) ) g bez PDV-a ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljuc¢enja s
PDV-a* PDV-om#*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike
vrijednosti ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps, maks.10
neogranicen internetski promet Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7
(flat) Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps. Uobicajena brzina

odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

2Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-20, maks. 50 Mbps.
najam WLAN modema za bezicno ~ Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10 Mbps. Raspon downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps,

povezivanje 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 -
10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

najam Iskon.TV prijemnika Iskon.Snimalica 1000 min i kontinuirano snimanje

Iskon. TV Fun (oko 50 kanala) dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

9.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu
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5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

9.1.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &> % 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® **# 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*7 %4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '® 24 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj* %284 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'*?# 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.# 43048 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket '3 %3 1,83 EUR 2,29 EUR
Djeciji paket '73>5* 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket ' %% 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73* 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski ' 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '+3038 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '8 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '3 € 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '%3 ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od |2 mj.* 7372 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'%26 ¢ 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj 343065 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '8 3¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% 3867 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 3% ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)
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> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od |12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).
? Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
''Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
"*Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'* Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023.
" Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
7 Do 30.06.2024.
%2 Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024
3 Do 30.06.2024
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
4 Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025
2 Do 28.02.2025
%3 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
> Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025
¢! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,5 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od
. vrijedi mjesecna naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,1 |1 EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,4] EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7] EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).

vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjeseéna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).
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9.1.1 Dodatne usluge i naknade

s Mjese&na naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca d 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci ? 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze E 61,15 EUR 76,44 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjesena naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

10 TRIO usluge - bijela zona

10.1 BIZ NET.TV.TEL

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV.TEL 5-10"3° 41,27 EUR 51,59 EUR

BIZ NET.TV.TEL 20-50*>*¢ 44,32 EUR 55,40 EUR

" Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 35,83 EUR bez PDV-a (44,79 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 38,49 EUR bez PDV-a (48,1 | EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 37,62 EUR bez PDV-a (47,03 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 40,41 EUR bez PDV-a (50,51 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 40,07 EUR bez PDV-a (50,09 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 43,03 EUR bez PDV-a (53,79 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om¥*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

el Razlika Jednokratna Razlika
Ukliugenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike
vrijednosti ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljuéuje:

neogranicen internetski promet (flat) | telefonska linija
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Mjesecna naknada ukljucuje:

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:
Download 3,5-5 Mbps, maks.10 Mbps. Upload 377-538 Kbps,
maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps,
7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na
lokaciji.

2Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:
Download 14-20, maks. 50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks.
10 Mbps. Raspon downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30
- 40 Mbps, 40 - 50 Mbps; raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 -
5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara
minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

5 e-mail adresa

100 MB velicina mailboxa

25 MB za smijestaj vlastitih stranica

Iskon.TV Fun
antivirusna i antispam zastita

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*

1500 minuta prema mobilnim mrezama*

1500 minuta prema fiksnim EU mrezama*
preusmjeravanje poziva
prikaz broja

zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva
(medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

* ne napladuje se uspostava poziva za minute uklju¢ene u paket; napla¢uje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon

iskoristenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.

10.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu
5 e-mail adresa

100 MB mailbox prostora

10.1.2 Dodatne TV opcije

e-mail zastita od virusa i spama

25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** * 234! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® *** 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*7” % 4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket ' 24 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"2"% 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu 12 mj* %24 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'® %> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj# 4304 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR

0,97 EUR 1,21 EUR

Sport Klub 4/5/6"3*>>°
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L Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket?> ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket 7333 1,83 EUR 2,29 EUR
Djeji paket 7% 54 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” > 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket ' %> 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski 102657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* 43038 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '* 3¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '8 3¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj.x* 737 € 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '3 ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *' 2 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od |2 mj* ® 4306 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 23 ¢ 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere "3 ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisni¢kog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne
naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon. TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon. TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
"' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
'2Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
'* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
'“Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
'* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'$ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
'7Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
'8 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
21 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
% Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
% Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
26 Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
¥ Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike 61



3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
35 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
4 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.

“2 Do 28.02.2025
“ Do 28.02.2025
“ Do 28.02.2025

* Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.

*! Do 28.02.2025
%2 Do 28.02.2025
*3 Do 28.02.2025

¢ Do 28.02.2025

vrijedi mjese¢na naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,1| EUR s PDV-om).
vrijedi mjese¢na naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
vrijedi mjese¢na naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I, | EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
** Do 28.02.2025.
> Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
7 Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

10.1.1 Dodatne usluge i naknade

V- W Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

10.2 NET.TV.TEL Full

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koriStenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

NET.TV.TEL Full 5-10 "2 39,12 EUR 48,90 EUR

Mjesecna naknada

NET.TV.TEL Full 20-50 >4 41,56 EUR 51,95 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 33,97 EUR bez PDV-a (42,46 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 36,09 EUR bez PDV-a (45,1 | EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 35,66 EUR bez PDV-a (44,58 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 37,89 EUR bez PDV-a (47,36 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 37,98 EUR bez PDV-a (47,48 EUR s PDV-om).
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¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 40,35 EUR bez PDV-a (50,44 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez
bez PDV-a PDV-a*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na 12 mj. 42,47 EUR 21.23 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57.07 EUR

Jednokratna Razlika vrijednosti

Jednokratna rli":ﬂ:ﬁ 6
Ukljucenje TV usluge naknada vrijecn
bez PDV-a ukljucenja bez
PDV-a*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR

naknada ukljuéenja s PDV-
s PDV-om om*
79,63 EUR 0,00 EUR
53,09 EUR 26,54 EUR
8,30 EUR 71,34 EUR
Jednokratna Razlika
naknada vrijednosti
s PDV-om ukljué¢enja s
PDV-om*
39,81 EUR 0,00 EUR
26,54 EUR 13,26 EUR
0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike

vrijednosti ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5

Mbps, maks. |0 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon
neogranicen internet promet downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-

538 Kbps ili 538-768 Kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj

brzini dostupnoj na lokaciji.

2Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 14-
20, maks. 50 Mbps. Upload 0,7-1 Mbps, maks. 10 Mbps. Raspon

| telefonsku liniju s brojem downloada: 14 - 20 Mbps, 21 - 30 Mbps, 30 - 40 Mbps, 40 - 50 Mbps;
raspon uploada: 0,7 - | Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps.
Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

1500 minuta telefoniranja u nacionalnoj fiksnoj mrezi* najam Iskon.TV prijemnika

500 minuta poziva prema nacionalnim mobilnim

najam WLAN modema za bezi¢no povezivanje

mrezama*
1500 minuta poziva prema fiksnim mrezama EU* dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu
| friend medunarodni fiksni broj ** Iskon.Snimalica 1000 min i kontinuirano snimanje
Uz redovnu cijenu paketa (bez UO) moguénost ugovaranja dodatnog
Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) Iskon.TV prijemnika za 1,59 EUR/mj bez PDV-a (1,99 EUR/mj. s PDV-

om) uz UO 24 mj.

Iskon. TV Extra Iskon.TV Regionalni
* naplacuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).

**pozivi prema friend brojevima se napla¢uju po povlastenim cijenama navedenim u poglavlju Telefonski promet
Prilikom aktivacije usluge potrebno je aktivirati friend brojeve putem korisnickih stranica, isti postupak potrebno je ponoviti prilikom promjene paketa u neki

paket koji takoder sadrzi medunarodne friend brojeve.

*#*opcija je ograni¢ena na 1500 minuta razgovora mjeseéno, napladuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om). Nakon toga pozivi

se naplacuju prema vazeé¢em Iskonovom cjeniku
FFkyz ovaj paket se primjenjuje tarifa B medunarodnih poziva

10.2.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjese€nu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)
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M e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca* ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci* 2 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

10.2.2 Dodatne TV opcije

o2 Mjesecna Mjesecna naknada
Mjesecna naknada naknada s PDV-om
bez PDV-a
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 2234 3,66 EUR 4,58 EUR
HBO paket '* %3 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"2*3¢ 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |12 mj.* %23 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'? %% 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj* 4273 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '* &4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" %> #! 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski '® %4 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* 424 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '* 3 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %34 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '3 % 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %34 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '®3 4 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'®% % 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od |2 mj.* ® 42750 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '83%5! 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2" 333 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.
**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne
naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

'°Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
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'2Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'S Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023.
" Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
3*Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
3 Do 28.02.2025

“2 Do 28.02.2025

*! Do 28.02.2025

vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,5 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I1 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjese¢na naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
35 Do 28.02.2025.
3¢ Do 28.02.2025.
7 Do 28.02.2025.
38 Do 28.02.2025.
3% Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
4 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
6 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
%0 Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8] EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025.
%3 Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

10.2.1 Dodatne usluge i naknade

V- W Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca '

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci *

Staticka IP adresa bez ugovorne obveze *
'Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

7,64 EUR 9,55 EUR
30,57 EUR 38,21 EUR
61,15 EUR 76,44 EUR
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Il SOLO paketi - FTTH naked
11.1 Internet

I1.1.1 BIZ NET 100

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 0% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET 100 (do 100 Mbps/40 Mbps)" >3 21,37 EUR 26,71 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 18,57 EUR bez PDV-a (23,21 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 19,49 EUR bez PDV-a (24,36 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 20,75 EUR bez PDV-a (25,94 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa vrljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50 Mbps upload.

neogranicen internet promet —_ . . o et .
g P Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

najam WLAN modema za bezicno

povezivanje dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

11.1.2 Dodatne usluge i naknade

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ! 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 2 30,57 EUR 38,21 EUR
Stati¢ka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

11.1.3 BIZ NET 200

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjese¢na naknada
) bez PDV-a s PDV-om
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BIZ NET 200 (do 200 Mbps/100 Mbps)">> 24,44 EUR 30,55 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 21,22 EUR bez PDV-a (26,53 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 23,73 EUR bez PDV-a (29,66 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.ruednostl

e naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:
lopticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100 Mbps

neogranicen internet promet upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na
lokaciji.
najam WLAN modema za bezicno povezivanje dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

11.1.1 Dodatne usluge i naknade

e Mjese&na naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ! 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 2 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze 8 61,15 EUR 76,44 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

12 DUO paketi (Internet + telefon) - FTTH naked
12.1 DUO paketi — FTTH naked

12.1.1 BIZ NET.TEL 100

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesena naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TEL 100"23 29,03 EUR 36,29 EUR

" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 25,21 EUR bez PDV-a (31,51 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 26,47 EUR bez PDV-a (33,09 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 28,19 EUR bez PDV-a (35,24 EUR s PDV-om).
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Ukljucenje telefonske/DSL Jednokratna
I naknada
usluge bez PDV-a
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 42,47 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mij. 6,64 EUR

Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
PDV-a* s PDV-om om*
0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljuéenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neograniceni adsl promet (flat adsl)

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*
1500 minuta prema mobilnim mrezama*

1500 min prema fiksnim EU mrezama*

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50 Mbps
upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj
na lokaciji.

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu
najam WLAN modema za bezicno povezivanje

| telefonsku liniju s brojem

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon

iskoristenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive

12.1.1 Dodatne usluge i naknade

Mt e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca '
Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci *

Stati¢ka IP adresa bez ugovorne obveze *

7,64 EUR 9,55 EUR
30,57 EUR 38,21 EUR
61,15 EUR 76,44 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

12.1.2 BIZ NET.TEL 200

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod

za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.
Mjesecna naknada Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

32,07 EUR 40,09 EUR

Mjesecna naknada

BIZ NET.TEL 200"2°
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 27,85 EUR bez PDV-a (34,81 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 29,24 EUR bez PDV-a (36,55 EUR s PDV-om).
¥ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 31,14 EUR bez PDV-a (38,93 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl
sluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

usius bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
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S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

'opticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100 Mbps

neograniceni ads| promet (flat adsl) upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj
na lokaciji

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi* dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

1500 minuta prema mobilnim mrezama* najam WLAN modema za bezi¢no povezivanje

1500 min prema fiksnim EU mrezama* | telefonsku liniju s brojem

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoristenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive

12.1.1 Dodatne usluge i naknade

M"' - Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

I3 DUO paketi (Internet + televizija) - FTTH naked

13.1 BIZ NET.TV 100

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koriStenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mieseéna naknada* Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV do 100 Mbps/50 Mbps + TV" >3 33,61 EUR 42,01 EUR
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 29,18 EUR bez PDV-a (36,48 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 30,64 EUR bez PDV-a (38,30 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 32,63 EUR bez PDV-a (40,79 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz‘lllfa v.rljednostl
sluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

usiug bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

Jednokratna Jednokratna Razlika

Razlika

Ukljucenje TV usluge naknada naknada vrijednosti

vrijednosti

bez PDV-a s PDV-om
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uklju¢enja bez
PDV-a*

Bez ugovorne obveze
S ugovornom obvezom na 12 mj.

S ugovornom obvezom na 24 mj.

31,85 EUR
21,23 EUR
0,10 EUR

0,00 EUR 39,81 EUR
10,61 EUR 26,54 EUR
31,74 EUR 0,13 EUR

ukljuéenja s
PDV-om*
0,00 EUR

13,26 EUR
39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)
Mjesecna naknada ukljucuje
neogranicen internet promet

Iskon.TV Fun (viSe od 50 kanala)

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50

Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini

dostupnoj na lokaciji.
najam Iskon. TV prijemnika

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

13.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa

100 MB mailbox prostora

13.1.2 Dodatne TV opcije

e-mail zastita od virusa i spama

25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &%

Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca *
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze

Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mij.

HBO paket '®%#

HBO Premium '"%"#

HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mij.

PINK TV bez ugovorne obveze

PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mij.

HD paket kanala '>3"#
Sport Klub 4/5/6' 3% >°

16,33, 51

Iskon.TV Regionalni
Sport Klub HD paket?® 3* *2

17, 35, 53

Sportski paket
Dieéii paket 17,35, 54
Glazbeno-zabavni paket '”**

Filmsko-dokumentarni paket '3 3¢

10, 26, 57

Sportski

13,29, 47

%7,25,43

% 12,28,46

% 14,30, 48

1,57 EUR

% 9,23, 41 3,66 EUR

7,33 EUR
6,10 EUR
5,97 EUR
8,42 EUR
7,20 EUR
6,72 EUR
4,77 EUR
3,05 EUR
0,97 EUR
0,60 EUR
0,97 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
5,97 EUR

1,96 EUR
4,58 EUR
9,16 EUR
7,63 EUR
7,46 EUR
10,53 EUR
9,00 EUR
8,40 EUR
5,96 EUR
3,81 EUR
1,21 EUR
0,75 EUR
1,21 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
7,46 EUR
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Miesed Mjesecna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* 338 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '® 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '%3 ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* 73 € 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83 ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'% 2 ¢ 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 2 mj.* ® 430 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3% ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% 3867 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2"3" ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljuéuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjeseéne
naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojecim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

* Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/m;. (s PDV-om)
" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od |12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).

'2Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).

"* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).

“Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).

'* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"'Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
'® Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023.
'® Do 30.09.2023.
" Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2' Do 30.09.2023.
. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
. vrijedi mjesecna naknada od
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.

22 Do 30.06.2024
2 Do 30.06.2024

3' Do 30.06.2024

40 Do 28.02.2025

' Do 28.02.2025.

“2 Do 28.02.2025

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).
1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).

3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,1 | EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).

9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).

3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
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* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
4 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
4 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
*! Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
%2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
%3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
** Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
%5 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
" Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
%8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
%% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8] EUR s PDV-om).
¢! Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8! EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

13.1.1 Dodatne usluge i naknade

M"' o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ! 7,64 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

13.2 BIZ NET.TV 200

9,55 EUR
38,21 EUR
76,44 EUR

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koriStenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom

stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada* Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV do 200 Mbps/100 Mbps + TV" 23 36,67 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 31,84 EUR bez PDV-a (39,80 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 33,43 EUR bez PDV-a (41,79 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 35,61 EUR bez PDV-a (44,51 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna
usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada

bez PDV-a PDV-a* s PDV-om
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21.23 EUR 53.09 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57.07 EUR 8,30 EUR

45,84 EUR

Razlika vrijednosti

ukljucenja s PDV-
om*

0,00 EUR

26,54 EUR

71,34 EUR

Ukliugenie TV usluge Jednokratna Razlika Jednokratna Razlika
) ) g naknada vrijednosti naknada vrijednosti
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bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om
PDV-a*

Bez ugovorne obveze
S ugovornom obvezom na 12 mj.

S ugovornom obvezom na 24 mj.

31,85 EUR
21,23 EUR
0,10 EUR

0,00 EUR 39,81 EUR
10,61 EUR 26,54 EUR
31,74 EUR 0,13 EUR

ukljuéenja s
PDV-om*
0,00 EUR

13,26 EUR
39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)
Mjesecna naknada ukljucuje
neogranicen internet promet

Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala)

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

'opticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100
Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini

dostupnoj na lokaciji.
najam Iskon.TV prijemnika

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

13.2.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseé¢nu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjeseé¢nu naknadu

5 e-mail adresa

100 MB mailbox prostora

13.2.2 Dodatne TV opcije

e-mail zastita od virusa i spama

25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

Miese& knad Mjesecna naknada Mjesecna naknada
S bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 8% 1,57 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** > 24 3,66 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze 7,33 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*7 %4 6,10 EUR
HBO paket '® %4 5,97 EUR
HBO Premium '"?"% 8,42 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu 12 mj* %2846 7,20 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'***# 6,72 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.* 434 4,77 EUR
HD paket kanala '>3"# 3,05 EUR
Sport Klub 4/5/6" 32 0,97 EUR
Iskon. TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR
Sport Klub HD paket® ** *2 0,97 EUR
Sportski paket 73> % 1,83 EUR
Djeciji paket 7354 1,83 EUR
Glazbeno-zabavni paket ' ***° 1,83 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73% % 1,83 EUR

2L/ 5,97 EUR

Sportski

1,96 EUR
4,58 EUR
9,16 EUR
7,63 EUR
7,46 EUR
10,53 EUR
9,00 EUR
8,40 EUR
5,96 EUR
3,81 EUR
1,21 EUR
0,75 EUR
1,21 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
7,46 EUR
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Miesed Mjesecna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.

Filmski %3 5°

Filmski - uz ugovornu obvezu od 2 mj.

Zabavni

Zabavni - uz ugovornu obvezu od |2 mj.

18, 36, 61

% 14,30,58

: % 19,37, 60

%1937, 62

PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '8¢ ¢

Sportski 2 bez ugovorne obveze

Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj.

RTL Premium '8 36 ¢

Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mij.

CineStar Premiere

21, 39, 68

410, 26, 64

sk 514 30, 65

s 20,38, 67

4,77 EUR
3,53 EUR
2,31 EUR
3,53 EUR
2,31 EUR
3,53 EUR
5,97 EUR
4,77 EUR
3,53 EUR
10,13 EUR
3,67 EUR

5,96 EUR
4,41 EUR
2,89 EUR
4,41 EUR
2,89 EUR
4,41 EUR
7,46 EUR
5,96 EUR
4,41 EUR
12,66 EUR
4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljuéuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjeseéne
naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.
'Od 1.3.2020. postojecim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.
20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.
3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

* Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/m;. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od |12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
"'Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
'® Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
"2Do 30.09.2023.
*Do 30.09.2023.
“Do 30.09.2023.
'S Do 30.09.2023.

"7 Do 30.09.2023.
'® Do 30.09.2023.
" Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2' Do 30.09.2023.
22 Do 30.06.2024
2 Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 28.02.2025
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od

1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,1 | EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).
1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
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* Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
4 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
*! Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
%2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
%3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
**Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
%5 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
" Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
%% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8] EUR s PDV-om).
¢! Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8] EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

13.2.1 Dodatne usluge i naknade

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 12 mjeseci d 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze J 61,15 EUR 76,44 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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14 TRIO paketi (DUO + TV) - FTTH naked

14.1 BIZ NET.TV.TEL 100

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

u Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV.TEL 100 do 100 Mbps/50 Mbps" >3 36,67 EUR 45,84 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 31,84 EUR bez PDV-a (39,80 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 33,43 EUR bez PDV-a (41,79 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 35,61 EUR bez PDV-a (44,5] EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.ruednostl
i naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
bl Razlika Jednokratna Razlika
S vrijednosti QETGETF vrijednosti
Ukljucenje TV usluge naknada Kliugeni PD Kliugeni
bez PDV-a ukljucenja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) | telefonska linija

neogranicen internet promet 1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50
Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

1500 minuta prema mobilnim mrezama*
1500 min prema fiksnim EU mrezama *

najam WLAN modema za bezicno povezivanje Dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu nakanadu

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv za pozive bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.

14.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjese¢nu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)
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14.1.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
/ bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® 2* 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*72: 4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '*%# 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj* %284 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* %> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj* '*3%4 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket '7-35:5 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket ' 3% 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 3 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73% % 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski '% 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od |2 mj* 4358 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '& 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '8 3¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 m;j.*'?37:¢2 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'® 2% 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj 343065 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% 386 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2"3" ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

* Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
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Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3> Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
¥Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.

“ Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.

* Do 28.02.2025

“ Do 28.02.2025.

4 Do 28.02.2025.
%0 Do 28.02.2025.
> Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
5 Do 28.02.2025.

3 Do 28.02.2025
** Do 28.02.2025

¢ Do 28.02.2025.

* Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.

% Do 28.02.2025.

¢ Do 28.02.2025.
' Do 28.02.2025.
. vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

2 Do 28.02.2025
¢ Do 28.02.2025
Do 28.02.2025.

Do 28.02.2025.

¢ Do 28.02.2025.

¢ Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (1,11 EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
4 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7] EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

14.1.1 Dodatne usluge i naknade

o e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca '

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci

7,64 EUR 9,55 EUR

30,57 EUR 38,21 EUR
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Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

14.2 BIZ NET.TV.TEL 200

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti vec¢e od 10% godisnje.

o o Mjese&na naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV.TEL 200 do 200 Mbps/100 Mbps' 23 39,71 EUR 49,64 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 34,49 EUR bez PDV-a (43,1 | EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 36,21 EUR bez PDV-a (45,26 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 38,56 EUR bez PDV-a (48,20 EUR s PDV-om).

Ukljugenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl

uslige naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

el Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuéenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om ukljuéenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

Iskon.TV Fun (viSe od 50 kanala) | telefonska linija

neogranicen internet promet 1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*

'opticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100
Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

1500 minuta prema mobilnim mrezama*
1500 min prema fiksnim EU mrezama *

najam WLAN modema za bezicno povezivanje Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu nakanadu

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.

14.2.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)
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14.2.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 2% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® **# 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*7 %4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '® 24 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu 12 mj# %2846 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* 4 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mij.# 43048 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket?* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket 7333 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket '35 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '3 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73* 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski ' 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '4 308 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '® 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* %37 € 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '%3¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od |2 mj.* 7372 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'% % ¢ 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od |2 mj* > 4306 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 3¢ 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 3% ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne
naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postoje¢im korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)
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" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od |12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
8 Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
''Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'S Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023.
" Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
Y Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
3> Do 30.06.2024.
3¢Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
4 Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
6 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
%3 Do 28.02.2025.
** Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,5 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (1,11 EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

14.2.1 Dodatne usluge i naknade

o o Mjese&na naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om
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Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mijeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci 2 30,57 EUR 38,21 EUR

Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
3Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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I5 SOLO paketi- FTTB
15.1 Internet

15.1.1 BIZ NET 100

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 0% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET 100 (do 100 Mbps/40 Mbps)" >3 21,37 EUR 26,71 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 18,57 EUR bez PDV-a (23,21 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 19,49 EUR bez PDV-a (24,36 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 20,75 EUR bez PDV-a (25,94 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa vrljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjese¢ne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50
neogranicen internet promet Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

najam WLAN modema za bezicno povezivanje dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

15.1.1 Dodatne usluge i naknade

M o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ! 7,64 EUR 9,55 EUR
Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Stati¢ka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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15.1.2 BIZ NET 200

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 0% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjese¢na naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET 200 (do 200 Mbps/100 Mbps)" 23 24,44 EUR 30,55 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 21,22 EUR bez PDV-a (26,53 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 23,73 EUR bez PDV-a (29,66 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa v.rljednostl
luge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

Hsius bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:

'opticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100
neogranicen internet promet Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

najam WLAN modema za bezicno povezivanje dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

15.1.2.1 Dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

15.1.2.2 Dodatne opcije

Sy Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

MAX #1234 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamijenjuje se opcijom HBO MAX

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 0d 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

4Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

Mieseéna naknada Mjeseéna naknada Mjesena naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
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Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

16 DUO paketi (Internet + telefon) - FTTB

16.1 BIZ NET.TEL 100

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
: bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TEL 100" 23 29,03 EUR 36,29 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 25,21 EUR bez PDV-a (31,5| EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 26,47 EUR bez PDV-a (33,09 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 28,19 EUR bez PDV-a (35,24 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa vrljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50
neograniceni adsl promet (flat adsl) Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi* dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu
1500 minuta prema mobilnim mrezama* najam WLAN modema za bezi¢no povezivanje
1500 min prema fiksnim EU mrezama* | telefonsku liniju s brojem

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute uklju¢ene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoristenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive

16.1.1 Dodatne usluge i naknade

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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16.2 BIZ NET.TEL 200

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 0% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
: bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TEL 200" %3 32,07 EUR 40,09 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 27,85 EUR bez PDV-a (34,81 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 29,24 EUR bez PDV-a (36,55 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 31,14 EUR bez PDV-a (38,93 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.ruednostl

e naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
uklju€enija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

'opticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100 Mbps

neograniceni ads| promet (flat adsl) upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na
lokaciji.

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi* dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

1500 minuta prema mobilnim mrezama* najam WLAN modema za bezicno povezivanje

1500 min prema fiksnim EU mrezama* | telefonsku liniju s brojem

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljuéene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoristenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive

16.2.1 Dodatne usluge i naknade

n Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci * 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

16.2.2 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama
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Dodatne usluge ukljucene u mjeseénu naknadu
100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

preusmjeravanje poziva zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

prikaz broja pozivatelja sekunda kao obracunska jedinica

zabrana prikaza vlastitog broja

16.2.2.1 Dodatne opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
. bez PDV-a s PDV-om
MAX *1,2,3,4 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 0d 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

* Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
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17 DUO paketi (internet + televizija) - FTTB

17.1 BIZ NET.TV 100

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada* Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV do 100 Mbps/50 Mbps + TV"23 33,61 EUR 42,01 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 29,18 EUR bez PDV-a (36,48 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 30,64 EUR bez PDV-a (38,30 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 32,63 EUR bez PDV-a (40,79 EUR s PDV-om).

e et Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
ll‘JsII(‘Ilju:enje FEICIORSKEBSE naknada uklju€enja bez naknada ukljuc¢enja s PDV-
e bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
bl Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuéenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om ukljuéenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50
neogranicen internet promet Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) najam Iskon.TV prijemnika

najam WLAN modema za bezicno povezivanje dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

17.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjeseénu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)
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17.1.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
/ bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® 2* 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj* 724 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '*%# 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj* %284 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* %> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj* '*3%4 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket '7-35:5 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket ' 3% 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 3 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73% % 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski '% 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od |2 mj* 4358 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '& 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '8 3¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 m;j.*'?37:¢2 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'® 2% 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj 343065 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% 386 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2"3" ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

* Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
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Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3> Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
¥Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
“ Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
*“Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
6 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
*2 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025.
** Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (1,11 EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7] EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

17.1.1 Dodatne usluge i naknade

o e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca '

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci

7,64 EUR 9,55 EUR

30,57 EUR 38,21 EUR
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Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

17.2 BIZ NET.TV 200

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mijeseéna naknada* Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV do 200 Mbps/100 Mbps + TV"?23 36,67 EUR 45,84 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 31,84 EUR bez PDV-a (39,80 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 33,43 EUR bez PDV-a (41,79 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 35,61 EUR bez PDV-a (44,5] EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

el Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuéenie TV usluge naknada vrijednosti QETGETCF vrijednosti
) ) & bez PDV-a ukljucenja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje

'opticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100
neogranicen internet promet Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) najam Iskon.TV prijemnika

najam WLAN modema za bezicno povezivanje dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu

17.2.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike 9l



17.2.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
/ bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® 2* 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj* 724 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '*%# 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj* %284 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* %> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj* '*3%4 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket '7-35:5 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket ' 3% 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 3 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73% % 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski '% 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od |2 mj* 4358 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '& 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '8 3¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 m;j.*'?37:¢2 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'® 2% 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj 343065 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% 386 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2"3" ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

* Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
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Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3> Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
¥Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
“ Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
6 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
*2 Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025
** Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (1,11 EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7] EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

17.2.1 Dodatne usluge i naknade

n Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca '

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci

7,64 EUR 9,55 EUR

30,57 EUR 38,21 EUR
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Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

18 TRIO paketi - FTTB

18.1 BIZ NET.TV.TEL 100

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti vec¢e od 10% godisnje.

o o Mjese¢na naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV.TEL 100 do 100 Mbps/50 Mbps" >? 36,67 EUR 45,84 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 31,84 EUR bez PDV-a (39,80 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 33,43 EUR bez PDV-a (41,79 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 35,61 EUR bez PDV-a (44,5] EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrllednostl Jednokratna Raz_lllsa v.rljednostl
I naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

usiuge bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

Jednokratna Razlika Jednokratna Razlika
Ukliugenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mij. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

Iskon.TV Fun (viSe od 50 kanala) | telefonska linija

neogranicen internet promet 1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*

'opticki pristup uz brzinu 70 - 100 Mbps download, 35-50 Mbps
upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

1500 minuta prema mobilnim mrezama*
1500 min prema fiksnim EU mrezama*

najam WLAN modema za bezicno povezivanje Dodatne usluge ukljuéene u mjesec¢nu nakanadu

* ne napladuje se uspostava poziva za minute ukljuéene u paket; napladuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive

18.1.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjeseénu naknadu
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5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

18.1.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 & 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® 2* 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*” %% 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '*%# 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj* %24 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* 2> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.* '*304 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket '7-35:5 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket ' 3% 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket ' %° 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73* 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski ' 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* '3 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '8 3657 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '® 3 ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* 737 ¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'® 2% 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj 343065 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 23867 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2"3" ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
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Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od |12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).
? Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
''Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
"*Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'S Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
%8 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3> Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
40 Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
6 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
50 Do 28.02.2025.
5! Do 28.02.2025.
52 Do 28.02.2025.
53 Do 28.02.2025.
5 Do 28.02.2025.
55 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
57 Do 28.02.2025.
58 Do 28.02.2025.
%% Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,1 | EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).
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18.1.1 Dodatne usluge i naknade

s Mjese&na naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ' 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci ? 30,57 EUR 38,21 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze E 61,15 EUR 76,44 EUR

' Do 28.02.2025. vrijedi mjesena naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).

18.2 BIZ NET.TV.TEL 200

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koriStenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

o - Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV.TEL 200 do 200 Mbps/100 Mbps">> 39,71 EUR 49,64 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 34,49 EUR bez PDV-a (43,1 | EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 36,21 EUR bez PDV-a (45,26 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 38,56 EUR bez PDV-a (48,20 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL jednlc:kratna Razll(lll.(avvrl!ednostl jednlc:kratna Rif'hlsa vrljeir:;)stl
usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
Jednokratna Razlika Jednokratna Razlika
e vrijednosti QETGETCF vrijednosti
Ukljucenje TV usluge naknada S A
bez PDV. ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljuc¢enja s
= = PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

Iskon.TV Fun (vise od 50 kanala) | telefonska linija

neogranicen internet promet 1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*

'opticki pristup uz brzinu 140 - 200 Mbps download, 70-100
Mbps upload. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

1500 minuta prema mobilnim mrezama*
1500 min prema fiksnim EU mrezama*

najam WLAN modema za bezicno povezivanje Dodatne usluge ukljuéene u mjesec¢nu nakanadu

* ne napla¢uje se uspostava poziva za minute ukljuéene u paket; napladuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive
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18.2.1 Dodatne TV usluge

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
/ bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &% 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** 24! 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® 2* 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj* 724 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '*%# 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu |2 mj* %284 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* 2> ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj* '*3%4 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket '7-35:5 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket ' 3% 3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 3 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73% % 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski '% 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od |2 mj* 4358 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '& 3¢5 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* %3¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '8 3¢ ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj.*'?37:¢2 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'® 2% 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj 343065 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '&3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 2% 386 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2"3" ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

* Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
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Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
'“Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3> Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
¥Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
“ Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
6 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
*2 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025.
** Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (1,11 EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7] EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

18.2.1 Dodatne usluge i naknade

o e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca '

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci

7,64 EUR 9,55 EUR

30,57 EUR 38,21 EUR
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Staticka IP adresa bez ugovorne obveze * 61,15 EUR 76,44 EUR

"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).
2Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
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19 Dodatne telefonske opcije

Y Mjesecna

s Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a GETGETE
s PDV-om

paket dodatnih telefonskih opcija " *7 2,50 EUR 3,13 EUR

dodatna telefonska linija s telefonskim brojem 2*¢ 3,05 EUR 3,81 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,71 EUR bez PDV-a (2,71 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).

*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).

® Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).

¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).

7.0d 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Jednokratno Jednokratno s
Jednokratne naknade s Ve

Ukljuéenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze 34,49 EUR 43,11 EUR
nUﬁ:'djucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na |2 42,47 EUR 53,09 EUR
z:‘djucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 42,47 EUR 53,09 EUR
Ukljucenje TV usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze 6,64 EUR 8,30 EUR

Ukljucenje TV usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na |2 mj 31,85 EUR 39,81 EUR
Ukljuéenje TV usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj 0,10 EUR 0,13 EUR

Promjena telefonskog broja 6,37 EUR 7,96 EUR

Ponovno ukljuéenije pretplatnika 5,31 EUR 6,64 EUR

Dodijela 0800 broja (4 ili 6 znamenki) za jedno odrediste 26,54 EUR 33,18 EUR
Prijenos postojec¢eg 0800 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmijerenje poziva u slucaju zauzeca Bez naknade Bez naknade
Pozivi iz nepokretnih mreza 0,02 EUR 0,03 EUR
Pozivi iz pokretnih mreza 0,17 EUR 0,21 EUR
Dodijela 062 broja (6 znamenki) za jedno odrediste 39,81 EUR 49,76 EUR
Prijenos postojeceg 062 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmjerenje poziva u slucaju zauzeca Bez naknade Bez naknade

. . Minuta (EUR) bez | Minuta (EUR)s
Cijena poziva za 062 uslugu PDV.a PDV-om

Trosak poziva za pretplatnika 062 usluge
(Troskove poziva snosi pozivatelj prema cjeniku operatera kojeg koristi, 0,00 EUR 0,00 EUR
nacionalni poziv prema nepokretnoj mrezi)
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Jednokratno
bez PDV-a

Promjena opcija i paketa

Jednokratno
s PDV-om

Promijena iz opcije prema ostvarenom prometu u opciju s neogranicenim
prometom (flat rate)

Promjena iz opcije s neograni¢enim prometom u opciju prema ostvarenom
prometu** (besplatno ako je to prva promjena)

Promjena iz opcije s neograni¢enim prometom u opciju s neogranic¢enim
prometom vece brzine

Promijena iz opcije s neogranicenim prometom u opciju s neograni¢enim
prometom manje brzine** (besplatno ako je to prva promjena)

Bez naknade
5,31 EUR
Bez naknade

5,31 EUR

Bez naknade
6,64 EUR
Bez naknade

6,64 EUR

**Kod vazece ugovorne obveze na 12 ili 24 mj.,, promjena je moguca nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mj., nakon isteka

6 mjeseci od pocetka koristenja.
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20 Hosting usluge

20.1 Web hosting paketi

O, Mjesecna Godisnja Mjesecna
GodisSnja naknada

bez PDV-a naknada naknada naknada

= bez PDV-a s PDV-om s PDV-om

Mini 31,85 EUR 3,18 EUR 39,81 EUR 3,98 EUR
Start 53,09 EUR 5,31 EUR 66,36 EUR 6,64 EUR
Run 86,27 EUR 8,62 EUR 107,84 EUR 10,78 EUR
Fly 152,63 EUR 15,26 EUR 190,79 EUR 19,08 EUR

20.1.1 Dodatne opcije

Mjesecna GodisSnja Mjesecna GodisSnja
Godisnja naknada QETGETF QETGETF QEUGETE QETGETF
bez PDV-a bez PDV-a s PDV-om s PDV-om

Dodatni web hosting i e-mail server 117 EUR 13,27 EUR 1,46 EUR 16,59 EUR
Dodatni diskovni prostor — | GB 117 EUR 13,27 EUR 1,46 EUR 16,59 EUR
Dodatna MS SQL baza 1,65 EUR 19.91 EUR 2,06 EUR 24,89 EUR
Dodatnih 5 FTP racuna 0,55 EUR 6,64 EUR 0,69 EUR 8,30 EUR
Dodatnih 5 mailing lista 0,55 EUR 6,64 EUR 0,69 EUR 8,30 EUR

Jednokratna Jednokratna
naknada naknada
bez PDV-a s PDV-om

Povrat podataka iz backupa unatrag 60 dana, po intervenciji 13.27 EUR 16,59 EUR

20.2 Virtualni e-mail server

- Mjeseéna naknada | Miesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Virtualni e-mail server 9,16 EUR 11,45 EUR
Godini knad Mjesecna naknada Mjesena naknada
odiSnja naknada bez PDV-a s PDV-om
Virtualni e-mail server 91,57 EUR | 14,46 EUR
Jednokratno Jednokratno s
Jednokratne naknade bez PDV-a PDV-om
Promijena ili odabir korisni¢kog imena 2,65 EUR 3,31 EUR
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21 VPS (Virtual Private Server)

VPS paket mjesecno (bez PDV) mjesecno (s PDV-om)

Iskon.VPS START 11,94 EUR 14,93 EUR
Iskon.VPS GO 19,91 EUR 24,89 EUR
Iskon.VPS PRO 66,36 EUR 82,95 EUR
Iskon.VPS ULTRA 92,90 EUR 116,13 EUR
Iskon.VPS GO W 33,18 EUR 41,48 EUR
Iskon.VPS PRO W 106,17 EUR 132,71 EUR
Iskon.VPS ULTRA W 132,72 EUR 165,90 EUR
Iskon.VPS - nadogradnja 1 vCPU 14,76 EUR 18,45 EUR
Iskon.VPS - nadogradnja 1 GB RAM 8,39 EUR 10,49 EUR
Iskon.VPS - nadogradnja 10 GB RAM 1,05 EUR 1,31 EUR
Iskon.VPS - nadogradnja 100 GB HDD 10,51 EUR 13,14 EUR
Iskon.VPS - nadogradnja 50 Mbps bandwidth 39,81 EUR 49,76 EUR
Iskon.VPS - opcija odrzavanje 26,54 EUR 33,18 EUR
Iskon.VPS - opcija Plesk licenca 13,13 EUR 16,41 EUR
Iskon.VPS - opcija MSSQL Standard* 172,53 EUR 215,66 EUR
Iskon.VPS - opcija MSSQL web* 13,27 EUR 16,59 EUR
Iskon.VPS - opcija DDOS 26,54 EUR 33,18 EUR

*Cijena se odnosi na 1 licencu koja licencira 2 procesorske jezgre, a minimalno se mogu

licencirati 4 procesorske jezgre

Linux VPS START VPS GO VPS PRO VPS ULTRA
vCPU 0.5 3 6
RAM (GB) 0.5 3 6
HDD (GB) 10 50 60 80
Bandwidth (Mbps) 10 10 50 50
Windows VPS GO W VPS PRO W VPS ULTRA W
vCPU 3 6
RAM (GB) 3 6
HDD (GB) 50 80 100
Bandwidth (Mbps) 10 50 50
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22 Microsoft 365

Ponuda od 01.08.2023. —

Microsoft 365 paket

mjesecno (bez PDV)

Mjesecno (s PDV-om)

Microsoft 365 Apss 1 11,76 EUR 14,70 EUR
Microsoft 365 Apss uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 9,80 EUR 12,25 EUR
Microsoft 365 Business Basic 2 6,72 EUR 8,40 EUR
Microsoft 365 Business Basic uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 5,60 EUR 7,00 EUR
Microsoft 365 Business Standard * 14,04 EUR 17,55 EUR
Microsoft 365 Business Standard uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 11,70 EUR 14,63 EUR
Office 365 Enterprise E1* 11,28 EUR 14,10 EUR
Office 365 Enterprise E1 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 9,40 EUR 11,75 EUR
Microsoft 365 Apps Enterprise 17,16 EUR 21,45 EUR
Microsoft 365 Apps Enterprise uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 14,30 EUR 17,88 EUR
Office 365 Enterprise E3 30,12 EUR 37,65 EUR
Office 365 Enterprise E4 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 25,10 EUR 31,38 EUR
Exchange Online Kiosk 2 GB 3,32 EUR 4,15 EUR
Exchange Online Kiosk 2 GB uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 2,52 EUR 3,15 EUR
Exchange Online (Plan 1) 50GB 4,65 EUR 5,81 EUR
Exchange Online (Plan 1) 50GB uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 3,85 EUR 4,81 EUR
Exchange Online (Plan 2) 100 GB 9,00 EUR 11,25 EUR
Exchange Online (Plan 2) 100 GB uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 7,50 EUR 9,38 EUR
Visio Online Plan 1 5,64 EUR 7,05 EUR
Visio Online Plan 1 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 4,70 EUR 5,88 EUR
Visio Online Plan 2 16,80 EUR 21,00 EUR
Visio Online Plan 2 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 14,00 EUR 17,50 EUR
Project Online Essentials 7,92 EUR 9,90 EUR
Project Online Essentials uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 6,60 EUR 8,25 EUR
Project Plan 3 33,72 EUR 42,15 EUR
Project Plan 3 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 28,10 EUR 35,13 EUR
Project Plan 5 61,80 EUR 77,25 EUR
Project Plan 5 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 51,50 EUR 64,38 EUR
Power Bl Pro 11,28 EUR 14,10 EUR
Power Bl Pro uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 9,40 EUR 11,75 EUR
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Mijesecne licence Office 365 usluge se automatski obnavljaju nakon mjesec dana.
Office 365 usluga nema ugovornu obvezu, licence se mogu otkazati u bilo kojem trenutku ali se placa cijeli mjesec.

Ponuda od 01.04.2022. — 31.07.2023.

Microsoft 365 paket

mjesecno (bez PDV)

Mjesecno (s PDV-om)

Microsoft 365 Apss 1 11,28 EUR 14,10 EUR
Microsoft 365 Apss uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 9,16 EUR 11,45 EUR
Microsoft 365 Apss — godisnja naknada 106,05 EUR 132,56 EUR
Microsoft 365 Business Basic 2 6,50 EUR 8,13 EUR
Microsoft 365 Business Basic uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 5,17 EUR 6,46 EUR
Microsoft 365 Business Basic - godiSnja naknada 62,25 EUR 77,81 EUR
Microsoft 365 Business Standard 3 13,13 EUR 16,41 EUR
Microsoft 365 Business Standard uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 10,49 EUR 13,1 EUR
Microsoft 365 Business Standard - godisnja naknada 126,75 EUR 158,44 EUR
Office 365 Enterprise E1* 10,49 EUR 13,11 EUR
Office 365 Enterprise E1 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 8,62 EUR 10,78 EUR
Office 365 Enterprise E1 - godisSnja naknada 101,53 EUR 126,91 EUR
Microsoft 365 Apps Enterprise 15,79 EUR 19,74 EUR
Microsoft 365 Apps Enterprise uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 13,13 EUR 16,41 EUR
Microsoft 365 Apps Enterprise - godiSnja naknada 154,62 EUR 193,28 EUR
Office 365 Enterprise E3 27,73 EUR 34,66 EUR
Office 365 Enterprise E4 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 23,22 EUR 29,03 EUR
Office 365 Enterprise E5 - godiSnja naknada 271,95 EUR 339,94 EUR
Exchange Online Kiosk 2 GB 3,32 EUR 4,15 EUR
Exchange Online Kiosk 2 GB uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 2,52 EUR 3,15 EUR
Exchange Online Kiosk 2 GB - godisnja naknada 15,26 EUR 19,08 EUR
Exchange Online (Plan 1) 50GB 4,65 EUR 5,81 EUR
Exchange Online (Plan 1) 50GB uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 3,85 EUR 4,81 EUR
Exchange Online (Plan 1) 50GB - godisnja naknada 41,01 EUR 51,26 EUR
Exchange Online (Plan 2) 100 GB 8,62 EUR 10,78 EUR
Exchange Online (Plan 2) 100 GB uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 7,29 EUR 9,11 EUR
Exchange Online (Plan 2) 100 GB - godisnja naknada 80,83 EUR 101,04 EUR
Visio Online Plan 1 5,17 EUR 6,46 EUR
Visio Online Plan 1 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 4,65 EUR 5,81 EUR
Visio Online Plan 1 - godis$nja naknada 55,61 EUR 69,51 EUR
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Visio Online Plan 2 15,79 EUR 19,74 EUR
Visio Online Plan 2 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 13,13 EUR 16,41 EUR
Visio Online Plan 2 - godisnja naknada 151,97 EUR 189,96 EUR
Project Online Essentials 7,29 EUR 9,11 EUR
Project Online Essentials uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 6,50 EUR 8,13 EUR
Project Online Essentials - godiSnja naknada 71,01 EUR 88,76 EUR
Project Plan 3 31,19 EUR 38,99 EUR
Project Plan 3 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 26,41 EUR 33,01 EUR
Project Plan 3 - godiSnja naknada 304,60 EUR 380,75 EUR
Project Plan 5 56,41 EUR 70,51 EUR
Project Plan 5 uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 47,65 EUR 59,56 EUR
Project Plan 5 - godiSnja naknada 558,09 EUR 697,61 EUR
Power Bl Pro 10,49 EUR 13,11 EUR
Power Bl Pro uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 9,16 EUR I1,45 EUR
Power Bl Pro - godiSnja naknada 101,53 EUR 126,91 EUR

Mijesecne licence Office 365 usluge se automatski obnavljaju nakon mjesec dana.
Office 365 usluga nema ugovornu obvezu, licence se mogu otkazati u bilo kojem trenutku ali se plaéa cijeli mjesec.
Godisnje licence Office 365 usluge se automatski obnavljaju nakon godinu dana.
Ne postoji mogucénost smanjivanja broja licenci dok traje ugovorna obveza.

Ponuda do 31.3.2022.

Microsoft 365 paket

mjesecno (bez PDV)

Mjesecno (s PDV-om)

Visio Online Plan 2

Microsoft 365 Apss 9,16 EUR 11,45 EUR
Microsoft 365 Business Basic 3,85 EUR 4,81 EUR
Microsoft 365 Business Standard 10,49 EUR 13,11 EUR
Office 365 Enterprise E1 7,29 EUR 9,11 EUR
Office 365 ProPlus 13,01 EUR 16,26 EUR
Office 365 Enterprise E3 19,25 EUR 24,06 EUR
Exchange Online Kiosk 2 GB 1,73 EUR 2,16 EUR
Exchange Online (Plan 1) 50GB 3,45 EUR 4,31 EUR
Exchange Online (Plan 2) 100 GB 6,64 EUR 8,30 EUR
Visio Online Plan 1 3,98 EUR 4,98 EUR

11,94 EUR 14,93 EUR

* Licence Office 365 usluge se automatski obnavljaju nakon godinu dana.

Office 365 usluga nema ugovornu obvezu, licence se mogu otkazati u bilo kojem trenutku
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23 Iskon Fiskalna Blagajna

23.1 Iskon.Pay

Mjesecna naknada bez Mjesecna naknada bez

Mjesecna naknada ugovorne obveze ugovorne obveze
bez PDV-a s PDV-om

Iskon.Pay uz ugovornu obvezu 3 mjeseca* 30,39 EUR 37,99 EUR

*U sluéaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze.
*0d 01.12.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima

Trajanje pogodnosti od 15.03.2021. — 01.12.2023.

Iznos mjesecnog

Iznos mjesecnog Mjesecna

Mjezeeczngs;allf:ada popusta s PDV-om naknada s PDV-
om

elen Py 12 UEsery 11,94 EUR 18,45 EUR 14,93 EUR 23,06 EUR

Mjesecna naknada popusta bez PDV-a

obvezu 24 mjeseca *1
*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze.

Jednokratne naknade Jednokratna naknada Jednokratna naknada s
bez PDV-a PDV-om

Instalacija uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR
Instalacija bez ugovorne obveze 0,13 EUR 0,16 EUR
Instalacija uz ugovornu obvezu 3 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR

23.1.1 Dodatne usluge

o - Mjese&na naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.Pay - internet veza 1,33 EUR 1,66 EUR
Iskon.Pay - nadogradnja blagajna 6,64 EUR 8,30 EUR

*ukljucen neogranicen promet za fiskalizaciju te promet za aZuriranje aplikacije za payment prema serverima. U slucaju zlouporabe SIM kartice za internet
promet nevezan za payment, SIM kartica ce biti blokirana.

Jednokratna
Jednokratne naknade {;dzn;:;lef:a Aaknada naknada s PDV-
om
Instalacija uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR
Naknada za opremu u slucaju unistenja ili otudenja* 265,31 EUR 331,64 EUR

*U slucaju da Korisnik ne vrati Opremu ovlastenoj osobi Iskon-a ili njegova podizvodaca, ili je vrati unistenu, Korisniku ¢e se obracunati naknada za unistenu ili
otudenu Opremu.

23.2 Iskon.Fiskalna blagajna Star Pro

Mjesecna naknada bez Mjesecna naknada bez

Mjesecna naknada ugovorne obveze ugovorne obveze
bez PDV-a s PDV-om

Iskon.Fiksna blagajna Star Pro uz UO 3 mj. * 46,32 EUR 57,90 EUR

* do 01.06.2020. za Iskon.Fiksna blagajnu Star Pro bez ugovorne obveze vrijedi mjeseéna naknada od 46,32 EUR bez PDV-a (57,90 EUR s PDV-om)
*0d 01.12.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima
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Trajanje pogodnosti od 01.06.2020. — 01.12.2023.
Iznos mjesecnog Iznos mjesecnog Mjesecna
popusta s PDV-om naknada s PDV-
om

Mjesecna naknada
bez PDV-a

Mjesecna naknada popusta bez PDV-a

Iskon.Fiksna blagajna
Star Pro uz UO 24 mj. *

*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze.

13,27 EUR 46,32 EUR 16,59 EUR 57,90 EUR

Trajanje pogodnosti do 01.06.2020.
Iznos mjesecnog Iznos mjesecnog Mjesecna
popusta s PDV-om naknada s PDV-
om

Mjesecna naknada
bez PDV-a

Mjesecna naknada popusta bez PDV-a

Iskon.Fiksna blagajna
Star Pro uz UO 24 mj. *

*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze.

| et e e e Jednokratna naknada Jednokratna naknada s
SRS bez PDV-a PDV-om

11,94 EUR 34,37 EUR 14,93 EUR 42,96 EUR

Instalacija uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR
Instalacija bez ugovorne obveze 0,13 EUR 0,16 EUR
Instalacija uz ugovornu obvezu 3 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR

*Promotivna akcija do 30.09.2019. instalacija bez ugovorne obveze za 0,13 EUR bez PDV-a (0,16 EUR s PDV-om).

23.2.1 Dodatne usluge

- Mjeseéna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon fiskalna blagajna - internet veza 1,33 EUR 1,66 EUR

*ukljuéen neograni¢en promet za fiskalizaciju te promet za aZuriranje aplikacije za fiskalizaciju prema serverima fiskalne blagajne. U sluéaju zlouporabe SIM kartice
za internet promet nevezan za fiskalizaciju, SIM kartica ce biti blokirana.

Jednokratne naknade ;:ljena B2 EDVE Cijena s PDV-om

Instalacija uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR
Naknada za opremu u slucaju unistenja ili otudenja* 265,31 EUR 331,64 EUR
Naknada za ponovno uklju¢enje** 7,96 EUR 9,95 EUR

*U sluéaju da Korisnik ne vrati Opremu ovlastenoj osobi Iskon-a ili njegova podizvodaca, ili je vrati uniStenu, Korisniku ¢e se obracunati naknada za unistenu ili
otudenu Opremu.

**Uslugu privremenog iskljuenja na zahtjev Korisnik moze koristiti jednom u kalendarskoj godini na rok do maksimalno Sest mjeseci. Korisnik moze zatraziti
privremeno iskljuéenje najranije po isteku Sest mjeseci od ponovnog ukljuéenja usluge koja je prethodno bila privremeno isklju¢ena na zahtjev Korisnika. Tijekom
privremenog iskljucenja Korisniku se nece napladivati mjesecna naknada. Po isteku razdoblja privremenog iskljucenja, Iskon ¢e automatski omoguciti koristenje
usluge bez prethodnog odobrenja Korisnika. U slucaju da Korisnik nije izri¢ito naveo datum ponovnog ukljucenja, Iskon ¢e automatski omoguciti koristenje
usluge po isteku razdoblja privremenog iskljucenja.

23.3 Iskon.Fiskalna blagajna Star Lite

Mjesecna naknada bez Mjesecna naknada bez

Mjesecna naknada ugovorne obveze ugovorne obveze
bez PDV-a s PDV-om

Iskon.Fiksna blagajna Star Lite uz UO 3 mj.” 30,39 EUR 37,99 EUR

*od 9.12.2019. cijena 25,09 EUR bez PDV-a (31,36 EUR s PDV-om) nije dostupna novim korisnicima.
*do 01.06.2020. Iskon.Fiksna blagajnu Star Lite bez ugovorne obveze vrijedi mjese¢na naknada od 31,72 EUR bez PDV-a (39,65 EUR s PDV-om).
*0Od 01.12.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima
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Trajanje pogodnosti od 01.06.2020. — 01.12.2023.
Iznos mjesecnog Iznos mjesecnog Mjesecna
popusta s PDV-om naknada s PDV-
om

Mjesecna naknada
bez PDV-a

Mjesecna naknada popusta bez PDV-a

Iskon.Fiksna blagajna
Star Lite uz UO 24 mj. *!

*U sluéaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze.

11,94 EUR 18,45 EUR 14,93 EUR 23,06 EUR

Trajanje pogodnosti do 01.06.2020.
Iznos mjesecnog Iznos mjesecnog Mjesecna
popusta s PDV-om naknada s PDV-
om

Mjesecna naknada
bez PDV-a

Mjesecna naknada popusta bez PDV-a

Iskon.Fiksna blagajna
Star Lite uz UO 24 mj. *!

*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze.

11,94 EUR 19,77 EUR 14,93 EUR 24,71 EUR

Trajanje pogodnosti do 09.12.2019.

Iznos mjesecnog
Mjesecna naknada popusta bez PDV-a

Iznos mjesecnog Mjesecna
popusta s PDV-om naknada s PDV-
om

Mjesecna naknada

bez PDV-a

Iskon.Fiksna blagajna
Star Lite uz UO 24 mj. *

*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze.

5,31 EUR 19,77 EUR 6,64 EUR 24,71 EUR

Jednokratna Jednokratna
Jednokratne naknade naknada bez naknada s PDV-
PDV-a om
Instalacija uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR
Instalacija bez ugovorne obveze 0,13 EUR 0,16 EUR
Instalacija uz ugovornu obvezu 3 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR

*Promotivna akcija do 30.09.2019. instalacija bez ugovorne obveze za 0,13 EUR bez PDV-a (0,16 EUR s PDV-om).

23.3.1 Dodatne usluge

- Mjeseéna naknada | Miese¢na naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-a

Iskon fiskalna blagajna - internet veza 1,33 EUR 1,66 EUR
POS pladanje bez ugovorne obveze 6,64 EUR 8,30 EUR

*ukljucen neogranicen promet za fiskalizaciju te promet za aZuriranje aplikacije za fiskalizaciju prema serverima fiskalne blagajne. U slucaju zlouporabe SIM kartice
za internet promet nevezan za fiskalizaciju, SIM kartica ce biti blokirana.

Cijena s PDV-om
Jednokratne naknade Cijena bez PDV-a

Instalacija uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR
Naknada za opremu u slucaju unistenja ili otudenja* 265,31 EUR 331,64 EUR
Naknada za ponovno ukljucenje** 7,96 EUR 9,95 EUR

*U slucaju da Korisnik ne vrati Opremu ovlastenoj osobi Iskon-a ili njegova podizvodada, ili je vrati uniStenu, Korisniku ¢e se obra¢unati naknada za uni$tenu ili
otudenu Opremu.
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**Uslugu privremenog iskljucenja na zahtjev Korisnik moze koristiti jednom u kalendarskoj godini na rok do maksimalno Sest mjeseci. Korisnik moze zatraziti
privremeno iskljuéenje najranije po isteku Sest mjeseci od ponovnog ukljuéenja usluge koja je prethodno bila privremeno isklju¢ena na zahtjev Korisnika. Tijekom
privremenog iskljucenja Korisniku se nece naplacdivati mjesecna naknada. Po isteku razdoblja privremenog iskljucenja, Iskon ¢e automatski omoguciti koristenje
usluge bez prethodnog odobrenja Korisnika. U slu¢aju da Korisnik nije izri¢ito naveo datum ponovnog ukljucenja, Iskon ¢e automatski omoguciti koristenje
usluge po isteku razdoblja privremenog iskljucenja.

23.3.2 Popravak prema troskovniku

[l Tl rstine el e A Jednokratna naknada Jednokratna naknada
bez PDV-a s PDV-om

Baterija 39,81 EUR 49,76 EUR
Punja¢ (AC adapter + USB kabel) 15,93 EUR 19,91 EUR
AC adapter 13,27 EUR 16,59 EUR
USB kabel 3,98 EUR 4,98 EUR
Poklopac baterije 7,96 EUR 9,95 EUR
Rola termalnog papira u zastitnoj foliji 1,99 EUR 2,49 EUR

22.2.3. Ostale pogodnosti Iskon.Fiksna blagajna Star Pro

Trajanje pogodnosti do 01.06.2020.

Miesed knad I1znos mjesecnog Mjesecna naknada I1znos mjesecnog Mjesecna naknada

JEs e A ac popusta bez PDV-a bez PDV-a popusta s PDV-om s PDV-om
Iskon.Fiksna blagajna 18,58 EUR 27,73 EUR 23,23 EUR 34,66 EUR
Star Pro uz UO 18 mj. *

*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa razliku vrijednosti iskoristenih akcija u promotivnom razdoblju
22.2.4. Ostale pogodnosti Iskon.Fiksna blagajna Star Lite
Trajanje pogodnosti do 01.06.2020.
Miesed knad I1znos mjesecnog Mjeseéna naknada I1znos mjesecnog Mjeseéna naknada
jesecna naknada popusta bez PDV-a bez PDV-a popusta s PDV-om s PDV-om
Iskon.Fiksna blagajna 18,58 EUR 17,12 EUR 23,23 EUR 21,40 EUR
Star Lite uz UO 18 mj. *

*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik placa razliku vrijednosti iskoriStenih akcija u promotivnom razdoblju

Miesed k Iznos mjesecnog Mjeseéna naknada | 1znos mjesecnog Mjeseéna naknada
jese¢na naknada popusta bez PDV-a bez PDV-a popusta s PDV-om s PDV-om

Iskon.Fiksna blagajna 7,96 EUR 17,12 EUR 9,95 EUR 21,40 EUR
Star Lite uz UO 18 mj. *

*U slucaju prijevremenog raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze.
* promotivna akcija nije dostupna za nove korisnike od 9.12.2019.

ok i Jednokratna naknada | Jednokratna
Jednokratne naknade bez PDV-a naknada s PDV-om

Instalacija uz ugovornu obvezu 18 mjeseci 0,13 EUR 0,16 EUR
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23.4 Iskon maxi fiskalna blagajna

e Mjeseéna naknada
Mjesecna naknada Mje:::znglr)\%k:ada : s PDV-om

Iskon maxi fiskalna blagajna 27,87 EUR 34,84 EUR

*0Od 01.12.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima

Jednokratna Jednokratna
Jednokratna naknada naknada naknada
bez PDV-a s PDV-om

Instalacija blagajne uz ugovornu obvezu na 24 mj. 0,13 EUR 0,16 EUR
Instalacija blagajne uz ugovornu obvezu na 12 mj. 26,41 EUR 33,01 EUR
Instalacija blagajne bez ugovorne obveze 66,36 EUR 82,95 EUR
AZuriranje cjenika 66,36 EUR 82,95 EUR
Promjena korisnika 66,36 EUR 82,95 EUR
Prijevremeni raskid ugovorne obaveze 94,23 EUR 117,79 EUR
Blagajna (unistena ili nedostaje) - 1. godina starosti uredaja 408,97 EUR 511,21 EUR
Blagajna (unistena ili nedostaje) - 2. godina starosti uredaja 306,73 EUR 383,41 EUR
Blagajna (unistena ili nedostaje) - 3. godina starosti uredaja 204,49 EUR 255,61 EUR
Blagajna (unistena ili nedostaje) - 4. godina starosti uredaja 102,24 EUR 127,80 EUR
Auto punjac 22,56 EUR 28,20 EUR
Stolni nosa¢ 66,36 EUR 82,95 EUR
Zidni nosac 33,I8 EUR 41,48 EUR
POS RFID kartica za identifikaciju 1,73 EUR 2,16 EUR
POS RFID silikonska narukvica 1,73 EUR 2,16 EUR
POS RFID privjesak 1,73 EUR 2,16 EUR
Usluge interventnog odrzavanja

(dolazak na teren izazvan krivnjom korisnika) DR 66,20 EUR
Usluge interventnog odrzavanja 2137 EUR 2671 EUR

(sat rada na terenu izazvan krivnjom korisnika ili rad u servisu)

23.5 Iskon mini fiskalna blagajna

e Mjeseéna naknada Mjesena naknada
bez PDV-a s PDV-om

Iskon mini fiksna fiskalna blagajna 21,10 EUR 26,38 EUR
Iskon mini prijenosna fiskalna blagajna 25,09 EUR 31,36 EUR

*0Od 01.12.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima

Jednokratne naknade Cijena bez PDV-a | Cijena s PDV-om

Instalacija bez ugovorne obveze 66,36 EUR 82,95 EUR
Instalacija uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 26,41 EUR 33,01 EUR
Instalacija uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 0,13 EUR 0,16 EUR
Iskon mini prijenosna fiskalna blagajna — Auto punjac 42,47 EUR 53,09 EUR
Iskon mini prijenosna fiskalna blagajna — Auto drzac za uredaj 35,83 EUR 44,79 EUR
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Iskon mini prijenosna fiskalna blagajna — Torbica (nosac¢ za remen)
Usluga AZuriranja cjenika

Naknada za ponovno uklju¢enje Mini fiskalna blagajna
Intervencija na terenu

Popravak prema troskovniku

Mini prijenosna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unistenu unutar prvih 12 mjeseci starosti Opreme
(1-12 mjesec)

Mini prijenosna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unisStenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (13-24 mjesec)

Mini prijenosna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unistenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (25-36 mjesec)

Mini prijenosna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unisStenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (37 i viSe mjeseci)

Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu uniStenu unutar prvih 12 mjeseci starosti Opreme
(1-12 mjesec)

Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu uniStenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (13-24 mjesec)

Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unisStenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (25-36 mjesec)

Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unistenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (37 i viSe mjeseci)

Baza Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unistenu unutar prvih 12 mjeseci starosti Opreme
(1-12 mjesec)

Baza Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unistenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (13-24 mjesec)

Baza Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unistenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (25-36 mjesec)

Baza Mini fiksna fiskalna blagajna

Naknada za opremu unistenu unutar drugih 12 mjeseci starosti
Opreme (37 i visSe mjeseci)

33,18 EUR
5,31 EUR
7,96 EUR
52,96 EUR

varijabilna naknada

291,99 EUR

218,99 EUR

145,99 EUR

73,00 EUR

185,81 EUR

139,36 EUR

92,90 EUR

46,45 EUR

86,27 EUR

64,77 EUR

43,13 EUR

21,63 EUR

41,48 EUR
6,64 EUR
9,95 EUR
66,20 EUR

varijabilna naknada

364,99 EUR

273,74 EUR

182,49 EUR

91,25 EUR

232,26 EUR

174,20 EUR

116,13 EUR

58,06 EUR

107,84 EUR

80,96 EUR

53,91 EUR

27,04 EUR

* Starost Opreme predstavlja razdoblje u kojem Iskon raspolaze Opremom u njenom cjelokupnom Zivotnom vijeku od datuma aktivacije Opreme, neovisno o

tome koliko je Oprema na koriStenju kod pojedinog Korisnika.

U slucaju da Korisnik ne vrati Opremu ovlastenoj osobi Iskon-a ili njegova podizvodaca, ili je vrati unistenu, Korisniku ¢e se obracunati naknada za uniStenu

Opremu.

Naknada za ponovno ukljucenje privremeno isklju¢ene usluge Mini fiskalna blagajna, na zahtjev od 3 do 6 mjeseci (jednokratna naknada)

Uslugu privremenog iskljucenja na zahtjev Korisnik moze koristiti jednom u kalendarskoj godini na rok do maksimalno Sest mjeseci. Korisnik moze zatraziti
privremeno iskljuéenje najranije po isteku Sest mjeseci od ponovnog ukljucenja usluge Mini fiskalna blagajna koja je prethodno bila privremeno iskljucena na
zahtjev Korisnika. Tijekom privremenog iskljucenja Korisniku se nece napladivati mjesecna naknada. Po isteku razdoblja privremenog iskljucenja, Iskon ¢e
automatski omoguditi koriStenje usluge bez prethodnog odobrenja Korisnika. U slucaju da Korisnik nije izri¢ito naveo datum ponovnog ukljucenja, Iskon ¢e

automatski omoguciti koristenje usluge po isteku razdoblja privremenog iskljuenja.
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o Mjeseéna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecne naknade bez PDV-a s PDV-om

Iskon mini prijenosna fiskalna blagajna - Baza uredaja

23.5.1 Dodatne usluge

e e Mjeseéna naknada | Mjesecna naknada
jesec¢na naknada bez PDV-a s PDV-om

21,63 EUR

27,04 EUR

Iskon fiskalna blagajna - internet veza 1,33 EUR 1,66 EUR
*ukljucen neogranicen promet za fiskalizaciju te promet za aZuriranje aplikacije za fiskalizaciju prema serverima fiskalne blagajne
23.5.2 Popravak prema troskovniku
Level 1
Plasticni dijelovi
Cijena Cijena Ukupno - Clijena Cijena Ukupno -
Part . rezervnog rezervnog
Referenca number Opis dijela bez popravka | C2 bez dijela s popravka | C2s
PDV-a bez PDV-a | PDV-a PDV-om s PDV-om | PDV-om
Paper
18 | 251451399 | U0 | 489 FUR | 941 EUR | 1431 EUR | 611 EUR | 11,76 EUR 17,89
spring EUR
X930
Bottom
paper 18,05
19| 2 5,02 EUR 9,41 EUR | 14,44 EUR 6,28 EUR | 11,76 EUR
9 | 295003069 flap X07 EUR
(P426C)
Paper
17 | 295003051 | OV 569EUR | 941 EUR| I511EUR| 7,11 EUR | 11,76 EUR 18,89
flap EUR
(P426C)
Window 4l
1 | 295004748 | plate 9,87 EUR 9,41 EUR | 19,29 EUR 12,34 EUR | 11,76 EUR EiJR
ICT220
Upper
2 | 295004264 ngVer 995EUR | 9,41 EUR | 19,37 EUR | 1244 EUR | 11,76 EUR 2;3;\
(P446C)
Lower
7 | 295004251 | ¥ 124EUR | 941 EUR | 2065EUR | 1405EUR | 1176EUR | 225}
(P426C)

Mehanicki dijelovi
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Gii ..
Part r:zeer;?/no Cijena Ukupno - (r:;Jzeer;?/no Cijena Ukupno -
Referenca Opis N g popravka C2 bez N g popravkas | C2's PDV-
number dijela bez bez PDV-a | PDV-a dijela s PDV-om om
PDV-a PDV-om
PIN
31251443909 | CAM 5,51 EUR 9,41 EUR | 14,93 EUR 6,89 EUR | 1,76 EUR | 18,66 EUR
X930
Level 2
Plasticni dijelovi
Cijena . Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno — | rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravka | C2 s PDV-
number - popravka Cc2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Printer's
paper
20 | 192000053 . 13,77 EUR 9,41 EUR | 23,18 EUR 17,21 EUR 11,76 EUR | 28,98 EUR
drive roller
Alps
Magnetic
head
14 | 296127404 | spring 5,02 EUR 18,83 EUR | 23,85 EUR 6,28 EUR | 23,54 EUR | 29,81 EUR
support
ICT
Frame
mod-alim-
11 | 295002877 | usbsl-h- 542 EUR | 18,83 EUR | 24,25 EUR 6,78 EUR | 23,54 EUR | 30,31 EUR
eth-com-
com2s X07
Swipe ICT
12 | 295004230 (P426C) 5,82 EUR 18,83 EUR | 24,65 EUR 7,28 EUR | 23,54 EUR | 30,81 EUR
FOND
13 | 251388885 | reader ISO 6,41 EUR 18,83 EUR | 25,25 EUR 8,01 EUR | 23,54 EUR | 31,56 EUR
X930
Flap SAM
option
8 | 295007249 GPRS 6,98 EUR 18,83 EUR | 25,81 EUR 8,73 EUR | 23,54 EUR | 32,26 EUR
(P426C)
Trappe
9 | 295003072 ICCOT””eCtorS 755EUR | 1883EUR | 2639 EUR | 944 EUR | 23,54 EUR | 32,99 EUR
(P426C)

Elektronicki dijelovi

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike
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. Cijena .
Cijena . Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravka | C2 s PDV-
number . popravka C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Magnetic
head I1SO
15 | 296102965 1-2-3 PCl 12,30 EUR 18,83 EUR | 3I,I3EUR| 1538 EUR | 23,54 EUR | 389 EUR
X07
Keyboard
51 295005477 | marqued 17,33 EUR 18,83 EUR | 36,17EUR | 21,66 EUR | 23,54 EUR | 45,21 EUR
V4B ICT
Pile
Bouton
Lithium
Apiquer
189096278 | 3V 4,14 EUR 18,83 EUR | 22,98 EUR 5, I8 EUR | 23,54 EUR | 28,73 EUR
550MAH
LF (ICT
backup
baterija)
Level 3
Elektronicki dijelovi
Cijena .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravkas | C2 s PDV-
number . popravka C2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Display
4| 295000042 | with 23,59 EUR 18,83 EUR | 42,42 EUR | 29,49 EUR | 23,54 EUR | 53,03 EUR
joint ICT
Thermal
printer
16 | 192020442 Alps or 34,87 EUR 18,83 EUR [ 53,70EUR | 43,59 EUR | 23,54 EUR | 67,13 EUR
Seiko
Level 4
Elektronicke ploce
Cijena . Cljena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- | rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravka | C2 s PDV-
number " popravka | C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
uc % 242,17 261,01 302,71 326,26
6 BOARD Motherboard EUR 18,83 EUR EUR EUR 23,54 EUR EUR

* Preporuka je da se u slu¢aju kvara mati¢ne ploce kupi novi terminal umjesto popravka

Tip 1a
Level 1

Plasticni dijelovi

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike
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. Cijena .
Cijena .. Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka s
number .. popravka dijela s PDV-om
dijela PDV-om
PDV-om
Paper
buttom
18 | 251451399 spring 4,89 EUR 9,41 EUR | 14,31 EUR 6,11 EUR| [II,76 EUR | 17,89 EUR
X930
Bottom
19 | 295003069 ﬁ:zexr o7 | SO2EUR| 941 EUR| I444EUR| 628EUR| 1176 EUR | 18,05 EUR
(P426C)
Paper
cover
17 | 295003051 flap 5,69 EUR 9,41 EUR 1511 EUR 7,11 EUR 11,76 EUR 18,89 EUR
(P426C)
Window
1 | 295004748 | plate 9,87 EUR 941 EUR | 1929EUR | 1234EUR| II,76 EUR | 24,11 EUR
ICT220
Upper
cover
2 [ 295004264 IcT 9,95 EUR 941 EUR | 1937EUR| 1244EUR | I1,76 EUR | 2421 EUR
(P446C)
Lower
cover
7 | 295004251 IcT 11,24 EUR 9,41 EUR | 20,65 EUR 14,05 EUR 11,76 EUR | 25,81 EUR
(P426C)
Mehanicki dijelovi
Cijena . Cijena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka s
number . popravka dijela’s PDV-om
dijela PDV-om
PDV-om
PIN
3 | 251443909 | CAM 551 EUR 9,41 EUR 14,93 EUR 6,89 EUR 11,76 EUR 18,66 EUR
X930
Level 2
Plasticni dijelovi
Cijena .. Cljena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno . popravka
number . popravka dijela’s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
Printer's
paper
20 | 192000053 . 13.77 EUR 9.41 EUR | 23.18 EUR 1721 EUR [ 11.76 EUR | 28.98 EUR
drive roller
Alps

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike

17




14

296127404

Magnetic
head
spring
support
ICT

5.02 EUR

18.83 EUR

23.85 EUR

6.28 EUR

23.54 EUR

29.81 EUR

11

295002877

Frame
mod-alim-
usbsl-h-
eth-com-
com2s X07

5.42 EUR

18.83 EUR

24.26 EUR

6.78 EUR

23.54 EUR

30.33 EUR

12

295004230

Swipe ICT
(P426C)

5.82 EUR

18.83 EUR

24.65 EUR

7.28 EUR

23.54 EUR

30.81 EUR

13

251388885

FOND
reader 1SO
X930

6.41 EUR

18.83 EUR

25.25 EUR

8.01 EUR

23.54 EUR

31.56 EUR

295007249

Flap SAM
option
GPRS
(P426C)

6.98 EUR

18.83 EUR

25.81 EUR

8.73 EUR

23.54 EUR

32.26 EUR

295003072

Trappe
connectors
ICT
(P426C)

7.56 EUR

18.83 EUR

26.39 EUR

9.45 EUR

23.54 EUR

32.99 EUR

Elektronicki dijelovi

Referenca

Part
number

Opis

Cijena
rezervnog
dijela

Cijena
popravka

Ukupno

Cijena
rezervnog
dijela s
PDV-om

Cijena
popravka
s PDV-om

Ukupno s
PDV-om

15

296102965

Magnetic
head I1SO
1-2-3 PCI
X07

12.30 EUR

18.83 EUR

31.13 EUR

15.38 EUR

23.54 EUR

3891 EUR

295005477

Keyboard
marqued
V4B ICT

17.33 EUR

18.83 EUR

36.17 EUR

21.66 EUR

23.54 EUR

45.21 EUR

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike
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Pile
Bouton
Lithium
Apiquer
189096278 | 3V 4,14EUR | 18,83 EUR | 22,98 EUR 58 EUR | 23,54 EUR | 28,73 EUR
550MAH
LF (ICT
backup
baterija)
Level 3
Elektronicki dijelovi
Cijena . Cljena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka s
number N popravka dijela s PDV-om
dijela PDV-om
PDV-om
Display
4 | 295000042 | with 23,59 EUR 18,83 EUR | 42,42 EUR 29,49 EUR | 23,54 EUR | 53,03 EUR
joint ICT
Thermal
printer
16 | 192020442 Alps or 34,87 EUR 18,83 EUR | 53,71 EUR 43,59 EUR 23,54 EUR | 67,14 EUR
Seiko
Level 4
Elektronicke ploce
Cijena . Cijena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka
number N popravka dijela’s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
ucC 257,55 276,38 321,94 345,48
6 BOARD Motherboard EUR 18,83 EUR EUR EUR 23,54 EUR EUR
Tip 1b
Level 1
Plasticni dijelovi
Cijena . Cljena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno .. popravka
number . popravka dijela s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
Paper
18 | 251451399 | buttom 4,89 EUR 9,41 EUR | 14,31 EUR 6,I1 EUR| 11,76 EUR | 17,89 EUR
spring X930
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Bottom
19 | 295003069 | paper flap 5,02 EUR 9,41 EUR | 14,44 EUR 6,28 EUR | 11,76 EUR | 18,05 EUR
X07(P426C)
17 | 205003051 | PaPereover | o\ kiR | 941 EUR | 1657EUR | 895 EUR | 11,76 EUR | 2071 EUR
flap (P426C)
Window
1| 295003303 ﬂztied 8,85 EUR 9,41 EUR | 1826 EUR | 11,06 EUR | 11,76 EUR | 22,83 EUR
ICT250
Upper cover
3| 295004264 ICT (P446C) 9,95 EUR 9,41 EUR | 1937 EUR | 12,44 EUR | 11,76 EUR | 24,21 EUR
Lower cover
7 | 295005646 | SD GPRS 10,57 EUR 9,41 EUR | 19,99 EUR | 13,21 EUR | 11,76 EUR | 24,99 EUR
ICT(P426C)
Printer's
20 [ 192000053 | paper drive 13,77 EUR 9,41 EUR | 23,I8 EUR | 17,21 EUR | 11,76 EUR | 28,98 EUR
roller Alps
Level 2
Plasticni dijelovi
" Cijena .
Cijena .. Cijena Ukupno
Part . Cijena rezervnog
Referenca Opis rezervnog Ukupno .. popravka | s PDV-
number N popravka dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Adhesive stop
DIAM.7,95mm 23,41 29,26
NS 189161476 HAT.2,15mm 4,58 EUR | 18,83 EUR EUR 5,73 EUR | 23,54 EUR EUR
SP
Magnetic head 23.85 29,8
14 | 296127404 | spring support 5,02 EUR | 18,83 EUR ELJR 6,28 EUR | 23,54 EUR E[JR
ICT
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Deflector GPRS 24,61 30,76
5,78 EUR | 18,83 EUR ! 7,23 EUR | 23,54 EUR !
NS 296148523 ICT (P446C) EUR EUR
12 | 295004230 | SWiPeICT 582EUR | I883EUR | 2% 1 778 FUR | 2354EUR | 308!
(P426C) EUR EUR
FOND reader 25,25 31,56
6,41 EUR | 18,83 EUR ! 8,01 EUR | 23,54 EUR !
13 | 251388885 IS0 X930 EUR EUR
Frame mod-
alim-usbsl-h- 25,73 32,16
10 | 295002877 oth-com- 6,89 EUR | 18,83 EUR EUR 8,61 EUR | 23,54 EUR EUR
com2s X07
Flap SAM 25,81 32,26
8 | 295007249 | Option GPRS 6,98 EUR | 18,83 EUR ELJR 8,73 EUR | 23,54 EUR E’UR
ICT(P426C)
Keyboard PCI3 34,73 43,41
51296129114 ICT2XX 15,90 EUR | 18,83 EUR EUR 19,88 EUR | 23,54 EUR EUR
Elektronicki dijelovi
Cijena .. Cljena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno .. popravka
number . popravka dijela s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
Lower cover 23,73 2966
NS 251360746 | uSD ICT 4,89 EUR | 18,83 EUR E,UR 6,11 EUR | 23,54 EUR EI,JR
(P426C)
Pile Bouton
Lithium
Apiquer 3V 22,98 28,73
189096278 SSOMAH LF 4,14 EUR | 18,83 EUR EUR 5,18 EUR | 23,54 EUR EUR
(ICT backup
baterija)
Mehanicki dijelovi
Cijena .. Cljena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno . popravka
number . popravka dijela’s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
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NS

188512591

Vis
REMFORM
30° RLXS
41549 acier
ZN.BLANC

4,58 EUR

18,83 EUR

23,41 EUR

5,73 EUR

23,54 EUR

29,26 EUR

NS

296128584

Magnetic
head wire
protection
clip ICT2X

4,71 EUR

18,83 EUR

23,55 EUR

5,89 EUR

23,54 EUR

29,44 EUR

NS

296134834

Shield cover
ICT PMU

5,02 EUR

18,83 EUR

23,85 EUR

6,28 EUR

23,54 EUR

29,81 EUR

NS

251443909

PIN CAM
X930

5,51 EUR

18,83 EUR

24,35 EUR

6,89 EUR

23,54 EUR

30,44 EUR

15

296108256

Secure
head

1SO123
ICT2XX

13,42 EUR

18,83 EUR

32,26 EUR

16,78 EUR

23,54 EUR

40,33 EUR

Kablovi

Referenca

Part
number

Opis

Cijena
rezervnog
dijela

Cijena
popravka

Ukupno

Cijena
rezervnog
dijela s
PDV-om

Cijena
popravka s
PDV-om

Ukupno s
PDV-om

NS

179900087

Modem
Cable
RJ11
RJ11
3m SP

6,31 EUR

18,83 EUR

25,15 EUR

7,89 EUR

23,54 EUR

31,44 EUR

NS

295006036

Cable
GPRS
ICT

7,69 EUR

18,83 EUR

26,52 EUR

9,61 EUR

23,54 EUR

33,15 EUR

NS

188625497

AC
cable
for
power
supply
AUS

plug

7,69 EUR

18,83 EUR

26,52 EUR

9,61 EUR

23,54 EUR

33,15 EUR

Elektronicke ploce
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.. Cijena .
Cijena . Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno . popravka s
number . popravka dijela’s PDV-om
dijela PDV-om
PDV-om
GPRS
antenna
21 [ 295005191 board 6,01 EUR 18,83 EUR | 24,85 EUR 751 EUR | 23,54 EUR | 31,06 EUR
ICTV1
Antenna
2 | 296128745 gfsgg 1427 EUR | 1883 EUR | 33,10EUR | 17,84 EUR | 2354EUR | 4138 EUR
ICT
Level 3
Elektronicki dijelovi
Cijena .. Cljena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka
number N popravka dijela s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
thermical
16 | 192020442 | printer Alps 31,94 EUR | 18,83 EUR | 50,77 EUR | 39,93 EUR | 23,54 EUR | 63,46 EUR
Or Seiko
Power
NS 192006210 | SUPPWY 3487EUR | 1883 EUR | 5371 EUR | 4359 EUR | 2354 EUR | 67,14 EUR
100/240VAC ’ ’ ’ ’ ’ ’
8VDC 3A SP
Color LCD
module
41296122305 | , . .. 51,84 EUR | 18,83 EUR | 70,67 EUR | 64,80 EUR | 23,54 EUR | 88,34 EUR
équiped join
ICT
Kablovi
Cijena .. Cijena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka s
number . popravka dijela s PDV-om
dijela PDV-om
PDV-om
Power
cable
ETH
modem
NS 296105416 RS X07 19,50 EUR 18,83 EUR | 38,33 EUR 24,38 EUR 23,54 EUR | 47,91 EUR
V02
(Magic
BOX)

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike
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Level 4

Elektronicki dijelovi
Cijena . Cijena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka s
number N popravka dijela s PDV-om
dijela PDV-om
PDV-om
Module 106,88 133,60
22 | 296117007 HILOV2 88,05 EUR 18,83 EUR EUR 110,06 EUR | 23,54 EUR EUR
Elektronicke ploce
Cijena .. Cijena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka
number N popravka dijela s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
Option board 95.68
11 | 296127769 | ICT250 57,71 EUR | 18,83 EUR | 76,54 EUR | 72,14 EUR | 23,54 EUR ELJR
GPRS/CLESS
254,97 273,80 318,71 342,25
6 | UCBORD Motherboard EUR 18,83 EUR EUR EUR 23,54 EUR EUR
TIP 2
Level 1
Plasticni dijelovi
Cijena . Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravka | C2s PDV-
number .. popravka C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Battery
cover
8 | 296115694 | flap 7,48 EUR 9,41 EUR 16,89 EUR 9,35 EUR 11,76 EUR | 21,11 EUR
IWL2XX
(P426C)
Equipped
paper
cover
15 | 296117247 flap D40 10,70 EUR 9,41 EUR | 20,12 EUR 13,38 EUR 11,76 EUR | 25,15 EUR
IWL2XX
(P426C)
Equiped
upper
2 | 296115623 | cover 12,17 EUR 9,41 EUR | 21,59 EUR 15,21 EUR 11,76 EUR | 26,99 EUR
IWL2XX
(P446C)
Level 2
Plasticni dijelovi
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Cijena

Cijena . Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravka | C2 s PDV-
number N popravka Cc2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Equipped
21 | 296139561 | 10w 1267 EUR | 9,41 EUR | 22,09 EUR | 1584 EUR | 11,76 EUR | 27,61 EUR
cover D25
IWL2XX
Antenna
12 | 296115751 | cover IWL 511 EUR| 18,83 EUR | 23,95 EUR 6,39 EUR | 23,54 EUR | 29,94 EUR
(P426C)
OK buttom
19 | 296115769 | IWL 5,38 EUR 18,83 EUR | 24,21 EUR 6,73 EUR | 23,54 EUR | 30,26 EUR
(molded)
High low
buttom
20| 296115748 WL 5,38 EUR 18,83 EUR | 24,21 EUR 6,73 EUR | 23,54 EUR | 30,26 EUR
(P426C)
Cover
6 | 296115793 | CAM2 IWL 542 EUR | 18,83 EUR | 24,26 EUR 6,78 EUR | 23,54 EUR | 30,33 EUR
(P426C)
NS 192017771 | FOPMCEM 1 5 (o rUR | 1883 EUR | 2453EUR | 7,11 EUR | 23,54 EUR | 30,66 EUR
5,7x5,5x7
Option
18 | 296117408 | board 6,09 EUR 18,83 EUR | 24,93 EUR 7,61 EUR | 23,54 EUR | 31,16 EUR
support
Printer
support
22 1 296115727 WL 6,41 EUR 18,83 EUR | 25,25 EUR 8,0l EUR | 23,54 EUR | 31,56 EUR
(P426C)
Magnetic
91296115730 ?SSSOH 6,81 EUR 18,83 EUR | 25,65 EUR 8,51 EUR | 23,54 EUR | 32,06 EUR
Y07 (Noir)
Window
14 | 296122095 E::l[’eked 7,65 EUR 18,83 EUR | 26,48 EUR 9,56 EUR | 23,54 EUR | 33,10 EUR
IWL220
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Keyboard

3 | 296115719 :'\;gtht guide | o 7EUR| 1883EUR | 27,01 EUR | 1021 EUR | 23,54 EUR | 33.76 EUR
(Molded)
Keyboard
4 | 296129177 r\;\fg;’ga”e 889 EUR | I883EUR | 2772 EUR | 11,11 EUR | 23,54 EUR | 34,65 EUR
(Molded)
Elektronicki dijelovi
Cijena .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog N popravka | C2s PDV-
number . popravka Cc2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Lower
NS 251360746 fcc’%’er“SD 489EUR | I1883EUR| 2373EUR| 6,11 EUR | 2354EUR | 29,66 EUR
(P426C)
Y07
23 | 296128899 | terminal 822EUR | 883 EUR [ 27,05EUR | 1028 EUR | 23,54 EUR | 33,81 EUR
connector
Magnetic
10 296100107 IShgi(213 12,14 EUR | 18,83 EUR | 30,97 EUR I518 EUR | 23,54 EUR | 38,7] EUR
IWL
FPC
5 296101299 | keyboard | 13,77 EUR | 18,83 EUR | 32,60 EUR 17,21 EUR | 23,54 EUR | 40,75 EUR
IWL
Pile
Bouton
Lithium
Apiquer
189096278 3V 4,14 EUR 18,83 EUR | 22,98 EUR 5,18 EUR | 23,54 EUR | 28,73 EUR
550MAH
LF (ICT
backup
baterija)
Mehanicki dijelovi
Cijena . Cljena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- | rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravka | C2s PDV-
number . popravka C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
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Paper's
16a 192020083 | drive roller | 13,46 EUR 9,41 EUR 22,89 EUR 16,83 EUR | 11,76 EUR | 28,61 EUR
(1 piece)
Screw
remform
NS 192004774 30° RLX 4,85 EUR 18,83 EUR | 23,68 EUR 6,06 EUR | 23,54 EUR | 29,60 EUR
1,6X8 T6+
AC.ZN.BL
PIN CAM
NS 251443909 X930 551 EUR 18,83 EUR | 24,35 EUR 6,89 EUR | 23,54 EUR | 30,44 EUR
NS | 296107113 | NAVIBAMOr |5 o EUR | 1883 EUR | 2448EUR | 7,06 EUR | 23,554 EUR | 30,60 EUR
string YO7
Kablovi
Cijena Cljena Cijena Ukupno -
Part . ) Cijena Ukupno- | rezervnog J P
Referenca Opis rezervnog N popravka | C2s
number N popravka | C2 dijela s
dijela s PDV-om | PDV-om
PDV-om
Cordon
coaxial 50 34.06
NS 192007415 | ohm 8,41 EUR 18,83 EUR | 27,25 EUR | 10,51 EUR | 23,54 EUR EI,JR
DIA=1,13mm
L=50mm SP
Elektronicke ploce
Cijena . Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravkas | C2 s PDV-
number N popravka C2 dijela’s
dijela PDV-om om
PDV-om
Antenna
1| 296111419 ga;ss 1640 EUR | I883EUR | 3523EUR | 2050 EUR | 2354EUR | 44,04 EUR
Y07 V2
Level 3
Elektronicki dijelovi
. Cijena -
Cijena . Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravkas | C2 s PDV-
number . popravka Cc2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Display
13 | 295006424 W IWL 24,80 EUR 18,83 EUR | 43,63 EUR 31,00 EUR | 23,54 EUR | 54,54 EUR
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Printer
16 | 295010709 | IWL 32,21 EUR 18,83 EUR | 51,05 EUR 40,26 EUR 23,54 EUR | 63,81 EUR
(P426C)
Elektronicke ploce
.. Cijena .
Cijena .. Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- | rezervnog
Referenca Opis rezervnog N popravkas | C2 s PDV-
number N popravka C2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Option
7 296120033 b;)g;d 43,32 EUR 18,83 EUR | 62,15 EUR 54,IS5EUR | 23,54 EUR | 77,69 EUR
GPRS
Level 4
Elektronicki dijelovi
.. Cijena ..
Cijena . Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog N popravkas | C2 s PDV-
number N popravka Cc2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Module 124,43
80,71 EUR 18,83 EUR | 99,54 EUR | 100,89 EUR 23,54 EUR !
NS 296117007 HILOV? EUR
Elektronicke ploce
Cijena " Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- | rezervnog
Referenca Opis rezervnog N popravka | C2s PDV-
number N popravka | C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
ucC " 242,17 261,01 302,71 326,26
NS BOARD Motherboard EUR 18,83 EUR EUR EUR 23,54 EUR EUR
* Preporuka je da se u slucaju kvara maticne ploce kupi novi terminal umjesto popravka
Plasticni dijelovi
Cijea . Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravka | C2s PDV-
number .. popravka C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Battery
cover
8| 296115694 | flap 7,48 EUR 9,41 EUR | 16,89 EUR 9,35 EUR 11,76 EUR | 21,11 EUR
IWL2XX
(P426C)
Equipped
paper
cover
15 | 296117247 flap D40 10,70 EUR 9,41 EUR | 20,12 EUR 13,38 EUR 11,76 EUR | 25,15 EUR
IWL2XX
(P426C)
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2 296115623

Equiped
upper
cover
IWL2XX
(P446C)

12,17 EUR

9,41 EUR

21,59 EUR

15,21 EUR

11,76 EUR

26,99 EUR

Level 2

Plasticni dijelovi

Referenca

Part
number

Opis

Cijea
rezervnog
dijela

Cijena
popravka

Ukupno-
Cc2

Cijena
rezervnog
dijela s
PDV-om

Cijena
popravka
s PDV-om

Ukupno -
C2 s PDV-
om

21

296139561

Equipped
lower
cover D25
IWL2XX

12,67 EUR

9,41 EUR

22,09 EUR

15,84 EUR

11,76 EUR

27,61 EUR

12

296115751

Antenna
cover IWL
(P426C)

5,11 EUR

18,83 EUR

23,95 EUR

6,39 EUR

23,54 EUR

29,94 EUR

19

296115769

OK buttom
IWL
(molded)

5,38 EUR

18,83 EUR

24,21 EUR

6,73 EUR

23,54 EUR

30,26 EUR

20

296115748

High low
buttom
IWL
(P426C)

5,38 EUR

18,83 EUR

24,21 EUR

6,73 EUR

23,54 EUR

30,26 EUR

296115793

Cover
CAM?2 IWL
(P426C)

5,42 EUR

18,83 EUR

24,26 EUR

6,78 EUR

23,54 EUR

30,33 EUR

NS

192017771

Foam CEM
5,7x5,5x7

5,69 EUR

18,83 EUR

24,53 EUR

7,11 EUR

23,54 EUR

30,66 EUR

18

296117408

Option
board
support

6,09 EUR

18,83 EUR

24,93 EUR

7,61 EUR

23,54 EUR

31,16 EUR

22

296115727

Printer
support
IWL
(P426C)

6,41 EUR

18,83 EUR

25,25 EUR

8,01 EUR

23,54 EUR

31,56 EUR

296115730

Magnetic
head
support
Y07 (Noir)

6,81 EUR

18,83 EUR

25,65 EUR

8,51 EUR

23,54 EUR

32,06 EUR
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14

296122095

Window
plate
marked
IWL220

7,65 EUR

18,83 EUR

26,48 EUR

9,56 EUR

23,54 EUR

33,10 EUR

296115719

Keyboard
light guide
IWL
(Molded)

8,17 EUR

18,83 EUR

27,01 EUR

10,21 EUR

23,54 EUR

33,76 EUR

296129177

Keyboard
membrane
IWL220
(Molded)

8,89 EUR

18,83 EUR

27,72 EUR

[1,11 EUR

23,54 EUR

34,65 EUR

Elektronicki dijelovi

Referenca

Part
number

Opis

Cijea
rezervnog
dijela

Cijena
popravka

Ukupno-
C2

Cijena
rezervnog
dijela s
PDV-om

Cijena
popravka
s PDV-om

Ukupno -
C2 s PDV-
om

NS

251360746

Lower
cover uSD
ICT
(P426C)

4,89 EUR

18,83 EUR

23,73 EUR

6,11 EUR

23,54 EUR

29,66 EUR

23

296128899

YO7
terminal
connector

8,22 EUR

18,83 EUR

27,05 EUR

10,28 EUR

23,54 EUR

33,81 EUR

10

296100107

Magnetic
head
1SO123
IWL

12,14 EUR

18,83 EUR

30,97 EUR

15,18 EUR

23,54 EUR

38,71 EUR

296101299

FPC
keyboard
IWL

13,77 EUR

18,83 EUR

32,60 EUR

17,21 EUR

23,54 EUR

40,75 EUR

192001492

Pile
Bouton
Lithium
Apiquer
3V
225MAH
SP (IWL
backup
baterija)

3,73 EUR

18,83 EUR

22,57 EUR

4,66 EUR

23,54 EUR

28,21 EUR

Mehanicki dijelovi
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" Cijena .
Cijea .. Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravka | C2sPDV-
number N popravka | C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Paper's
16a 192020083 | drive roller | 13,47 EUR 941 EUR | 22,89 EUR | 16,84 EUR | 11,76 EUR | 28,61 EUR
(1 piece)
Screw
remform
NS 192004774 | 30° RLX 4,85 EUR | 18,83 EUR | 23,68 EUR 6,06 EUR | 23,54 EUR | 29,60 EUR
1,6X8 T6+
AC.ZN.BL
PIN CAM
NS 251443909 X930 551 EUR | 18,83 EUR | 24,35 EUR 6,89 EUR | 23,54 EUR | 30,44 EUR
NS 296107113 | N2VIBAOT |5 (S EUR | 1883 EUR | 2448 EUR | 7,06 EUR | 23,54 EUR | 30,60 EUR
string YO7
Kablovi
" Cijena .
Part . Cljea Cijena Ukupno- | rezervnog Cljena Ukupno -
Referenca Opis rezervnog .. popravka [ C2s
number . popravka [ C2 dijela s
dijela s PDV-om | PDV-om
PDV-om
Cordon
coaxial 50 34.06
NS 192007415 | ohm 841 EUR | 1883 EUR | 27,25 EUR | 10,51 EUR | 23,54 EUR E'UR
DIA=1,13mm
L=50mm SP
Elektronicke ploce
. Cijena ..
Cijea . Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravkas | C2 s PDV-
number . popravka Cc2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Antenna
1| 296111419 E—iaPrI(RjS 1640 EUR | 1883 EUR | 3523 EUR| 2050 EUR | 23,54 EUR | 44,04 EUR
Y07 V2
Level 3
Elektronicki dijelovi
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Cijea .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravkas | C2 s PDV-
number N popravka C2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Display
13 | 295006424 W IWL 24,80 EUR 18,83 EUR | 43,63 EUR 31,00 EUR 23,54 EUR | 54,54 EUR
Printer
16 | 295010709 | IWL 32,21 EUR 18,83 EUR [ 5I,05EUR | 40,26 EUR | 23,54 EUR | 63,81 EUR
(P426C)
Elektronicke ploce
Gii
Cijea . lena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog N popravkas [ C2's PDV-
number N popravka Cc2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Option
7 1 296120033 $8;rd 43,32 EUR 18,83 EUR | 62,15 EUR 54,15 EUR 23,54 EUR | 77,69 EUR
GPRS
Level 4
Elektronicki dijelovi
Cijea .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravkas | C2 s PDV-
number .. popravka C2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Module 124,43
NS 296117007 HILOV2 80,71 EUR 18,83 EUR | 99,54 EUR | 100,89 EUR | 23,54 EUR EUR
Elektronicke ploce
Cijea . Cljena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno- | rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravka | C2 s PDV-
number . popravka | C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
uc " 255,12 273,95 318,90 342,44
NS BOARD Motherboard EUR 18,83 EUR EUR EUR 23,54 EUR EUR
* Preporuka je da se u slu¢aju kvara mati¢ne ploc€e kupi novi terminal umjesto popravka
TIP 2b - IWL250 s NFC suceljem (REF. BR. IWL251-01P1518A)
Level 1
Plasticni dijelovi
Cijena .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravka C2 s PDV-
mber .. popravka C2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
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296115694

Battery
cover
flap
IWL2XX
(P426C)

7,48 EUR

9,41 EUR

16,89 EUR

9,35 EUR

1,76 EUR

21,11 EUR

15

296117247

Equipped
paper
cover
flap D40
IWL2XX
(P426C)

10,70 EUR

9,41 EUR

20,12 EUR

13,38 EUR

1,76 EUR

25,15 EUR

Level 2

Plasticni dijelovi

Referenca

Part
number

Opis

Cijena
rezervnog
dijela

Cijena
popravka

Ukupno
Cc2

Cijena
rezervnog
dijela s
PDV-om

Cijena
popravka
s PDV-om

Ukupno -
C2 s PDV-
om

21

296139561

Equipped
lower
cover D25
IWL2XX

12,67 EUR

9,41 EUR

22,09 EUR

15,84 EUR

11,76 EUR

27,61 EUR

12

296115751

Antenna
cover IWL
(P426C)

511 EUR

18,83 EUR

23,95 EUR

6,39 EUR

23,54 EUR

29,94 EUR

19

296115769

OK buttom
IWL
(molded)

5,38 EUR

18,83 EUR

24,21 EUR

6,73 EUR

23,54 EUR

30,26 EUR

296115793

Cover
CAM?2 IWL
(P426C)

5,42 EUR

18,83 EUR

24,26 EUR

6,78 EUR

23,54 EUR

30,33 EUR

NS

192017771

Foam CEM
5,7x5,5x7

5,69 EUR

18,83 EUR

24,53 EUR

7,11 EUR

23,54 EUR

30,66 EUR

18

296117408

Option
board
support

6,09 EUR

18,83 EUR

24,93 EUR

7,61 EUR

23,54 EUR

31,16 EUR

22

296115727

Printer
support
IWL
(P426C)

6,41 EUR

18,83 EUR

25,25 EUR

8,01 EUR

23,54 EUR

31,56 EUR

14

296108404

Window
plate
IWL250

6,76 EUR

18,83 EUR

25,59 EUR

8,45 EUR

23,54 EUR

31,99 EUR
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296115730

Magnetic
head
support
Y07 (Noir)

6,81 EUR

18,83 EUR

25,65 EUR

8,51 EUR

23,54 EUR

32,06 EUR

296120301

Equipped
Upper
cover
IWL2XX
(RAL9023)

16,57 EUR

9,41 EUR

25,98 EUR

20,71 EUR

11,76 EUR

32,48 EUR

20

296120319

High low
buttom
IWL
painted

8,14 EUR

18,83 EUR

26,97 EUR

10,18 EUR

23,54 EUR

33,71 EUR

296115719

Keyboard
light guide
IWL

(Molded)

8,17 EUR

18,83 EUR

27,01 EUR

10,21 EUR

23,54 EUR

33,76 EUR

296129185

Keyboard
membrane
IWL250

9,08 EUR

18,83 EUR

27,91 EUR

1,35 EUR

23,54 EUR

34,89 EUR

Elektronicki dijelovi

Referenca

Part
number

Opis

Cijena
rezervnog
dijela

Cijena
popravka

Ukupno
c2

Cijena
rezervnog
dijela’s
PDV-om

Cijena
popravka
s PDV-om

Ukupno -
C2 s PDV-
om

NS

251360746

Lower
cover uSD
ICT
(P426C)

4,89 EUR

18,83 EUR

23,73 EUR

6,11 EUR

23,54 EUR

29,66 EUR

23

296128899

Y07
terminal
connector

8,22 EUR

18,83 EUR

27,05 EUR

10,28 EUR

23,54 EUR

33,81 EUR

10

296100107

Magnetic
head
ISO123
IWL

12,14 EUR

18,83 EUR

30,97 EUR

15,18 EUR

23,54 EUR

38,71 EUR

296101299

FPC
keyboard
IWL

13,77 EUR

18,83 EUR

32,60 EUR

17,21 EUR

23,54 EUR

40,75 EUR
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Pile
Bouton
Lithium
Apiquer
192001492 | 3V 3,73EUR | 18,83 EUR | 22,57 EUR 4,66 EUR | 23,54 EUR | 28,21 EUR
225MAH
SP (IWL
backup
baterija)
Mehanicki dijelovi
Cijena . Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno rezervnog
Referenca Opis rezervnog N popravka | C2sPDV-
number N popravka Cc2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Paper's
16a 192020083 ?(;:;/:r (1 | '347EUR| 94IEUR | 2289EUR | 1684EUR | 1176 EUR | 2861 EUR
piece)
PIN CAM
NS 251443909 X930 551 EUR 18,83 EUR | 24,35 EUR 6,89 EUR | 23,54 EUR | 30,44 EUR
Navigator
NS 296107113 | string 5,65 EUR 18,83 EUR | 24,48 EUR 7,06 EUR | 23,54 EUR | 30,60 EUR
Y07
Kablovi
Part Cijena Ukupno rC(l_Jzeenr?/no Cljena Ukupno -
Referenca Opis J P N & popravka | C2sPDV-
number popravka | C2 dijela s
s PDV-om | om
PDV-om
Cordon
coaxial 50
NS 192007415 | ohm 8,41 EUR 18,83 EUR | 27,25 EUR 10,51 EUR | 23,54 EUR | 34,06 EUR
DIA=1,13mm
L=50mm SP
Elektronicke ploce
. Cijena .
Cijena .. Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno rezervnog
Referenca Opis rezervnog . popravkas | C2's PDV-
number N popravka Cc2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Antenna
1| 296111419 ga;r?s 1640 EUR | 1883 EUR | 3523 EUR | 20,50 EUR | 23,54 EUR | 44,04 EUR
Y07 V2
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Antenne
11 | 296142159 E‘Egg 1671 EUR | 1883 EUR | 3554EUR | 20,89 EUR | 23,54 EUR | 44,43 EUR
IWL250
Level 3
Elektronicki dijelovi
Cijena .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravkas | C2 s PDV-
number .. popravka Cc2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Printer
16 | 295010709 | IWL 32,21 EUR 18,83 EUR | 51,05 EUR | 40,26 EUR [ 23,54 EUR | 63,81 EUR
(P426C)
Elektronicke ploce
Cijena .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno rezervnog
Referenca Opis rezervnog N popravka | C2sPDV-
number . popravka Cc2 dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Extension
board 102,29
7 | 296120046 | GPRS 63,00 EUR | 1883 EUR | 81,83EUR | 7875EUR | 23,54 EUR E’UR
MSD
Cless IWL
Level 4
Elektronicki dijelovi
Cijena .. Cijena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravkas [ C2's PDV-
number N popravka Cc2 dijela s
dijela PDV-om om
PDV-om
Display |182]
13 | 296126494 | color 75,74 EUR 18,83 EUR | 94,57 EUR 94,68 EUR 23,54 EUR E'UR
IWL
Module 124,43
NS 296117007 HILOV2 80,71 EUR 18,83 EUR | 99,54 EUR | 100,89 EUR | 23,54 EUR EUR
Elektronicke ploce
Cijena . Cljena Cijena Ukupno -
Part . Cijena Ukupno rezervnog
Referenca Opis rezervnog .. popravka | C2 s PDV-
number N popravka | C2 dijela’s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
ucC 255,12 273,95 318,90 342,44
NS BOARD Motherboard EUR 18,83 EUR EUR EUR 23,54 EUR EUR
* Preporuka je da se u slucaju kvara maticne ploce kupi novi terminal umjesto popravka
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Baza za Tip 2

Level 1 - do 19,91 EUR bez PDV-a (24,89 EUR s PDV-om)

Plasticni dijelovi

Cijena .. Cljena Cijena Ukupno
Part . Cijena rezervnog
Referenca Opis rezervnog Ukupno .. popravka | s PDV-
number N popravka dijela s
dijela s PDV-om | om
PDV-om
Upper cover 20.39 25 49
1] 296115842 | socle iWL 10,97 EUR 9,41 EUR EiJR 13,71 EUR | 11,76 EUR EiJR
(P426C)
Connecteur 18,56 23,20
9,14 EUR 9,41 EUR ’ 11,43 EUR | 11,76 EUR !
2 [ 296115863 flap base Iwl EUR EUR
Lower cover
. 21,95 27,44
4 296142034 | BME socle iWL | 12,53 EUR | 9,41 EUR EUR 15,66 EUR | 11,76 EUR EUR
(P426C)
Adhesive stop
DIAM.7,95mm 17,18 21,48
7,77 EUR 9,41 EUR ’ 9,71 EUR | 11,76 EUR !
NS 189161476 HAT.2,15mm U U EUR U 6 EU EUR
SP
Mehanicki dijelovi
Cijena . Cijena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno . popravka s
number . popravka dijela’s PDV-om
dijela PDV-om
PDV-om
Screw
remform
30° RLX
3 | 192004774 1 6X8 5,01 EUR 9,41 EUR | 14,43 EUR 6,26 EUR 11,76 EUR | 18,04 EUR
T6+ AC.
ZN.BL
Level 2
Elektronicki dijelovi
Cijena .. Cljena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno .. popravka
number . popravka dijela s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
6 | 296111641 E;’::ecwr I1.44EUR | I883EUR | 3027EUR | 1430 EUR | 23.54EUR | 37.84 EUR
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Pile
Bouton
Lithium
Apiquer

192001492 | 3V 3,73EUR | 18,83 EUR | 22,57 EUR 4,66 EUR | 23,54 EUR | 28,21 EUR
225MAH
SP (IWL
backup
baterija)

Level 4
Elektronicke ploce
Cijena .. Cijena Cijena
Part . Cijena rezervnog Ukupno s
Referenca Opis rezervnog Ukupno N popravka
number N popravka dijela s PDV-om
dijela s PDV-om
PDV-om
5 uc Motherboard | 73,66 EUR 18,83 EUR | 92,49 EUR | 92,08 EUR | 23,54 EUR 15,61
BOARD ’ ’ ’ ’ ’ EUR
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24 Wi-Fi MESHtar

Wi-Fi MESHtar usluga je usluga bez ugovorne obveze. Za vrijeme koristenja Wi-Fi MESHtar usluge oprema je u najmu kod korisnika i vlasnistvo je Iskona. Korisnik
je duzan vratiti opremu u roku od 30 dana od prestanka ugovora, u suprotnom ¢e mu ista biti napla¢ena prema cijenama navedenima u cjeniku jednokratnih
naknada (32).

Ponuda od 27.3.2020.

Jednokratna Mjesecna Jednokratna Mjesecna
Mjesecna naknada naknada bez naknada naknada s naknada
PDV-a bez PDV-a PDV-om s PDV-om

Wi-Fi MESHtar S (2 uredaja)*' 10,51 EUR 5,20 EUR 13,14 EUR 6,50 EUR
Wi-Fi MESHtar M (3 uredaja)* ' 10,51 EUR 7,33 EUR 13,14 EUR 9,16 EUR
Wi-Fi MESHtar L (4 uredaja)*:! 10,51 EUR 9,45 EUR 13,14 EUR 1,81 EUR

*za korisnike koji ugovore uslugu Wi-Fi MESHtar pute Iskon web stranice, jednokratna naknada iznosi 0 EUR.
"od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Ponuda do 26.3.2020.*
_ Jednokratna Mjesecna Jednokratna Mjesecna
Mjesecna naknada naknada bez naknada naknada s naknada
PDV-a bez PDV-a PDV-om s PDV-om
Wi-Fi MESHtar S (2 uredaja) 2 10,51 EUR 6,26 EUR 13,14 EUR 7,83 EUR
Wi-Fi MESHtar S (2 uredaja) > 63,60 EUR 2,01 EUR 79,50 EUR 2,51 EUR
Wi-Fi MESHtar M (3 uredaja) ' 10,51 EUR 8,39 EUR 13,14 EUR 10,49 EUR
Wi-Fi MESHtar M (3 uredaja) 2 63,60 EUR 4,14 EUR 79,50 EUR 5,18 EUR
Wi-Fi MESHtar L (4 uredaja) 2 10,51 EUR 10,51 EUR 13,14 EUR 13,14 EUR
Wi-Fi MESHtar L (4 uredaja) 63,60 EUR 6,26 EUR 79,50 EUR 7,83 EUR

* za vrijeme promotivne akcije Black Friday u razdoblju od 25.11.2019. do 01.12.2019., jednokratna naknada umjesto 10,51 EUR bez PDV-a (13,14 EUR s PDV-
om) iznosi 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om), dok jednokratna naknada umjesto 63,60 EUR bez PDV-a (79,50 EUR s PDV-om) iznosi 31,74 EUR bez
PDV-a (39,68 EUR s PDV-om).

'od 27.32020. za postojece korisnike iznos mjesecne naknade se mijenja za Wi-Fi MESHtar S (2 uredaja) u 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om), za Wi-Fi
MESHtar M (3 uredaja) u 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om) i za Wi-Fi MESHtar L (4 uredaja) 9,45 EUR bez PDV-a (11,81 EUR s PDV-om).

20d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.
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25 Dodatne usluge

Korisnici koji koriste usluge putem FTTB rjeSenja mogu birati pakete iz Iskonove ponude paketa za ULL i FTTB tehnologiju.

Iskon.TV Player Plus'?
Iskon.TV Player*'?
Iskon.Norton Internet zastita sadrzi:

e Firewall

e Internet ldentity Protection (Zastita identiteta)

e Parental Control (roditeljska zastita)

e Network Monitoring (nadzor mreze)
Iskon.Norton Internet zastita (jedna licenca za jedno rac¢unalo)**
Iskon.Norton Internet zastita (jedna licenca za tri racunala)**
Iskon.Norton Internet zastita (jedna licenca za tri racunala)
Iskon.Norton Internet zastita (jedna licenca za tri racunala) *
Naknada za korisnicki racun *#¥##*
3G Backup
3G Backup + USB stick uz ugovornu obvezu 24 mj.**¥#*
3G Backup VPN + USB stick uz ugovornu obvezu 24 mj. ¥4
Router i odrzavanje kategorije |
Router i odrzavanije kategorije 2
Router i odrzavanje kategorije 3
Iskon.Firewall'!
VPN Data usluga
VPN Basic usluga
Web&Protect uz ugovornu obvezu 24 mj.8 ™"
govorni kanal*#¥*
paket dodatnih telefonskih opcija '®:
zabrana svih odlaznih poziva
odbijanje anonimnih poziva
automatska poruka o odsutnosti
automatska poruka “ne smetaj”
odbijanje dolaznih poziva sa telefonskog broja

dodatna e-mail adresa

Brojevi prolaznog biranja - dodatno

e-mail adresa

dodatnih 15 MB diskovnog prostora za mailbox
dodatnih 10 MB diskovnog prostora

dodatnih 20 MB diskovnog prostora

TEL Unlimited ©

Mjesecna naknada ukljuéuje:

| telefonsku liniju s brojem:

e neograniceno telefoniranje u nacionalnoj fiksnoj mrezi

¢ [500 minuta telefoniranja prema nacionalnim mobilnim mrezama
¢ |500 minuta telefoniranja prema EU fiksnim mrezama

e bez naplate uspostave poziva

o telefoniranje izvan opcije se naplacuje prema cijenama u poglavlju
Telefonski promet

e mogucnost odabira telefonskog broja iz trenutno dostupnih brojeva Iskona

Dodatna brzina — 3 Mbps ***
Dodatna telefonska linija’

Wi-Fi pojacivac '*

3,77 EUR
2,12 EUR

1,59 EUR
2,69 EUR
3,18 EUR
0,53 EUR
2,45 EUR
2,65 EUR
5,31 EUR
13,27 EUR
13,27 EUR
26,54 EUR
66,36 EUR
265,45 EUR
6,64 EUR
13,27 EUR
5,31 EUR
3,98 EUR/kanalu

2,17 EUR

1,06 EUR
0,06 EUR
1,83 EUR
3,32 EUR
1,99 EUR
3,32 EUR

2,65 EUR

1,06 EUR
2,65 EUR
1,59 EUR

4,71 EUR
2,65 EUR

1,99 EUR
3,36 EUR
3,98 EUR
0,66 EUR
3,06 EUR
3,31 EUR
6,64 EUR
16,59 EUR
16,59 EUR
33,18 EUR
82,95 EUR
331,81 EUR
8,30 EUR
16,59 EUR
6,64 EUR
4,98 EUR/kanalu

2,71 EUR

1,33 EUR
0,08 EUR
2,29 EUR
4,15 EUR
2,49 EUR
4,15 EUR

3,31 EUR

1,33 EUR
3,31 EUR
1,99 EUR
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HomePlug 1,59 EUR 1,99 EUR
Iskon.Smart Wi-Fi osnovni paket uz ugovornu obvezu od 24 mj.'?’ 4,14 EUR 5,18 EUR

Iskon.Smart Wi-Fi dodatni uredaj bez ugovorne obveze' 2,12 EUR 2,65 EUR
Opcija govornog prometa: |00 min prema nacionalnim fiksnim; 150 min

; . T - 6,64 EUR 8,30 EUR
prema nacionalnim mobilnim mrezama
Dodatak na snimalicu® 0,32 EUR 0,40 EUR
Extra brzina do 200 Mbps® 2,12 EUR 2,65 EUR
Podrska za internet - Wi-Fi Meshtar XS bez ugovorne obveze'’
Usluga ukljucuje:
naprednu korisnicku podrsku za internet i dijagnostiku Wi-Fi mreze 201 EUR 251 EUR
2 uredaja Wi-Fi MESHtar XS
RTL Premium 3,08 EUR 3,85 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. 8,80 EUR 11,00 EUR
CineStar Premiere 3,20 EUR 4,00 EUR
VPN Data usluga'® 6,64 EUR 8,30 EUR
100 MB web hosting i 50 e-mail 6,64 EUR 8,30 EUR
| GB aDSL prometa .63 EUR 2,04 EUR

(Svaki sljede¢i paket od 1GB naplacuje se tek nakon iskoristenih 256 MB)'®
Paket dodatnih telefonskih opcija ' 2,17 EUR 2,71 EUR

* ukljucuje promjenu ili odabir korisni¢kog imena

** |skon.Norton paket ne napla¢uje se u razdoblju od prvih 30 dana koristenja usluge. Ukoliko korisnik nije zadovoljan uslugom moze je odjaviti / deaktivirati
putem korisnickih stranica tijekom 30 dana trajanja promo perioda. Ukoliko korisnik ne odjavi uslugu prije isteka promo perioda, u slijede¢cem mjesecu
automatski pocinje naplata usluge te pocinje teci ugovorna obveza od 12 mjeseci.

* dostupno na aktivnim paketima s ADSL brzinom od 5 Mbps

*#H% uz ugovornu obvezu 2,65 EUR /kanalu bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om)

#HEEE U slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze

R | slucaju ugovaranja kompletnog govornog rieSenja ne naplacuje se dodatni

'Za vrijeme korisStenja Iskon.Smart Wi-Fi usluge, oprema je u najmu kod korisnika. Korisnik je duzan vratiti opremu u roku od 30 dana od prestanka ugovora, u
suprotnom ¢e mu ista biti naplacena. U slucaju raskida ugovora za vrijeme trajanja ugovorne obveze za Iskon.Smart Wi-Fi osnovni paket, korisnik plac¢a izlaznu
naknadu u visini preostalih mjesecnih naknada bez PDV-a. Usluga ukljucuje promjenu ili odabir korisni¢kog imena.

2 Prvi mijesec dana koristenja usluge je besplatan.

Su ponudi od 15.02.2018. kao dodatak na Iskon.Snimalicu. Moguce aktivirati na svim paketima koji imaju ukljué¢enu Iskon.Snimalicu ili kod Iskon.Snimalice koja je
ugovorena kao dodatna opcija

*1skon.Norton paket ne naplacuje se u razdoblju od prvih 30 dana koristenja usluge. Ukoliko korisnik nije zadovoljan uslugom moze je odjaviti / deaktivirati
putem korisnickih stranica tijekom 30 dana trajanja promo perioda. Ukoliko korisnik ne odjavi uslugu prije isteka promo perioda, u sljede¢em mjesecu
automatski pocinje naplata usluge te pocinje teci ugovorna obveza od 24 mjeseca.

5 Optika pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 140 Mbps/70 Mbps.

¢ Opcija je dostupna na paketima koji imaju naznaceno: ,,mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika”

7 od 16.12.2019. usluga nije dostupna za nove korisnike

8 usluga ukljucuje: Hosting Start, Office 365 Business Essentials | licenca, Iskon.Norton Internet zastita 3 licence

? usluga je dostupna na paketima koji imaju ukljuéenu jednu telefonsku liniju

' Jednokratna naknada za ukjuéenje usluge iznosi 10,51 EUR s PDV-om (13,14 EUR bez PDV-a). Za korisnike koji ugovore uslugu Podrika za internet - Wi-Fi
Meshtar XS putem Iskon web stranice, jednokratna naknada iznosi 0 EUR.

Podrska za internet - Wi-Fi Meshtar XS je usluga bez ugovorne obveze. Za vrijeme koriStenja usluge Podrska za internet - Wi-Fi Meshtar XS oprema je u najmu
kod korisnika i vlasniStvo je Iskona Korisnik je duzan vratiti opremu u roku od 30 dana od prestanka ugovora, u suprotnom ¢e mu ista biti napla¢ena prema
cijenama navedenima u cjeniku jednokratnih naknada.

"' od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

12.0d 2.11.2022. dodatnu uslugu Iskon.TV Player i Iskon.TV Player Plus nije moguce ugovoriti. Postojecim korisnicima od 10.12.2022. dodatna usluga se gasi i
prestaje naplata.

"*Dodatna opcija VPN Data usluga dostupna je uz paket Iskon.DUO Basic

"“Dodatna opcija | GB aDSL prometa (Svaki sljedeci paket od | GB naplacuje se tek nakon iskoristenih 256 MB) dostupna je uz pakete BIZnet.DUO Basic i BIZ
Start + TV

'* Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

' Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

25.1 Dodatne usluge uz Iskon.Internet i Iskon.Intenet + TV paket

: Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Naziv dodatne usluge bez PDV-a s PDV-om
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Dodatna telefonska linija

Paket dodatnih telefonskih opcija "

Brzina do 300 Mbit/s *

Iskon.TV Sport |

Iskon.TV Sport | — ugovorna obveza |2 mij.
Iskon.TV Sport 2

Iskon.TV Sport 2 - ugovorna obveza |2 mij.

Kombinacija Sport

Kombinacija Sport - ugovorna obveza 12 mj.

Dodatni Iskon.TV prijemnik - ugovorna obveza 24 mij.

Vrati 7 dana

Iskon. TV HD

Iskon.TV HD - ugovorna obveza 12 mj.
MAX 34

HBO - Premium

HBO - Premium - ugovorna obveza 12 mj.
Iskon.TV Filmski

Iskon.TV Filmski - ugovorna obveza 12 mj.
Iskon.TV Zabavni

Iskon.TV Zabavni - ugovorna obveza 12 mj.
Regionalni

Pickbox

Pink. TV

Pink.TV - ugovorna obveza 2 mj.
Cinestar Plus

RTL Premium + Play

RTL Premium + Play - ugovorna obveza |2 mij.

2,80 € 3,50 €

2,40 € 3,00 €
2,40 € 3,00 €
5,60 € 7,00 €
4,40 € 5,50 €
5,60 € 7,00 €
4,40 € 5,50 €
9,60 € 12,00 €
720 € 9,00 €
2,80 € 3,50 €
0,80 € 1,00 €
0,80 € 1,00 €
0,40 € 0,50 €
4,40 € 550 €
7,60 € 9,50 €
6,80 € 8,50 €
320 € 4,00 €
2,40 € 3,00 €
3,20 € 4,00 €
2,40 € 3,00 €
0,80 € 1,00 €
3,20 € 4,00 €
6,40 € 8,00 €
4,80 € 6,00 €
3,20 € 4,00 €
3,20 € 4,00 €
2,40 € 3,00 €

' Paket dodatnih telefonskih opcija ukljuéuje: zabranu svih odlaznih poziva, odbijanje anonimnih poziva, automatsku poruka o odsutnosti, automatsku poruka “ne

smetaj”, odbijanje dolaznih poziva sa telefonskog broja

2 Internet pristup na optickoj infrastukturi do 300 Mbit/s, min. 210 Mbit/s u dolaznom smjeru, a do 150 Mbit/s, min. 105 Mbit/s u odlaznom smijeru.

% Od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamijenjuje se opcijom MAX

40d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.
® Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Naziv dodatne usluge

Iskon.Norton Internet licence za jedno racunalo '
Iskon.Norton Internet licence za tri radunala '

Iskon.Norton Internet licence za tri racunala 2

dodatna e-mail adresa

dodatnih 15 MB diskovnog prostora za mailbox

dodatnih 10 MB diskovnog prostora
dodatnih 20 MB diskovnog prostora

Wi-Fi pojadivac *

Mjesecna naknada Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

1,59 EUR 1,99 EUR
2,69 EUR 3,36 EUR
0,53 EUR 0,66 EUR
1,06 EUR 1,33 EUR
3,32 EUR 4,15 EUR
1,99 EUR 2,49 EUR
3,32 EUR 4,15 EUR
1,59 EUR 1,99 EUR
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el 1,59 EUR 1,99 EUR

Podrska za internet - Wi-Fi Meshtar XS bez ugovorne obveze *
Usluga ukljucuje:

naprednu korisnicku podrsku za internet i dijagnostiku Wi-Fi mreze
2 uredaja Wi-Fi MESHtar XS

" Iskon.Norton paket ne naplacuje se u razdoblju od prvih 30 dana koristenja usluge. Ukoliko korisnik nije zadovoljan uslugom moze je odjaviti / deaktivirati
putem korisnickih stranica tijekom 30 dana trajanja promo perioda. Ukoliko korisnik ne odjavi uslugu prije isteka promo perioda, u slijede¢cem mjesecu
automatski pocinje naplata usluge te pocinje teci ugovorna obveza od 12 mjeseci.

2 Iskon.Norton paket ne naplaéuje se u razdoblju od prvih 30 dana koristenja usluge. Ukoliko korisnik nije zadovoljan uslugom moze je odjaviti / deaktivirati
putem korisnickih stranica tijekom 30 dana trajanja promo perioda. Ukoliko korisnik ne odjavi uslugu prije isteka promo perioda, u slijedecem mjesecu
automatski pocinje naplata usluge te pocinje teci ugovorna obveza od 24 mjeseca.

30d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

* Jednokratna naknada za ukjuéenje usluge iznosi 13,14 EUR s PDV-om (10,51 EUR bez PDV-a). Za korisnike koji ugovore uslugu Podr3ka za internet - Wi-Fi
Meshtar XS putem Iskon web stranice, jednokratna naknada iznosi 0 EUR.

Podrska za internet - Wi-Fi Meshtar XS je usluga bez ugovorne obveze. Za vrijeme koristenja usluge Podrska za internet - Wi-Fi Meshtar XS oprema je u najmu
kod korisnika i vlasniStvo je Iskona Korisnik je duzan vratiti opremu u roku od 30 dana od prestanka ugovora, u suprotnom ¢e mu ista biti naplacena prema
cijenama navedenima u cjeniku jednokratnih naknada.

: Mjesecna naknada | Mjesecna naknada s
Naziv dodatne usluge bez PDV-a PDV-om

Tel HR flat 1,00 EUR

2,01 EUR 2,51 EUR

Mjesecna naknada ukljuéuje:

e neograniceno telefoniranje u nacionalnoj fiksnoj mrezi

| telefonsku liniju s brojem: - . . . S ..
e neograniceno telefoniranje u nacionalnoj mobilnoj mrezi
e bez naplate uspostave poziva

o telefoniranje prema ostalim destinacijama se naplaéuje prema
cijenama u poglavlju Telefonski promet
Tel BIZ 4,00 EUR

Mjesecna naknada ukljuéuje:
e neograniceno telefoniranje u nacionalnoj fiksnoj mrezi

| telefonsku liniju s brojem: e neograniceno telefoniranje u nacionalnoj mobilnoj mrezi
¢ 1500 minuta poziva prema fiksnim mrezama EU
e bez naplate uspostave poziva

o telefoniranje prema ostalim destinacijama se naplaéuje prema
cijenama u poglavlju Telefonski promet

Dodatne usluge Tel HR flat | Tel BIZ ne mogu se koristiti istovremeno.
"od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Mjesecna naknada Mje;eéna flaknada Mjesse;:‘;rll)avr-\::(: -
ez PDV-a

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 7,42 EUR 9,28 EUR

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 29,68 EUR 37,10 EUR

Staticka IP adresa bez ugovorne obveze 59,37 EUR 74,21 EUR

*u slu¢aju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjese¢ne naknade za opciju

25.2 Telefonske tarife

Uklju¢eno minuta u tarifi

Cijena tarife bez (Cijenatarifes | HR
Tarifa PDV-a PDV-om fiksne | HR mobilne EU REGIJA*

Tarifa 1 HRS500 54,41 EUR 68,01 EUR 500 500
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Tarifa 2 HR500EU50 63,70 EUR 79,63 EUR 500 500 50

Tarifa 3 HR500EU50REGS50 79,63 EUR 99,54 EUR 500 500 50 50
Tarifa 4 HR1500 119,45 EUR 149,31 EUR 1.500 1.500

Tarifa 5 HR1500EU150 159,26 EUR 199,08 EUR 1.500 1.500 [ 150

Tarifa 6 HR1500EU150REG150 | 199,09 EUR 248,86 EUR 1.500 1.500 [ 150 150
Tarifa 7 HR5000 252,17 EUR 315,21 EUR 5.000 5.000

Tarifa 8 HR5000EU150 318,53 EUR 398,16 EUR 5.000 5.000 | 250

Tarifa 9 HR5000EU250REG250 | 398,17 EUR 497,71 EUR 5.000 5.000 | 250 250
Tarifa 10 HR10000 398,17 EUR 497,71 EUR 10.000 10.000

Tarifa 11 HR10000EUS500 517,61 EUR 647,01 EUR 10.000 10.000 | 500

Tarifa 12 HR10000EU500REG500 | 663,61 EUR 829,51 EUR 10.000 10.000 | 500 500

* Bosna i Hercegovina, Bosna i Hercegovina MOB, Srbija, Srbija MOB, Crna Gora, Makedonija, Kosovo, Albanija.

Jednokratno Jednokratno
Usluga 0800 S S

Dodjela 0800 broja (4 ili 6 znamenki) za jedno odrediste 3,52 EUR 4,40 EUR

Prijenos postoje¢eg 0800 broja

Preusmjerenje poziva u slucaju zauzeca

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

i Minuta (EUR) s
Cijena poziva za 0800 uslugu MmUt:éE;:’aR ) bez PDV(-om )

Pozivi iz nepokretnih mreza

Pozivi iz pokretnih mreza

25.3 Iskon.miniSIP

0,02 EUR
0,17 EUR

Mjesecna naknada

0,03 EUR
0,21 EUR

Mjesecna naknada

bez PDV-a s PDV-om

Mjesecna naknada po paketu* uz Ugovornu uz Ugovornu
obvezu obvezu

24 mjeseca 24 mjeseca
Iskon.miniSIP 2 IP telefona 2,65 EUR 3,31 EUR
Iskon.miniSIP 3 IP telefona 7,96 EUR 9,95 EUR
Iskon.miniSIP 4 IP telefona 13,27 EUR 16,59 EUR
Iskon.miniSIP 5 IP telefona 21,23 EUR 26,54 EUR
Iskon.miniSIP 6 IP telefona 29,20 EUR 36,50 EUR
Iskon.miniSIP 7 IP telefona 37,16 EUR 46,45 EUR
Iskon.miniSIP 8 IP telefona 47,78 EUR 59,73 EUR
Iskon.miniSIP 8+2 IP telefona** 53,09 EUR 66,36 EUR

*Ukoliko Korisnik jednostrano raskine miniSIP uslugu tijekom razdoblja obveznog trajanja ugovora ili ukoliko krivnjom Korisnika dode do raskida ugovora
tijekom razdoblja obveznog trajanja ugovora, Korisnik ¢e biti duzan platiti preostale mjesecne naknade za miniSIP uslugu za ostatak razdoblja obveznog trajanja

ugovora.

** na optici je moguce uzeti miniSIP uslugu s maksimalno 8 IP telefona te dodatno dvije analogne telefonske linije (uvjet je zakup ATA uredaja). U slucaju potrebe

za viSe extenzija, dostupna usluga Iskon.SIP rjesenje.
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25.3.1 Najam SIP opreme

Ponuda od 24.10.2022.

Model 1.1, YeT%!TF'f 49,73 EUR 51,25% | 2,07 EUR 62,16 EUR 2,59 EUR
Model 2, CISCO SSOZA(\B 100,30 EUR 47,50% | 4,18 EUR 125,37 EUR 5,22 EUR
Model 2.1, Yealink T41 94,61 EUR 32,50% | 3,94 EUR 118,26 EUR 4,93 EUR
Model 3, CISCO SSZPSAG' 180,56 EUR 47,50% | 7,52 EUR 225,70 EUR 9,40 EUR
Model 3.1, Yealink T46 154,87 EUR 32,50% | 6,45 EUR 193,59 EUR 8,07 EUR
Model 4.1, Yealink
W52P DECT + 78,84 EUR 43,75% | 3,29 EUR 98,55 EUR 4,11 EUR
sluSalica
Model 6, SupraPlus
Plantronics HW251, 73,58 EUR 47,50% | 3,07 EUR 91,98 EUR 3,83 EUR
naglavne slusalice
Model 7, EncorePro
Plantronics HW710, 113,65 EUR 47,50% | 4,74 EUR 142,07 EUR 5,92 EUR
naglavne slusalice
Model 8, Yealink
CP920, konferencijski 496,90 EUR 51,25% | 20,70 EUR 621,12 EUR 25,88 EUR
telefon
Model 11, Yealink
YHS32, naglavne 21,49 EUR 55,00% | 0,90 EUR 26,87 EUR 1,12 EUR
slusalice
**Model 13, CS540A
beZi¢na DECT 0
slusalica + HL10/A 172,08 EUR 25,00% | 7,17 EUR 215,10 EUR 8,96 EUR
podizaé
** Model 13 ide na sve fiksne modele telefona.
Ne moze se spojiti na DECT modele (Yealink W52P, Gigaset C530IP i Gigaset 650H PRO)
Ponuda do 23.10.2022.
Model telefona 1.1 57,33 EUR 2,39 EUR 71,66 EUR 2,99 EUR
Model telefona 2 100,33 EUR 4,18 EUR 125,41 EUR 523 EUR
Model telefona 2.1 94,61 EUR 3,94 EUR 118,26 EUR 4,93 EUR
Model telefona 3 180,61 EUR 7,53 EUR 225,76 EUR 9,41 EUR
Model telefona 3.1 154,81 EUR 6,45 EUR 193,51 EUR 8,06 EUR
Model telefona 4.1 78,84 EUR 3,29 EUR 98,55 EUR 4,11 EUR
Model telefona 6 73,58 EUR 3,06 EUR 91,98 EUR 3,83 EUR
Model telefona 7 113,72 EUR 4,73 EUR 142,15 EUR 591 EUR
Model telefona 8 496,91 EUR 20,70 EUR 621,14 EUR 25,88 EUR
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Mjesecna naknada

Mjesecna naknada

Jednokratna } Jednokratna )
Mjesecna naknada naknada 13 oA GEUGETED s PDV-om
bez PDV-a uz ugovor 24 s PDV-om uz ugovor 24

mjeseci* mjeseci*
Model telefona 9 38,22 EUR 1,59 EUR 47,78 EUR 1,99 EUR
Model telefona 11 21,50 EUR 0,89 EUR 26,88 EUR I,I'l EUR
Model telefona 13** 172,01 EUR 7,17 EUR 215,01 EUR 8,96 EUR
Preklopnik 24 PORT POE 428,96 EUR 17,92 EUR 536,20 EUR 22,40 EUR
Preklopnik 48 PORT POE 677,41 EUR 28,27 EUR 846,76 EUR 35,34 EUR

*Ukoliko Korisnik jednostrano raskine ugovor o najmu miniSIP opreme tijekom razdoblja obveznog trajanja ugovora ili ukoliko krivnjom Korisnika dode do
raskida najma tijekom razdoblja obveznog trajanja ugovora za miniSIP opremu, Korisnik ce biti duzan platiti preostale mjesecne naknade za miniSIP opremu za
ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Po isteku 24 mjeseca od dana isporuke miniSIP opreme, Korisnik stjece pravo otkupa miniSIP opreme, po cijeni od 0,13 EUR po uredaju.

**Model |3 ide na sve fiksne modele telefona a ne moze se spojiti na DECT modele (Yealink W52P, Gigaset C530IP i Gigaset 650H PRO)

25.4 Iskon.voice

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada .
bez PDV-a uz ugovornu obvezu 24 mj. S PDV-om uz ugovornu obvezu 24 mj.

Naziv usluge

Iskon.voice - 4 kanala 23,89 EUR 29,86 EUR
Iskon.voice - 6 kanala 35,83 EUR 44,79 EUR
Iskon.voice - 8 kanala 47,78 EUR 59,73 EUR
Iskon.voice - 10 kanala 59,73 EUR 74,66 EUR

*Ukoliko Korisnik jednostrano raskine uslugu tijekom razdoblja obveznog trajanja ugovora ili ukoliko krivnjom Korisnika dode do raskida ugovora tijekom

razdoblja obveznog trajanja ugovora, Korisnik ¢e biti duzan platiti preostale mjesecne naknade za uslugu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Naziv usluge

Mjesecna naknada

bez PDV-a uz ugovornu obvezu 24 mj.

Mjesecna naknada

s PDV-om uz ugovornu obvezu 24 mij.

SIP Trunk - 2 kanala 11,94 EUR 14,93 EUR
SIP Trunk - 4 kanala 23,89 EUR 29,86 EUR
SIP Trunk - 6 kanala 35,83 EUR 44,79 EUR
SIP Trunk - 8 kanala 47,78 EUR 59,73 EUR
SIP Trunk - 10 kanala 59,73 EUR 74,66 EUR

*Ukoliko Korisnik jednostrano raskine uslugu tijekom razdoblja obveznog trajanja ugovora ili ukoliko krivnjom Korisnika dode do raskida ugovora tijekom

razdoblja obveznog trajanja ugovora, Korisnik ce biti duzan platiti preostale mjesecne naknade za uslugu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada .
bez PDV-a uz ugovornu obvezu 24 mj. S PDV-om uz ugovornu obvezu 24 mj.

Naziv usluge

Iskon.voice from Teams*, ** 6,64 EUR 8,30 EUR

*ponuda je dostupna od 01.01.2024.
*ukoliko Korisnik jednostrano raskine uslugu tijekom razdoblja obveznog trajanja ugovora ili ukoliko krivnjom Korisnika dode do raskida ugovora tijekom

razdoblja obveznog trajanja ugovora, Korisnik ¢e biti duzan platiti preostale mjesecne naknade za uslugu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora.
*minimalan broj kanala za koje se usluga realizira i napladuje iznosi Cetiri
#* *0d 19.07.2024. uslugu Iskon.Voice from Teams nije moguce ugovoriti
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25.5 Iskon.Cloudfax

Mjesecna naknada s PDV-om uz

Mjesecna naknada bez PDV-a uz
Ugovornu obvezu 24 mjeseca

Ugovornu obvezu 24 mjeseca
Iskon.Cloudfax* 3,32 EUR 4,15 EUR

Mjesecna naknada po paketu

*usluga ukljuéuje 500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi i ne naplacuje se uspostava poziva. Dodatni promet se naplacuje prema prema cjeniku nacionalnih i
medunarodnih zona

*usluga ukljucuje jedan cloudfax broj, jedan govorni kanal i | GB prostora za pohranu fax poruka

* u sluaju da korisnik ne Zeli ugovornu obvezu placa se ukljuéenje usluge 39,81 EUR jednokratno bez PDV-a (49,76 EUR s PDV-om).

*u sluéaju prijevremenog raskida ugovora ide naplata penala u iznosu preostalih mjesecnih naknada do kraja ugovorne obveze

25.5.1 Dodatne usluge

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada po paketu bez PDV-a s PDV-om

dodatni faks broj + dodatni kanal* 1,99 EUR 2,49 EUR
dodatni faks kanal 1,33 EUR 1,66 EUR
dodatna arhiva, po GB 1,99 EUR 2,49 EUR

* korisnik ne mozZe uzeti dodatni broj bez pripadaju¢eg kanala

25.6 Ostale dodatne usluge

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada . < PDV-om
Programski paket Premium | 3,40 EUR 4,25 EUR
Programski paket Lokalni 2 0,53 EUR 0,66 EUR
Programski paket 100+ 2 5,30 EUR 6,63 EUR
Programski paket Premium 7,01 EUR 8,76 EUR
Programski paket HQTV 2,65 EUR 3,31 EUR
Programski paket 100+ | 5,93 EUR 741 EUR
TV za van 3,77 EUR 4,71 EUR
TV unatrag 1,06 EUR 1,33 EUR
Iskon.TV Player bez ugovorne obveze'' 1,06 EUR 1,33 EUR
Iskon.TV Player uz ugovornu obvezu od 24 mj." 0,53 EUR 0,66 EUR
Drugi TV 3,18 EUR 3,98 EUR
Wi-Fi pojaivaé uz ugovornu obvezu od 24 mj. ."? 0,53 EUR 0,66 EUR
Homeplug uz ugovornu obvezu od 24 m. 0,53 EUR 0,66 EUR

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 24 m;j.’ 3,08 EUR 3,85 EUR
Iskon.TV Regionalni uz ugovornu obvezu od 24 mij. 0,42 EUR 0,53 EUR
Iskon.TV Plus uz ugovornu obvezu od 24 mj. 2,44 EUR 3,05 EUR
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Mjesecna naknada Mjesecna naknada

Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om
HD paket kanala uz ugovornu obvezu od 24 mj. 0,53 EUR 0,66 EUR
Filmsko-dokumentarni paket uz ugovornu obvezu od 24 mij. 0,53 EUR 0,66 EUR
HBO Premium paket uz ugovornu obvezu od 24 mj. 0,53 EUR 0,66 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz UO 24 mjeseca 1,59 EUR 1,99 EUR
Iskon. Snimalica 24/7 uz ugvornu obvezu od 24 mj.* 0,53 EUR 0,66 EUR
Iskon.Smart Wi-Fi osnovni paket uz ugovornu obvezu od 24 mj.** '3 5,20 EUR 6,50 EUR
Iskon.Smart Wi-Fi dodatni uredaj bez ugovorne obveze™* 2,12 EUR 2,65 EUR
Iskon.TV Extra + Iskon.TV Regionalni + Snimalica 24/7 uz UO 24 mj.>"° 3,18 EUR 3,98 EUR
Sportski + Snimalica 24/7 — uz ugovornu obvezu od 24 m;j.* 2,01 EUR 2,51 EUR
100 programa + Snimalica 24/7 — uz ugovornu obvezu od 24 mj.’ 2,01 EUR 2,51 EUR
HBO Premium + Snimalica 24/7 — uz ugovornu obvezu od 24 mj.® 2,01 EUR 2,51 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 24 m. 0,95 EUR [,19 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 24 mj.2 3,08 EUR 3,85 EUR
Extra brzina do 200 Mbps - uz ugovornu obvezu od 24 mj. 0,53 EUR 0,66 EUR
RTL Premium uz ugovornu obvezu od 12 mj. 2,01 EUR 2,51 EUR
PICKBOX NOW uz ugovornu obvezu od 12 mij. 2,01 EUR 2,51 EUR
RTL Premium + PICKBOX NOW uz ugovornu obvezu od 24 mij. 2,01 EUR 2,51 EUR
CineStar Premiere uz ugovornu obvezu od 24 m. 0,80 EUR 1,00 EUR

*Ponuda vrijedi od 15.02.2018.

** Za vrijeme koristenja Iskon.Smart Wi-Fi usluge, oprema je u najmu kod korisnika. Korisnik je duzan vratiti opremu u roku od 30 dana od prestanka ugovora,
u suprotnom ¢e mu ista biti naplacena. U slucaju raskida ugovora za vrijeme trajanja ugovorne obveze za Iskon.Smart Wi-Fi osnovni paket, korisnik plac¢a izlaznu
naknadu u visini preostalih mjesecnih naknada, bez PDV-a.

' Prvi mjesec dana koristenja usluge je besplatan.

2U ponudi od 01.08.2019.

3 0d 22.11.2019. usluga nije dostupna za nove korisnike

* ukljuéuje: Sportski + Snimalica 24/7

® ukljuéuje: Filmski + Regionalni + Snimalica 24/7

¢ ukljuéuje: HBO Premium + Snimalica 24/7

7 Optika pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 140 Mbps/70 Mbps.

Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 2,51 EUR/mj.

Postojecim i novim korisnicima od 1.7.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 3,85 EUR/m;.

% Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon. TV Extra uz ugovornu obvezu od 24 mj. je 2,51 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 24 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra + Iskon.TV Regionalni + Snimalica 24/7 uz UO 24 mj. je 2,65 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne Iskon.TV Extra + Iskon.TV Regionalni + Snimalica 24/7 uz UO 24 mij. je 3,98 EUR/mj. (s PDV-om)
"' Od 2.11.2022. dodatnu uslugu Iskon. TV Player nije moguce ugovoriti. Postojeéim korisnicima od 10.12.2022. dodatna usluga se gasi i prestaje naplata.

'20d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Dodatne usluge Mjesecna naknada bez Mjesecna naknada s
e PDV-a PDV-om

TEL Unlimited 2,12 EUR 2,65 EUR

Mjesecna naknada ukljuéuje:

. . e neograniceno telefoniranje u nacionalnoj fiksnoj mrezi
| telefonsku liniju s brojem:

¢ 1500 minuta telefoniranja prema nacionalnim mobilnim mrezama
e 1500 minuta telefoniranja prema EU fiksnim mrezama

e bez naplate uspostave poziva
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o telefoniranje prema ostalim destinacijama se naplacuje prema cijenama u
poglavlju Telefonski promet

Moze se odabrati iskljucivo s paketima uz koje je naznaceno da je ova dodatna usluga dostupna.

*navedenu opciju nije moguce ugovoriti od 01.11.2019.

: Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
Naziv dodatne usluge bez PDV-a s PDV-om

Dodatna telefonska linija - ugovorna obveza 24 mj. '2 0,80 € 1,00 €
Brzina do 300 Mbit/s - ugovorna obveza 24 mij. '23* 0,80 € 1,00 €
Kombinacija Prosireni - ugovorna obveza 24 mj. 2 320€ 4,00 €
Kombinacija Extra Prosireni - ugovorna obveza 24 mj. 320 € 4,00 €
Kombinacija Full Extra - ugovorna obveza 24 mj. 2 4,00 € 5,00 €
Kombinacija Sport - ugovorna obveza 24 mj. 4,80 € 6,00 €
Iskon.TV HD + Vrati 7 dana - ugovorna obveza 24 mj. 2 0,24 € 0,30 €
Max Sport 2 5,60 € 7,00 €
Max Sport - ugovorna obveza |2 mj. 2 440 € 550 €
Vrati 7 dana - ugovorna obveza 24 mj. 2 0,24 € 0,30 €
Iskon.TV HD - ugovorna obveza 24 mj. * 0,24 € 0,30 €
Cinestar Plus - ugovorna obveza 24 mj. ? 0,80 € 1,00 €
Brzina do 300 Mbit/s za web ugovaranje ' 2** 0,80 € 1,00 €

! Ostale dodatne usluge dostupne uz paket Iskon.Internet

2 Ostale dodatne usluge dostupne uz paket Iskon.Internet + TV

* Internet pristup na optickoj infrastukturi do 300 Mbit/s, min. 210 Mbit/s u dolaznom smjeru, a do 150 Mbit/s, min. 105 Mbit/s u odlaznom smijeru.
*0d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

25.7 E-mail
Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
: bez PDV-a s PDV-om
Zakup e-mail adrese' 1,83 EUR 2,29 EUR

Naknada ukljucuje:
@Inet e-mail adresa zastita e-maila od virusa i nezeljene poste

50 MB prostora 2GB prostora u Jumbo Box Free servisu

"' moguce dodatnu mail adresu dodati samo jednu

26 Jednokratne naknade

P j ket Jednokratno Jednokratno
S bez PDV-a s PDV-om

GRUPA Iskon SOLO | DUO (bez TV-a)
Iskon.Internet, Iskon.Tel, Iskon.Voice
Iskon.DUO internet + telefon

promijena unutar grupe u paket vece mjesecne naknade besplatno besplatno
promjena unutar grupe u paket manje mjeseéne naknade'? 5,31 EUR 6,64 EUR
promijena u TV paket bez ugovorne obveze 31,85 EUR* 39,81 EUR
promijena u TV paket uz novu ugovornu obvezu od 12 mj 21,23 EUR 26,54 EUR
promijena u TV paket uz novu ugovornu obvezu od 24 mj 6,64 EUR 8,30 EUR
promijena u BlZnet.DUO paket bez ugovorne obveze 53,30 EUR* 66,63 EUR
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P j ket Jednokratno Jednokratno
romjene paketa by PDVea A e

promjena u BlZnet.DUO paket uz novu ugovornu obvezu od |2 mj

promijena u BlZnet.DUO paket uz novu ugovornu obvezu od 24 mj

35,53 EUR
6,64 EUR

*Ako korisnik u trenutku prelaska na novu uslugu, na staroj usluzi ima vaze¢u ugovornu obvezu,

izlazna naknada iz starog ugovora pribraja se na navedenu cijenu

promijena unutar grupe u paket vece mjeseéne naknade

promjena unutar grupe u paket manje mjesecne naknade'?
promjena u SOLO ili Iskon.DUO internet + telefon?

promjena u BlZnet.DUO paket bez ugovorne obveze

promjena u BlZnet.DUO paket uz novu ugovornu obvezu od |2 mj

promjena u BlZnet.DUO paket uz novu ugovornu obvezu od 24 mj

promijena unutar grupe u paket vece mjeseéne naknade
promjena unutar grupe u paket manje mjesecne naknade'?
promjena u TV paket bez ugovorne obveze

promijena u TV paket uz novu ugovornu obvezu od 12 mj
promijena u TV a paket uz novu ugovornu obvezu od 24 mj

promijena u SOLO/DUO bez TV-a paket

besplatno

5,31 EUR

31,85 EUR
53,30 EUR*
35,53 EUR
6,64 EUR

besplatno
5,31 EUR
5,31 EUR
21,23 EUR
6,64 EUR
31,85 EUR

*Ako korisnik u trenutku prelaska na novu uslugu, na staroj usluzi ima vazeéu ugovornu obvezu,

izlazna naknada iz starog ugovora pribraja se na navedenu cijenu

Promjena paketa unutar usluge uz zadrzavanje iste aDSL brzine

Promijena iz nize u ve¢u aDSL brzinu

Promjena iz vece u nizu aDSL brzinu*** (besplatno ako je prva promjena)

besplatno
besplatno

5,31 EUR

44,41 EUR
8,30 EUR

besplatno

6,64 EUR
39,81 EUR
66,63 EUR
44,41 EUR
8,30 EUR

besplatno

6,64 EUR
6,64 EUR
26,54 EUR
8,30 EUR
39,81 EUR

besplatno
besplatno

6,64 EUR

' Kod vaZeée ugovorne obveze na |2 ili 18 mj., promjena je moguca nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mj., nakon isteka

6 mjeseci od pocetka koristenja.

2 navedene naknade vrijede ako je korisnik pod ugovornom obvezom, ako nije navedene promjene su besplatne.

Ostale jednokratne naknade

Jednokratno | Jednokratno

Ukljuéenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze

bez PDV-a

Ukljuéenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 12 mj
Ukljuéenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj

Uklju¢enje TV usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze

Uklju€éenje TV usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 12 mj
Uklju€enje TV usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj

Uklju€enja 4 telefonske linije na novoj lokaciji bez ugovorne obveze

Uklju€enja 4 telefonske linije na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 12 mj
Ukljuenja 4 telefonske linije na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj

Uklju€enje IP telefonije sa 2 govorna kanala
Ukljucenije IP telefonije sa 4 i vise govornih kanala
Odustajanje od zahtjeva za instalacijom*

63,70 EUR
42,47 EUR

6,64 EUR
31,85 EUR
31,85 EUR

0,10 EUR
53,30 EUR
35,53 EUR

6,64 EUR
26,54 EUR
106,17 EUR

47,78 EUR

79,63 EUR
53,09 EUR

8,30 EUR
39,81 EUR
39,81 EUR

0,13 EUR
66,63 EUR
44,41 EUR

8,30 EUR
33,18 EUR
132,71 EUR

59,73 EUR
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Odustajanje od zahtjeva za uklju¢enje TEL/aDSL-a na novoj lokaciji
Odustajanje od zahtjeva za uklju¢enje TV-a na novoj lokaciji

Raskid ugovora prije isporuke TEL/aDSL usluge

Raskid ugovora prije isporuke TV usluge

promjena telefonskog broja

ponovno uklju€enje privremeno isklju€¢enog priklju€ka zbog neplacanja
ponovno ukljuéenje privremeno iskljuéenog priklju¢ka na zahtjev korisnika®
instalacija od strane tehnicara?

neopravdana intervencija od strane tehni¢ara

Samoinstalacija

naknada za modem?

Naknada za analogni patton (naplacuje se u slu¢aju da korisnik ne vrati
opremu nakon prestanka koridtenja usluge ili u slu¢aju zamjene modema
zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)

Naknada za ISDN patton (naplacuje se u slucaju da korisnik ne vrati

opremu nakon prestanka koriStenja usluge ili u slu€aju zamjene modema

zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)

Naknada za modem (naplacuje se u slu€aju da korisnik ne vrati

opremu nakon prestanka koristenja usluge ili u slu¢aju zamjene

modema zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)

Naknada za Iskon TV.prijemnik (naplaéuje se u slu€aju da korisnik ne vrati
opremu nakon prestanka koristenja usluge ili u slu€aju zamjene

modema zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)?3

Naknada za daljinski upravlja¢ Iskon TV.prilemnika (naplaéuje se u slu¢aju da

korisnik ne vrati

opremu nakon prestanka koridtenja usluge ili u slu€¢aju zamjene
modema zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)?3
Naknada za 3G Backup USB stick®

Iskon.SmartHome oprema 27

Switch 8 PORT POE (miniSIP 1-7 ext)

Switch 10 PORT POE (miniSIP 8 ext)

Rad inZenjera na lokaciji korisnika
Rad tehni€ara na lokaciji korisnika

Usluga odrzavanja

Instalacija od strane tehni¢ara za Iskon.Smart Wi-Fi ¢
Iskon.Smart Wi-Fi oprema osnovni paket (2 uredaja) @
Iskon.Smart Wi-Fi oprema dodatni (1 uredaj) @

Wi-Fi MESHtar oprema (1 uredaj) ®

Wi-Fi MESHtar oprema (2 uredaja) ®

Wi-Fi MESHtar oprema (3 uredaja) ®

Wi-Fi MESHtar oprema (4 uredaja) ®

Wi-Fi MESHtar XS oprema (1 uredaj)

Wi-Fi MESHtar XS oprema (2 uredaja)

63,70 EUR
31,85 EUR
63,70 EUR
31,85 EUR

6,37 EUR
5,31 EUR
5,31 EUR

47,78 EUR
26,54 EUR

0,10 EUR
63,70 EUR

278,58 EUR

411,30 EUR

63,70 EUR

138,03 EUR

19,11 EUR

39,81 EUR
212,25 EUR

105,12 EUR
258,01 EUR

66,36 EUR/h
(po satu)

39,81 EUR/ h
(po satu)

19,91 EUR/ h
(po satu)

18,58 EUR
148,65 EUR
74,33 EUR
74,33 EUR
148,65 EUR
222,97 EUR
297,29 EUR
53,09 EUR
106,17 EUR

79,63 EUR
39,81 EUR
79,63 EUR
39,81 EUR

7,96 EUR
6,64 EUR
6,64 EUR

59,73 EUR
33,18 EUR

0,13 EUR
79,63 EUR

348,23 EUR

514,13 EUR

79,63 EUR

172,54 EUR

23,89 EUR

49,76 EUR
265,31 EUR

131,40 EUR
322,51 EUR

82,95 EUR/h
(po satu)

49,76 EUR/ h
(po satu)

24,89 EUR/ h
(po satu)

23,23 EUR
185,81 EUR
92,91 EUR
92,91 EUR
185,81 EUR
278,71 EUR
371,61 EUR
66,36 EUR
132,71 EUR

linstalacija od strane tehnicara se ne naplacuje za priklju€ke na novoj telefonskoj liniji, za instalaciju optickog priklju€ka, za instalaciju prikljucka koji sadrzi 4

analogne ili 2 i vise IP telefonskih linija.
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2
3
4

ne naplacuje se ako je korisnik odsutanNortonu u prvih 14 dana

® moguée je privremeno iskljuéenje pretplatnicke terminalne opreme do 6 mjeseci.
Pretplatnik moze zatraziti privremeno iskljucenje najranije po isteku Sest mjeseci od ponovnog ukljuéenja telekomunikacijske prikljucne linije koja je prethodno

bila privremeno iskljuc¢ena na zahtjev pretplatnika
¢ u sluéaju ugovaranja kompletnog govornog riesenja ne naplacuje se

naplacuje se u slucaju da korisnik ne vrati opremu nakon prestanka koristenja usluge ili u slucaju zamjene opreme zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika
ne naplacuje se zamjena zbog kvarova koji nisu uzrokovani krivnjom korisnika, a proteklo je manje od mjesec dana od aktivacije

7 za vrijeme promotivne akcije Black Friday u razdoblju od 25.11.2019. do 01.12.2019., jednokratna naknada iznosi 106,07 EUR bez PDV-a (132,59 EUR s PDV-

om).
80d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

27 Telefonski promet

27.1 Pozivi prema fiksnim, mobilnim i medunarodnim mrezama

Telefonski promet

Pozivi prema nacionalnim
fiksnim mrezama

Pozivi prema nacionalnim
mobilnim mrezama

Pozivi prema medunarodnim
fiksnim mrezama — tarifa A

Pozivi prema medunarodnim
pokretnim mrezama
cije se cijene poziva razlikuju od cijene poziva prema
fiksim mrezama — tarifa A

Pozivi prema medunarodnim
fiksnim mrezama — tarifa B

Pozivi prema medunarodnim
pokretnim mrezama
Cije se cijene poziva razlikuju od cijene poziva prema
fiksim mrezama — tarifa B

Pozivi prema satelitskim mrezama

Uspostava poziva

Nacin obracuna

Povoljniji pozivi prema fiksnim mrezama EU**** (vrijedi

samo za pakete koji sadrze ovu opciju)

Vrijeme A
Vrijeme B
Vrijeme A
Vrijeme B
Europa BIZ fiksne |
Europa BIZ fiksne 2
Europa BIZ fiksne 3
Svijet |
Svijet 2
Europa BIZ mobilne |
Europa BIZ mobilne 2
Europa BIZ mobilne 3
Europa BIZ mobilne 4
Europa fiksne |
Europa fiksne 2
Europa fiksne 3
Svijet |
Svijet 2
Europa mobilne EU

Europa mobilne 2
Europa mobilne 3

Zona |
Zona 2
Zona 3
Zona 4
Zona 5

EU

Cijena po
minuti
bez PDV-a

0,0212 EUR
0,0145 EUR
0,1699 EUR
0,0929 EUR
0,1738 EUR
0,1845 EUR
0,2243 EUR
0,3716 EUR
0,7300 EUR
0,3053 EUR
0,2389 EUR
0,2853 EUR
0,3981 EUR
0,1738 EUR
0,1845 EUR
0,1871 EUR
0,3716 EUR
0,7300 EUR
0,1871 EUR

0,2389 EUR
0,3981 EUR
1,5926 EUR

3,1853 EUR
4,2471 EUR
5,8398 EUR

6,9016 EUR
0,0212 EUR'

sekundni

0,0212 EUR'

Cijena po
minuti

s PDV-om
0,03 EUR

0,02 EUR
0,21 EUR
0,12 EUR
0,22 EUR
0,23 EUR
0,28 EUR
0,46 EUR
0,91 EUR
0,38 EUR
0,30 EUR
0,36 EUR
0,50 EUR
0,22 EUR
0,23 EUR
0,23 EUR
0,46 EUR
0,91 EUR
0,23 EUR
0,30 EUR
0,50 EUR
1,99 EUR
3,98 EUR
5,31 EUR
7,30 EUR

8,63 EUR
0,03 EUR'
sekundni

0,03 EUR'
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Cijena po Cijena po
Telefonski promet minuti minuti
bez PDV-a s PDV-om

L . . . . Vrijeme A
Pozivi prema Friend medunarodnim fiksnim brojevima | | |
Europa Fiksne |, Europa Fiksne 3 i Svijet | gozRis RS
L . . . . Vrijeme B
Pozivi prema Friend medunarodnim fiksnim brojevima |
Europa Fiksne |, Europa Fiksne 3 i Svijet | 0.0145 EUR 0,02 EUR
Pozivi prema Friend medunarodnim fiksnim brojevima 0,0942 EUR 0,12 EUR

uropa Fiksne 2

*obracunska jedinica je jedna sekunda

Vrijeme A — radnim danom od 7h do 9h

Vrijeme B — radnim danom od |9h do 7h, te od 0-24h nedjeljom i praznicima

: uspostava poziva naplacuje se na svim paketima osim kod onih paketa gdje je drugacije navedeno

Tarifa A se primjenjuje na svim paketima osim kod onih paketa u ¢ijem je opisu navedeno da koriste tarifu B

Od 1.3.2022. do 31.8.2024. za korisnike Iskonove fiksne mreze omoguceno je telefoniranje bez naplate iz Hrvatske prema Ukrajini.

27.2 Pozivi prema brojevima usluga s posebnom tarifom

Pristup uslugama s posebnom tarifom u telefonskoj mrezi 060

Tarifa
Tarifna skupina EUR/min/poz bez PDV-a (s PDV-om

Tl 06x x5 3xx 0,1234 EUR/min (0,15 EUR/min)
T2 06x 2xx XXX 0,1486 EUR/min (0,19 EUR/min)
T3 06x 3xx xxx 0,1845 EUR/min (0,23 EUR/min)
T4 06x 4xx xxx 0,2469 EUR/min (0,31 EUR/min)
T5 06x 5xx xxx 0,3703 EUR/min (0,46 EUR/min)
Té6 06x 6xx XXX 0,7419 EUR/min (0,93 EUR/min)
T7 06x 7xx xxx 0,1327 EUR/poz (0,17 EUR/poz)
T8 06x 8xx xxx 0,3981 EUR/poz (0,50 EUR/poz)
T9 06x Ixx xxx 0,6636 EUR/poz (0,83 EUR/poz)

27.3 Pozivi prema usluzi jedinstvenog pristupnog broja 072*

Cijena po minuti Cijena po minuti
Tarifna skupina Tarifa bez PDV-a s PDV-om
Vrijeme A 0,0212 EUR 0,03 EUR
072 072 Vrijeme B 0,0145 EUR 0,02 EUR

* poziv prema 072 broju se posebno napla¢uju bez obzira ako paketi imaju ukljuéene minute prema nacionalnoj fiksnoj mrezi
Cijena koja se obracunava od 06.12.2023.

Tarifa (kn/min/poz) Tarifa (kn/min/poz)
Tarifna skupina bez PDV-a s PDV-om

072 072 0,0305 EUR/min 0,04 EUR/min

* poziv prema 072 broju se posebno naplacuju bez obzira ako paketi imaju uklju¢ene minute prema naaonalnol fiksnoj mrezi
Cijena koja se obracunavala do 05.12.2023.
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27.4 Pozivi prema brojevima s posebnim tarifama

HITNE SLUZBE
Besplatni pozivi

Jedinstveni broj hitne sluzbe 112 112
Policija 92 192
Vatrogasci 93 193
Hitna medicinska pomo¢ 94 194
Centar za obavjescivanije i uzbunjivanje 985 985
Pomoc¢ na cestama (HAK) 987 1987
Nacionalna sredisnjica za uskladivanje traganja i spasavanija 9155 9155

na moru

Besplatni brojevi 0800/1 0800/

Posebne usluge Cijena EUR/poziv bez PDV- Cijena EUR/min
HT usluge a(s PDV-om) bez PDV-a (s PDV-om)

Opce obavijesti (informacije) 18 981 0,6636 (0,83)
Meteoroloske informacije 9166 18 166 -(-) 0,2654 (0,33)
Sportske obavijesti 9841 18 841 -(-) 0,3318 (0,41)
Sluzba davanja obavijesti 988 11 888 0,3318 (0,41) - ()
(informacije)

Imenik (informacije) 11 880 0,5973 (0,75) - (1)
Toéno vrijeme 95 18 095 0,1659 (0,21) -(-)

Posebne usluge Novi broi Cijena EUR/poziv Cijena EUR/min
Ostale info usluge ) bez PDV-a (s PDV-om) bez PDV-a (s PDV-om)

Usluga Taxi sluzbe 1777 0,0664 (0,08) -(-)
TAXI Cammeo* 1212 0,1327 (0,17) - (1)
TAXI Oryx 1888 0,0212 (0,03)
Eko TAXI 1414 0,1327 (0,17)
Hrvatska posta-predaja 96 1296 0,0664 (0,08) - ()
brzojava telefonom

Hrvatska posta-predaja 9766 12976 0,1327 (0,17) -(9)
brzojava telefaksom

HEP obavijesti 9820 9820 0,00 (0,00) 0,00 (0,00)
Hrvatski MEMO 12345 0,7419 (0,93)
Sluzba informacija Imenik 11880 0,5973 (0,75) -(-)
d.o.o.

TAXI ZAGREB? 1818 0,1300 EUR -(9)

(0,16 EUR)

obracdunska jedinica: | sekunda, bez uspostave poziva

*Obavijest o promjeni cijene poziva prema kratkom kodu 1212

Od 13.8.2012. mijenja se cijena poziva prema kratkom kodu 1212 (Taxi Cammeo) kao posljedica izmijenjene veleprodajne cijene na koju Iskon nema utjecaja.
Nova cijena iznosi 0,16 EUR po pozivu (PDV ukljuéen).

' Obavijest o promieni cijene poziva prema kratkom kodu | 1880

Od 2.12.2022. mijenja se cijena poziva prema broju | | 880 (Sluzba informacija imenik d.o.0.) kao posljedica izmijenjene veleprodajne cijene na koju Iskon nema
utjecaja. Cijena poziva do 2.12.2022. iznosi 0,33 EUR bez PDV-a, odnosno 0,42 EUR s PDV-om.

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike 154



2 primjenjuje se od 18.01.2024.

Nomadskibrojevi | _Broj | Novibroj ) |

Usluga osobnog broja 74,75 Cijena ista kao
Pozivi prema nacionalnim
fiksnim mrezama

27.5 Popis medunarodnih zona

Europa BIZ Fiksne 1
Austrija, Ceka Republika, Italija, Madarska, Njemacka, San Marino, Slovacka Republika, Slovenija, Vatikan
Europa BIZ Fiksne 2

Albanija, Andora, Bjelorusija, Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora, Lihtenstajn, Makedonija, Moldavija,
Monako, Svicarska, Turska, Ukrajina, Kosovo

Europa BIZ Fiksne 3

Belgija, Bugarska, Cipar, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Grcka, Irska, Island, Letonija, Litva,
Luksemburg, Malta, Nizozemska, Norvegka, Poljska, Portugal, Rumunjska, Spanjolska, Svedska, Velika
Britanija

Europa BIZ Mobilne 1

Austrija

Europa BIZ Mobilne 2

Bosna i Hercegovina, Srbija, Ceska, Italija, Madarska, Njemacka, Slovacka, Slovenija

Europa BIZ Mobilne 3

Grcka, Poljska, Portugal

Europa BIZ Mobilne 4

Francuska, Svicarska, Kosovo

Europa fiksne 1

Austrija, Ce$ka Republika, Italija, Madarska, Njemacka, San Marino, Slovacka Republika, Slovenija, Vatikan
Europa fiksne 2

Albanija, Andora, Bjelorusija, Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora, Lihtenstajn, Makedonija, Moldavija,
Monako, Svicarska, Turska, Ukrajina

Europa fiksne 3

Belgija, Bugarska, Cipar, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Grcka, Irska, Island, Letonija, Litva,
Luksemburg, Malta, Nizozemska, Norveska, Poljska, Portugal, Rumunjska, Spanjolska, Svedska, Velika
Britanija

Europa mobilne EU

Austrija, Ce8ka, Francuska, Greka, Italija, Madarska, Njemacka, Poljska, Portugal, Slova¢ka, Slovenija

Europa mobilne 2

Bosna i Hercegovina, Srbija
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Europa mobilne 3

Svicarska
Svijet 1

Aljaska (USA), Alzir, Australija, Bahrein, Brazil, Djevicansko Otocje (USA), Gibraltar, Gruzija, Havaji (USA),
Kanada, Kazahstan, Libija,
Maroko, Meksiko, Portoriko, Rusija, Sjedinjene Americke DrZzave (USA)

Svijet 2

Afganistan, Americka Samoa, Anguilla, Angola, Antigva i Barbuda, Argentina, Armenija, Aruba, Ascension,
Azerbejdzan, Bahamski Otoci,

Banglades, Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bocvana, Bolivija, Bruneji Darusalam, Burkina Faso,
Burma/Myanmar, Burundi, Butan, Cad,

Cile, Bibuti, Diego Garcia, Djevi¢ansko Oto¢je (UK), Dominika, Dominikanska Republika, Egipat, Ekvador,
Ekvatorijalna Gvineja, El

Savador, Eritreja, Etiopija, Falklandski Otoci, Farski Otoci, FidzZi, Filipini, Francuska Gijana, Francuska
Polinezija, Gabon, Gambija, Gana,

Grenada, Grenland, Guam, Gvadalupa, Gvajana, Gvatemala, Gvineja, Gvineja Bisao, Haiti, Honduras, Hong
Kong, Indija, Indonezija, Irak,

Iran, Istoc¢ni Timor, lzrael, Jamajka, Japan, Jemen, Jordan, Juzna Koreja, Juznoafricka Republika, Kajmanski
Otoci, Kambodza, Kamerun,

Katar, Kenija, Kina, Kirgistan, Kiribati, Kolumbija, Kongo, Kongo Demokratska Republika, Kostarika, Kuba,
Kukovi Otoci, Kuvajt, Laos,

Lesoto, Libanon, Liberija, Madagaskar, Makao, Malavi, Maldivi, Malezija, Mali, Marijanski Otoci, Martinik,
Marsalski Otoci, Mauricijus,

Mauritanija, Komori, Mikronezija, Mongolija, Montserat, Mozambik, Namibija, Nauru, Nepal, Niger,
Nigerija, Nikaragva, Niue Otoci,

Nizozemski Antili, Norfolk Otoci, Nova Kaledonija, Novi Zeland, Obala Bjelokosti, Oman, Pakistan, Palau,
Palestina, Panama, Papua

Nova Gvineja, Paragvaj, Peru, Réunion, Ruanda, Sao Tome i Principe, Saudijska Arabija, Sejseli, Senegal,
Siera Leone, Singapur, Sirija,

Sjeverna Koreja, Solomonski Otoci, Somalija, Srednjoafri¢ka Republika, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Sveta
Helena, Sveta Lucija, Sveti

Kristofer i Nevis, Sveti Pierre i Miquelon, Sveti Vincent i Grenadini, Swaziland, TadzZikistan, Tajland, Tajvan,
Tanzanija, Togo, Tokelu

Otoci, Tonga, Trinidad i Tobago, Tunis, Turkmenistan, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Ujedinjeni Arapski
Emirati, Urugvaj, Uzbekistan,

Valis i Futuna, Vanuatu, Venecuela, Vijetnam, Zambija, Zapadna Samoa, Zelenortski Otoci-Kapverdski Otoci,
Zimbabve

Satelitske mreze, Zona 1

+88216 Thurava; +870 76, +871 76, +872 76, +873 76, +874 76 Inmarsat Mini M, +870 30 do 38, +871 30 do
38, +872 30 do 38, +873 30 do 38, +874 30 do 38 Inmarsat B; +870 61 do 69, +871 61 do 69, +872 61 do 69,
+872 61 do 69, +873 61 do 69, +874 61 do 69 Inmarsat M; +870 60, +871 60, +872 60 Snac Inmarsat M4

Satelitske mreZe, Zona 2
+882 13 EMSAT; +881 8 Globalstar; + 87077 Inmarsat - BGAN

Satelitske mreze, Zona 3
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+881 3 Ellipso; +881 6, +881 7 Iridium; +870 5, +871 5, +872 5, +873 5, +874 5 Inmarsat AERO

Satelitske mreze, Zona 4

+87078 Inmarsat - BGAN HSD; +88247 International Networks — Transatel

Satelitske mreZe, Zona 5

870 39, +871 39, +872 39, +873 39, +874 39 Inmarsat B HSD

27.6 Popis mobilnih prefiksa EU koji se naplacuju prema cjeniku medunarodnih poziva*

I S S N

BiH

BiH Banja Luka
BiH Mostar
Crna Gora
San Marino
Srbija
Srbija - Beograd
Vatikan
Vatikan
Albanija
Andora
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija
Belgija

387
3875
387363
382
378
381
38111
379
396698
355
376
3245
32460
324630
324660
324661
324662
324665
324666
324667
324669
324681
324682
324683
3247
3248
324800
3249
32702
32703
32704

Europa 1
Europa 1
Europa 1
Europa 1
Europa 1
Europa 1
Europa 1
Europa 1
Europa 1
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
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I S N BTN

Belgija 32706 Europa 2
Belgija 32707 Europa 2
Belgija 32770001 Europa 2
Belgija 327700055 Europa 2
Bjelorusija 375 Europa 2
Bugarska 35948 Europa 2
Bugarska 35987 Europa 2
Bugarska 35988 Europa 2
Bugarska 35989 Europa 2
Bugarska 35998 Europa 2
Bugarska 35999 Europa 2
Cipar 35794 Europa 2
Cipar 35795 Europa 2
Cipar 35796 Europa 2
Cipar 35797 Europa 2
Cipar 35799 Europa 2
Danska 452 Europa 2
Danska 4530 Europa 2
Danska 4531 Europa 2
Danska 4540 Europa 2
Danska 4541 Europa 2
Danska 4542 Europa 2
Danska 4550 Europa 2
Danska 4551 Europa 2
Danska 4552 Europa 2
Danska 4553 Europa 2
Danska 4560 Europa 2
Danska 4561 Europa 2
Danska 4571 Europa 2
Danska 4581 Europa 2
Danska 4591 Europa 2
Danska 4592 Europa 2
Danska 4593 Europa 2
Estonija 37240 Europa 2
Estonija 3725 Europa 2
Estonija 37270 Europa 2
Estonija 37281 Europa 2
Estonija 37282 Europa 2
Finska 35810 Europa 2
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I S N BTN

Finska 35820 Europa 2
Finska 35829 Europa 2
Finska 35830 Europa 2
Finska 3584 Europa 2
Finska 35850 Europa 2
Finska 35860 Europa 2
Finska 358700 Europa 2
Finska 35871 Europa 2
Finska 35873 Europa 2
Finska 35875 Europa 2
Finska 35876 Europa 2
Irska 353700 Europa 2
Irska 35376 Europa 2
Irska 353818 Europa 2
Irska 35382 Europa 2
Irska 35383 Europa 2
Irska 35385 Europa 2
Irska 35386 Europa 2
Irska 35387 Europa 2
Irska 35388 Europa 2
Irska 35389 Europa 2
Island 354 Europa 2
Latvija 3712 Europa 2
Latvija 37165153 Europa 2
Latvija 37165158 Europa 2
Latvija 37165159 Europa 2
Latvija 37165418 Europa 2
Latvija 37168519 Europa 2
Latvija 3716891 Europa 2
Latvija 37178 Europa 2
Latvija 37180 Europa 2
Latvija 37181 Europa 2
Latvija 37190 Europa 2
Lihtenstajn 423 Europa 2
Litva 37010038 Europa 2
Litva 37028 Europa 2
Litva 37037256 Europa 2
Litva 37037364 Europa 2
Litva 3706 Europa 2
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I S N BTN

Litva

Litva

Litva

Litva

Litva
Luksemburg
Luksemburg
Luksemburg
Luksemburg
Luksemburg
Luksemburg
Luksemburg
Makedonija
Malta

Malta
Moldova
Monako
Nizozemska
Nizozemska
Nizozemska
Nizozemska
Nizozemska
Nizozemska
Nizozemska
Norveska
Poljska
Poljska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska
Rumunjska

Rumunjska

3707
3708
3709
370952521
370952533
3526021
352621
352628
352661
352668
352691
352698
389

3567
3569

373

377

3161
3162
3163
3164
3165
3166
3168

47
48700000
48700001
40700
40711
4072
4073
4074
4075
4076
4077
4078
40799
40900000
40903000

Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
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Rumunjska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Spanjolska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svedska
Svicarska
Turska
Ukrajina
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija

Velika Britanija

40906000
3459
346
347111
347117
347170
347171
347177
34722
347277
347444
347477
347478
34901
34902
46252
46254
46376
46518
46519
46673
46674
46675
46676
4670
4671
4672
4673
4674
4676
41

90

380
44560183
4470
447106
447107
4474
4475

Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
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Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Velika Britanija
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
Austrija Mobilna
BiH Mobilna

BiH Mobilna

BiH Mobilna

BiH Mobilna
Ceska Mobilna

X

eska Mobilna
Cegka Mobilna
Ceska Mobilna

4476
4477
4478
4479
44843
44844
44845
44870
44871
44872
44873
43650
43660
43663
43664
43666
43669
43676
43677
43678
43680
43681
43686
43688
43699
43711
43720
43730
43740
43810
43820
38761
38762
38763
38765
4201188
42060
420702
42072

Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2
Europa 2

Europa 2
Europa Mobilne EU

Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
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Ceska Mobilna
Ceska Mobilna
Ceska Mobilna
Ceska Mobilna
Ceska Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Italija Mobilna
Madarska Mobilna
Madarska Mobilna
Madarska Mobilna
Madarska Mobilna
Njemacka Mobilna
Njemacka Mobilna
Njemacka Mobilna
Njemacka Mobilna
Njemacka Mobilna
Njemacka Mobilna
Slovacka Mobilna
Slovacka Mobilna
Slovacka Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna

Slovenija Mobilna

42073
42077
42079
42093
42096
3910
39313
39319
3932
3933
3934
3935
3936
3937
3938
3939
3620
3630
3631
3670
4915
4916
4917
49180
49700
49701
42190
42191
42194
38630
38631
38640
38641
38643
38649
38650
38651
38664
38668

Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
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Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Slovenija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Srbija Mobilna
Gréka Mobilna
Gréka Mobilna
Gréka Mobilna
Gréka Mobilna
Gréka Mobilna
Gréka Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna

38670
38671
386833
3869800
3869801
3869802
3869803
3869807
3869814
3869817
3869818
3869822
38160
38161
38162
38163
38164
38165
38166
38167
38169
306
30693
30694
30695
30697
30699
4850
4851
4853
48570
48575
4860
4864
4866
4869
4872
48730
48731

Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne 2

Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
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Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Poljska Mobilna
Portugal Mobilna
Portugal Mobilna
Portugal Mobilna
Portugal Mobilna
Portugal Mobilna
Portugal Mobilna
Portugal Mobilna
Francuska Mobilna
Francuska Mobilna
Francuska Mobilna
Francuska Mobilna
Svicarska Mobilna
Svicarska Mobilna
Svicarska Mobilna
Svicarska Mobilna
Svicarska Mobilna

Kosovo
Kosovo

Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo

Kosovo

48732
48733
48734
487390
487391
487392
4878
4879
4888
4890
351169
351189
351609
351639
351659
351669
3519
33509
336

337

338

4176
4177
4178
4179
41860
2093
2801-2806
2809
281-283
285

287

289
2901-2902
2904-2906
2908-2909
291-299
380-383
3840-3849

Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne EU
Europa Mobilne 3

Europa Mobilne 3

Europa Mobilne 3

Europa Mobilne 3

Europa Mobilne 3

Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2

Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2

Europa Fiksne 2
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I S N TS

Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo
Kosovo

Kosovo

385
3860-3862
3867

3869

389
3901-3909
391-399
38343
383 49
383 44
383 451
383 452
383453
383 454
383 455
383 456
383 457
383 458
383 459
383 461

Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa Fiksne 2
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4
Europa BIZ Mobilne 4

* Pozivi na ove mobilne prefikse se uvijek obracunavaju prema cjeniku medunarodnih poziva, to vrijedi i za pakete koji sadrze besplatne telefonske minute prema

fiksnim mrezama u zemljama EU.

Telefonski pozivi ¢e se korisniku na raéunu obra¢unavati po cijeni bez PDV-a, iskazanoj na 4 decimale. Sve obracunske jedinice

koje je korisnik izvrSio prema pojedinoj destinaciji (po navedenoj cijeni poziva bez PDV-a), zbrajaju se te se ukupan iznos po
destinaciji, zaokruzuje matematicki na dvije decimale. Na korisnikovom racunu ¢e zatim na kraju obracuna biti dodan PDV.
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28 Internet promet

Cijena Cijena
s ksl

| GB ostvarenog prometa 1,63 EUR 2,04 EUR

* svaki GB prometa se naplacuje tek nakon potrosenih 256MB
**mjesecni promet nakon 66 GB se ne naplacuje

29 Videoteka

. Cijena Cijena

Videoteka — Filmovi kategorije | 0,53 EUR 0,66 EUR
Videoteka — Filmovi kategorije 2 0,85 EUR 1,06 EUR
Videoteka — Filmovi kategorije 3 1,06 EUR 1,33 EUR
Videoteka — Filmovi kategorije 4 1,27 EUR 1,59 EUR
Videoteka — Filmovi kategorije 5 1,59 EUR 1,99 EUR

*filmovi iz kategorije 5 koji ¢e biti ukljuceni u promociju Black Friday u razdbolju od 25.11.2019. do 01.12.2019. biti ¢e dostupni po cijeni od 0,53 EUR bez PDV-a
(0,66 EUR s PDV-om).
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30 Najam web prostora

30.1.1 Megaweb 50

30.1.1.1 Unix Megaweb 50

- Mjeseéna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 50 13,13 EUR 16,41 EUR

Goditni knad GodisSnja naknada Godisnja naknada
odisnja naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 50 132,59 EUR 165,74 EUR

Naknada ukljucuje:

50 MB web prostora 5 mailing lista

5 GB mjesecnog internet prometa do 3 domene

25 e-mail adresa do 5 poddomena

10 aliasa po e-mail adresi dodatne usluge uklju¢ene u mjese¢nu naknadu
30.1.1.1.1  Dodatne usluge ukljuc¢ene u naknadu

Dodatne usluge ukljucene u naknadu:

el e Spdiie praéenje posjecenosti (uvid u statistike posjeé¢enosti web

stranica)
I5 MB mailbox prostora FTP pristup
autoresponder CGl skripte
stalni tehnicki nadzor vlastite error stranice
kvalitetna konfiguracija servera Perl
SelfAdmin PHP
PostgreSQL SSI

30.1.1.2 Windows Megaweb 50

V- W Mjeseéna naknada | Mjesefna naknada
jesec¢na naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 50 15,79 EUR 19,74 EUR

Goditni knad Godisnja naknada Godisnja naknada
odi$nja naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 50 159,13 EUR 198,91 EUR

Naknada ukljucuje:

50 MB web prostora 5 mailing lista
5 GB mjesecnog internet prometa do 3 domene
25 e-mail adresa do 5 poddomena
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Naknada ukljucuje:

10 aliasa po e-mail adresi dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

30.1.2 Megaweb 100

30.1.2.1 Unix Megaweb 100

Ty e Mjeseéna naknada | Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 100 17,12 EUR 21,40 EUR

Godigni knad Godi3nja naknada | Godisnja naknada
odisnja naknada e < PDV-om

Megaweb 100 172,41 EUR 215,51 EUR

Naknada ukljucuje:

100 MB web prostora do 10 poddomena

10 GB mjesecnog internet prometa shell account

50 e-mail adresa vlastiti cgi-bin

20 aliasa po e-mail adresi vlastite CGl skripte

10 mailing lista dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu
do 5 domene My SQL

30.1.2.2 Windows Megaweb 100

Mieseéna naknada Mjeseéna naknada Mjesena naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 100 19,77 EUR 24,71 EUR

Goditni knad Godisnja naknada Godisnja naknada
odi$nja naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 100 198,95 EUR 248,69 EUR

Naknada ukljucuje:

100 MB web prostora ODBC

10 GB mjesecnog internet prometa shell account

50 e-mail adresa vlastiti cgi-bin

20 aliasa po e-mail adresi vlastite CGl skripte

10 mailing lista dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu
do 5 domene koristenje MY SQL baze

do 10 poddomena
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30.1.3 Megaweb 200

30.1.3.1 Unix Megaweb 200

- Mjeseéna naknada | Miesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 200 33,05 EUR 41,31 EUR

e o Godisnja naknada GodisSnja naknada
odisnja naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 200 331,67 EUR 414,59 EUR

Naknada ukljucuje:

200 MB web prostora do |5 poddomena

I5 GB mjesecnog internet prometa shell account

75 e-mail adresa vlastiti cgi-bin

20 aliasa po e-mail adresi vlastite CGl skripte

I5 mailing lista dodatne usluge uklju¢ene u mjese¢nu naknadu

do 10 domene

30.1.3.1.1 Dodatne usluge uklju¢ene u naknadu

Dodatne usluge uklju¢ene u naknadu:

dial-up pristup Optimal FTP pristup

15 ¥ & el prastears praéenje posjecenosti (uvid u statistike posje¢enosti web

stranica)
autoresponder CGil skripte
stalni tehnicki nadzor vlastite error stranice
kvalitetna konfiguracija servera My SQL
SelfAdmin Perl
SSI PHP

PostgreSQL

30.1.3.1.2  Windows Megaweb 200

M - Mjese&na naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 200 39,69 EUR 49,61 EUR

GOdISnE oers] Godi§nia naknada Godi§nja naknada
odisnja haknada bez PDV-a s PDV-om

Megaweb 200 398,03 EUR 497,54 EUR

Naknada ukljucuje:

200 MB web prostora do 3 ODBC
I5 GB mjesecnog internet prometa shell account
75 e-mail adresa vlastiti cgi-bin
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Naknada ukljucuje:

20 aliasa po e-mail adresi vlastite CGl skripte
15 mailing lista dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu
do 10 domene koristenje MY SQL baze

do |5 poddomena

30.1.3.1.3 Dodatne usluge uklju¢ene u naknadu

Dodatne usluge uklju¢ene u naknadu:

dial-up pristup Optimal FTP pristup

I5 MB mailbox prostora CGil skripte
autoresponder vlastite error stranice
stalni tehnicki nadzor Access

kvalitetna konfiguracija servera dBase

SelfAdmin Excel

Paradox Visual FoxPro

pracenje posjecenosti (uvid u statistike posje¢enosti web stranica)

30.1.4 Jednokratne naknade

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade s POV

povrat izgubljenih podataka unatrag 3 dana, po intervenciji 6,64 EUR 8,30 EUR
povrat izgubljenih podataka unatrag 30 dana, po intervenciji 39,81 EUR 49,76 EUR
povrat izgubljenih podataka unatrag godinu dana, po intervenciji 132,72 EUR 165,90 EUR

30.1.5 Dodatne usluge

e e Mjeseéna naknada | Mjese¢na naknada
jesec¢na naknada bez PDV-a s PDV-om

dodatnih 10 MB diskovnog prostora 1,99 EUR 2,49 EUR
dodatnih 20 MB diskovnog prostora 3,32 EUR 4,15 EUR
dodatnih 100 MB diskovnog prostora 13,27 EUR 16,59 EUR
mailing lista 6,64 EUR 8,30 EUR
dodatna e-maila adresa 1,06 EUR 1,33 EUR
Dodatnih 15 MB mailboxa 3,32 EUR 4,15 EUR
Dodatnih 100 MB mailboxa 13,27 EUR 16,59 EUR
koristenje MS SQL baze* 23,76 EUR 29,70 EUR
koristenje MY SQL baze** 6,50 EUR 8,13 EUR
sigurni web server (SSL)*** 11,94 EUR 14,93 EUR
smijestaj domene na Iskonovom DNS posluzitelju 3,32 EUR 4,15 EUR
Dodatna domena 3,32 EUR 4,15 EUR
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*samo za Windows web hosting
**samo za Windows web 50 hosting

***Megaweb 50 ne moze koristiti SSL; za sigurni web server (SSL) se dodatno godisnje pla¢a Thawte certifikat u iznosu 32,38 EUR bez PDV-a (40,48 EUR s PDV-

om) + 199 USD po srednjem tecaju HNB-a

I Godi3nja naknada Godisnja naknada
odisnja naknada bez PDV-a s PDV-om

dodatnih 10 MB diskovnog prostora
dodatnih 20 MB diskovnog prostora
dodatnih 100 MB diskovnog prostora
Dodatnih 15 MB mailboxa

Dodatnih 100 MB mailboxa

Dodatna mail adresa

smjestaj domene na Iskonovom DNS posluzitelju
Dodatna domena

koristenje MS SQL baze*

sigurni web server (SSL)**

SSL Web Server with EV

registracija .hr domena (prema nazivu tvrtke)
registracija .hr domena (ime po izboru)

registracija .com, .net, .org, .info, .biz domena

19,91 EUR
33,I8 EUR
132,72 EUR
33,I8 EUR
132,72 EUR
11,81 EUR
33,I8 EUR
33,I8 EUR
242,33 EUR
121,84 EUR
260,13 EUR
besplatna

66,36 EUR
13,13 EUR

31 Dodatne opcije koje nisu dostupne novim korisnicima

31.1.1 Iskon.Smarthome

Mjesecna
Mjesecna naknada naknada
bez PDV-a

Iskon.Smarthome uz ugovornu obvezu od 24mj

4,14 EUR

24,89 EUR
41,48 EUR
165,90 EUR
41,48 EUR
165,90 EUR
14,76 EUR
41,48 EUR
41,48 EUR
302,91 EUR
152,30 EUR
325,16 EUR
besplatna
82,95 EUR
16,41 EUR

Mjesecna
naknada
s PDV-om

5,18 EUR

* u sludaju raskida ugovora za vrijeme trajanja ugovorne obveze za Iskon.Smarthome, korisnik placa izlaznu naknadu u iznosu od 95,56 EUR bez PDV-a (I 19,45

EUR s PDV-om)

** za vrijeme koristenja Iskon.Smarthome usluge oprema je u najmu kod korisnika. Korisnik je duZan vratiti opremu u roku od 30 dana od prestanka ugovora, u

suprotnom ¢e mu ista biti naplacena
* Od 20.10.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima

31.1.2 Usluge koje nisu dostupne od 15.02.2018.

Obis usluge Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
v : bez PDV-a s PDV-om

Iskon.Snimalica

Iskon.Snimalica — 12 mjeseci
*dostupno postojecim korisnicima Iskon.Snimalice

31.1.3 Usluge koje nisu dostupne od 19.04.2022.

31.1.3.1 Najam ostale SIP opreme*

*Od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

1,06 EUR
10,61 EUR

1,33 EUR
13,26 EUR
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Mjesecna naknada

Mjesecna naknada

dnokrat dnokrat
Mjesecna naknada j::gzpné%ia u:e:gz\?o\:-;;4 j:nEE é%f:a o :vl:,lr.);l;onr:}esed*
mjeseci
Model telefona 3a 45,87 EUR 1,91 EUR 57,34 EUR 2,39 EUR
omerter- 1058 159 EUR 99 EUR

31.1.3.2 Naknada za SIP. Rjesenje*

*Od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

Mjesecna naknada po paketu*

Mjesecna naknada
bez PDV-a
uz Ugovornu

Mjesecna naknada
s PDV-om
uz Ugovornu obvezu

obvezu

Iskon.SIP rjeSenje10 101,53 EUR 126,91 EUR
Iskon.SIP rjesenje 15 110,82 EUR 138,53 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 20 120,11 EUR 150,14 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 24 129,41 EUR 161,76 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 30 138,69 EUR 173,36 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 40 177,18 EUR 221,48 EUR
Iskon.SIP rje3enje 50 195,77 EUR 244,71 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 60 214,34 EUR 267,93 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 70 232,93 EUR 291,16 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 80 251,51 EUR 314,39 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 90 270,09 EUR 337,61 EUR
Iskon.SIP rjesenje 100 285,35 EUR 356,69 EUR
Iskon.SIP rjesenje 210 540,85 EUR 676,06 EUR
Iskon.SIP rjeSenje 230 609,86 EUR 762,33 EUR
Iskon.SIP rjesenje 360 822,88 EUR 1.028,60 EUR

*ukljucuje konfiguraciju, instalaciju, najam i odrzavanje potrebne opreme te broj virtualnih IP govornih kanala/priklju¢aka
Ovisno o odabranom tipu centrale te uvjetima pojedinog tehnickog rjesenja, moguce je ostvariti popust u iznosu do 60 %, na ovdje istaknute cijene, uz ugovornu

obvezu od 24 mjeseca.
*mijesecna naknada ukljucuje:

- dostava centrale i telefonskih aparata

- podesavanje centrale, spajanje centrale na postojec¢u mreznu infrastrukturu, ugradnja u postojeci komunikacijski ormar, spajanje centrale na Iskon

SIP i pustanje u rad.

- switchevi za spajanje telefonskih uredaja te jedan ATA uredaj sa dvije analogne ekstenzije

- podesavanje telefonskih aparata, postavljanje telefonskih aparata na stolove, spajanje telefonskih aparata na postoje¢u mreznu infrastrukturu i

pustanje u rad.

- podesavanije do dvije ring grupe

- demonstracija odgovornoj osobi uz predaju kratkih uputa na papiru: primanje poziva, pozivanje, stavljanje na ¢ekanje, transfer poziva, pickup poziva.
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- predaja konfiguracije na papiru odgovornoj osobi: brojevi telefona (DID-ovi), interne ekstenzije i DID mapiranje
nadzor isporucene usluge, 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu,

- otkrivanje i otklanjanje problema na opremi i usluzi koju pruza Iskon,

planiranje povecanja kapaciteta infrastrukture potrebne za pruzanje govorne usluge.

- inicijalnu postavku telefonskih ekstenzija

- govorne kanale (JGU)

- najam PBX sustava (popravak ili zamjena u slucaju kvara)

- mjesecnu provjeru sustava

- sigurnosnu pohranu konfiguracije sustava

- jedno odrzavanje mjesecno na poziv korisnika, u trajanju ne duljem od 2 sata, a koje ukljuéuje:

otvaranje dodatnih govornih ekstenzija, te podesavanje postavki telefonskih uredaja,

naknadne promjene postavki na postoje¢im ekstenzijama,

- ostale promjene inicijalnih postavki sustava na zahtjev korisnika.

- mjesecnu provjeru funkcionalnosti sustava sa udaljene lokacije, instalacija zakrpa, instalacija novih inac¢ica GNU dijelova sustava, provjeru logova,
provjeru diskovnog prostora te izradu sigurnosne kopije sustava;

- sigurnosnu pohranu konfiguracije sustava - pohranu konfiguracije sustava na posluziteljima pri svakoj promjeni na PBX sustavu.

Mjesecna naknada za SIP RjeSenje ukljucuje usluge SIP Rjesenje na udaljenim lokacijama, u slucaju da se radi o vise lokacija Iskon.SIP rjeSenja spojenih u
jednu govornu VPN mrezu.
Na udaljenim lokacijama je potrebno aktivirati SIP Rjesenje paket ovisno o vrsti pristupa: Iskon.SIP Exstended (HT, optika | SDSL pristup), Iskon.DUO

SIP Rjesenje (ADSL ili ULL pristup), BIZ.aDSL SIP Rjesenje (BS pristup), te DUO SIP Rjesenje (NBSA ili naked pristup)

Naplata se ne vrsi na udaljenim lokacijama, ve¢ samo po ukupnom broju ekstenzija na svim lokacijama u sklopu Iskon.SIP rjesenje paketa na centralnoj lokaciji.
U slucaju zahtjeva za rjesenjima koja se isporucuju izvan teritorija Republike Hrvatske, molimo obratite nam se radi izrade specificnog rjesenja.

Promo ponuda za postojece korisnike:

Mjeseéna naknada po  Mjeseéna naknada  Popust Cijena bez Mjeseéna naknada ~ Cijena s PDV-
paketu® bez PDV-a PDV-a s PDV-om o

Iskon.SIP rjesenje 360 822,88 EUR 100% 0,00 EUR 1.028,60 EUR 0,00 EUR
Iskon.SIP rje$enje 230 609,86 EUR 100% 0,00 EUR 762,33 EUR 0,00 EUR
Iskon.SIP rjesenje 210 540,85 EUR 100% 0,00 EUR 676,06 EUR 0,00 EUR
Iskon.SIP rje$enje 100 285,35 EUR 100% 0,00 EUR 356,69 EUR 0,00 EUR

Napomene:
Ukoliko postojeci korisnik Zeli produljenje ugovora za novi ugovoreni period koristenja od 24mj, ovisno o cjelokupnom rjesenju i koli¢ini usluga koje narucuje,
ova usluga se realizira bez naplate.

31.1.3.3 Iskon.SIP Trunk*

*Od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

31.1.3.3.1  Mjesecna naknada
Mjesecna naknada Mje;eéna L Mjezesgz:,T:rI:\ i
ez PDV-a
Mjesecna naknada za pristup JGU 7,96 EUR 9,95 EUR
Mjesecna naknada po govornom kanalu 3,98 EUR 4,98 EUR

31.1.3.3.2 Jednokratne naknade

Jednokratna naknada
s PDV-om

Jednokratna
naknada

Jednokratna

naknada Jednokratna naknada

Jednokratne naknade
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bez PDV-a uz ugovornu uz ugovornu obvezu s

PDV-om

obvezu bez PDV-a

Ukljucenje SIP

*mijesecna naknada ukljucuje:

- isporuku govorne usluge sa ugovorenim brojem govornih kanala, koja podrazumijeva pristupnu infrastrukturu te opremu te pristupne podatke putem kojih
korisnik moze spojiti svoju lokalnu centralu na pripremljeno sip.trunk sucelje

- nadzor isporucene usluge, 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu,

- otkrivanje i otklanjanje problema na opremi i usluzi koju pruza Iskon.

212,36 EUR 0,00 EUR 265,45 EUR 0,00 EUR

31.1.3.4 DDoS*

*Od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

Sy Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om
DDoS light - osnovna zastita od napada 530,89 EUR 663,61 EUR

DDoS - zastita od napada 1.327,23 EUR 1.659,04 EUR

31.1.3.5 Usluga simetri¢ne stalne veze na Internet*

*Od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

31.1.35.1 L2 Ethernet usluga

Jednokratna
QETGETEW £
prikljucenje s
PDV-om

Mjesecna naknada
za uslugu po
priklju¢noj tocki s
PDV-om

Jednokratna
GEVGELER £

Mjesecna naknada
za uslugu po
priklju¢noj tocki bez

priklju¢enje bez
PDV-a PDV

L2 Ethernet link | Mbps 1.327,23 EUR 96,89 EUR 1.659,04 EUR 121,11 EUR
L2 Ethernet link 4Mbps 1.327,23 EUR 172,53 EUR 1.659,04 EUR 215,66 EUR
L2 Ethernet link 8 Mbps 1.327,23 EUR 199,09 EUR 1.659,04 EUR 248,86 EUR
L2 Ethernet link 10 Mbps 1.327,23 EUR 225,63 EUR 1.659,04 EUR 282,04 EUR
L2 Ethernet link 15 Mbps 1.327,23 EUR 252,17 EUR 1.659,04 EUR 315,21 EUR
L2 Ethernet link 20 Mbps 1.327,23 EUR 278,72 EUR 1.659,04 EUR 348,40 EUR
L2 Ethernet link 25Mbps 1.327,23 EUR 311,89 EUR 1.659,04 EUR 389,86 EUR
L2 Ethernet link 30 Mbps 1.327,23 EUR 318,53 EUR 1.659,04 EUR 398,16 EUR
L2 Ethernet link 50 Mbps 1.327,23 EUR 384,89 EUR 1.659,04 EUR 481,11 EUR
L2 Ethernet link 100 Mbps 1.327,23 EUR 517,61 EUR 1.659,04 EUR 647,01 EUR

1.327,23 EUR 676,89 EUR 1.659,04 EUR 846,11 EUR

L2 Ethernet link 150Mbps

L2 Ethernet usluga omogucava korisnicima povezivanje dvije udaljene lokacije, s maksimalnim kapacitetom od | Mbps, 8 Mbps, 10 Mbps, 15 Mbps, 20 Mbps, 30
Mbps, 50 Mbps ili 100 Mbps. Naknada za uslugu naplacuje se mjesecno, po prikljucnoj tocki.
Uz ugovornu obvezu na 12 mjeseci korisnik ne pla¢a jednokratnu naknadu za prikljucenje.

31.1.352 L3 Ethernet usluga

Jednokratna
GENGELER £

prikljucenje bez
PDV-a

Mjesecna naknada
za uslugu

po priklju¢noj tocki
bez PDV

Jednokratna
WEUGELER £
prikljucenje s
PDV-om

Mjesecna naknada
za uslugu
po priklju¢noj
tocki

s PDV-om

1.327,23 EUR 53,09 EU 1.659,04 EUR 66,36 EU

L3 Ethernet link | Mbps
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L3 Ethernet link 2Mbps

L3 Ethernet link 6Mbps
L3 Ethernet link |5 Mbps

L3 Ethernet link 30 Mbps
L3 Ethernet link 50 Mbps
L3 Ethernet link 100 Mbps

L3 Ethernet link 200 Mbps

1.327,23 EUR
1.327,23 EUR
1.327,23 EUR
1.327,23 EUR
1.327,23 EUR
1.327,23 EUR

1.327,23 EUR

56,41 EU
58,40 EUR
106,17 EUR
159,26 EUR
212,36 EUR
265,45 EUR

318,53 EUR

1.659,04 EUR
1.659,04 EUR
1.659,04 EUR
1.659,04 EUR
1.659,04 EUR
1.659,04 EUR

1.659,04 EUR

70,51 EU
73,00 EU
132,71 EUR
199,08 EU
265,45 EUR
331,81 EUR

398,16 EUR

Promotivna ponuda:

PROMO cijena
s PDV-om

PROMO cijena
bez PDV-a

Brzina pristupa Cijena Popust

simetri¢no bez PDV-a

L3 Ethernet link 15 Mbps 106,17 EUR -50% 53,09 EUR 132,71 EUR 66,36 EUR
L3 Ethernet link 30 Mbps 159,26 EUR -50% 79,63 EUR 199,08 EUR 99,54 EUR
L3 Ethernet link 50 Mbps 212,36 EUR -50% 106,17 EUR 265,45 EUR 132,71 EUR
L3 Ethernet link 100 Mbps 265,45 EUR -50% 132,72 EUR 331,81 EUR 165,90 EUR
L3 Ethernet link 200 Mbps 318,53 EUR -50% 159,26 EUR 398,16 EUR 199,08 EUR

Napomene:

L3 Ethernet usluga omogucava povezivanje vise lokacija sa centralnom u jedinstvenu mrezu.

U sluéaju ugovaranja veceg broja kapaciteta, veceg broja lokacija i/ili specifiénih tehnickih rjesenja, korisnik moze ostvariti posebne popuste, koji ovise o
zahtjevnosti pojedinog projekta.

Ukoliko korisnik uzima uslugu na ugovorenu obavezu koristenja od 36mj, popus se primjenjuje dvokratno.

31.1.3.5.3 Dark fiber po tocki

Mjesecna naknada za uslugu Mjesecna naknada za uslugu
po prikljuénoj tocki bez PDV- | po priklju¢noj tocki s PDV-
a om

Dark fiber do | km 199,09 EUR 248,86 EUR
Dark fiber do 5 km 663,61 EUR 829,51 EUR
Dark fiber do 10 km 995,42 EUR 1.244,28 EUR
Dark fiber do 30 km 2.654,45 EUR 3.318,06 EUR

31.1.3.54 Usluga simetri¢ne stalne veze na Internet:

. . . o Cijena
Brzina pristupa simetri¢no bez :’DV-a
| Mbps 159,26 EUR 199,08 EUR
4 Mbps 185,81 EUR 232,26 EUR
8 Mbps 199,09 EUR 248,86 EUR
10 Mbps 205,72 EUR 257,15 EUR
|5 Mbps 212,36 EUR 265,45 EUR
45 Mbps 238,90 EUR 298,63 EUR
50 Mbps 252,17 EUR 315,21 EUR|
75 Mbps 291,99 EUR 364,99 EUR
100 Mbps 331,81 EUR 414,76 EUR
150 Mbps 358,35 EUR 447,94 EUR
200 Mbps 371,62 EUR 464,53 EUR
400 Mbps 796,33 EUR 995,41 EUR
500 Mbps 862,69 EUR 1.078,36 EUR
1000 Mbps* 1.592,67 EUR 1.990,84 EUR
1500 Mbps 1.858,12 EUR 2.322,65 EUR
2000 Mbps 2.123,57 EUR 2.654,46 EUR
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| 5000 Mbps 3.052,62 EUR | 3.815,78 EUR|
Napomene: U sludaju ugovaranja veceg broja kapaciteta, veceg broja lokacija i/ili specifi¢nih tehnickih rjesenja, korisnik moze ostvariti posebne popuste, koji

ovise o zahtjevnosti pojedinog projekta.

*ukoliko korisnik kupuje viSe stalnih veza kapaciteta |000Mbps moze ostvariti dodatnu pogodnost koriStenja dvostrukih kapaciteta brzine bez dodatnih naknada
po pojedinoj stalnoj vezi

U slucaju zahtjeva za rjesenjima koja se isporucuju izvan teritorija Republike Hrvatske, molimo obratite nam se radi izrade specificnog rjeSenja.

Promotivna ponuda;

Brzina pristupa Cijena Popust PROMO PROMO cijena
simetri¢no bez PDV-a cijena s PDV-om
bez PDV-a

| Mbps 159,26 EUR -50% 79,63 EUR 199,08 EUR 99,54 EUR

4 Mbps 185,81 EUR -50% 92,90 EUR 032,26 EUR 116,13 EUR
8 Mbps 199,09 EUR -50% 99,54 EUR 248,86 EUR 124,43 EUR
10 Mbps 205,72 EUR -50% 102,86 EUR 257,15 EUR 128,58 EUR
IS5 Mbps 212,36 EUR -50% 106,17 EUR 265,45 EUR 132,71 EUR
45 Mbps 238,90 EUR -50% 119,45 EUR 098,63 EUR 149,31 EUR
50 Mbps 252,17 EUR -50% 126,09 EUR 315,21 EUR 157,61 EUR
75 Mbps* 291,99 EUR -50% 145,99 EUR 364,99 EUR 182,49 EUR
100 Mbps* 331,81 EUR -50% 165,90 EUR 414,76 EUR 007,38 EUR
150 Mbps* 358,35 EUR -50% 179,17 EUR 447,94 EUR 023,96 EUR
200 Mbps* 371,62 EUR -50% 185,81 EUR 464,53 EUR 032,26 EUR
400 Mbps* 796,33 EUR -70% 238,90 EUR 995,41 EUR 098,63 EUR
1000 Mbps* 1.592,67 EUR -70% 477,80 EUR 1.990,84 EUR 597,25 EUR

Napomene: U slucaju ugovaranja veceg broja kapaciteta, veceg broja lokacija i/ili specificnih tehnickih rjesenja, korisnik moze ostvariti posebne popuste, koji
ovise o zahtjevnosti pojedinog projekta.
*promotivna akcija na vece kapacitete se odnosi samo uz zakup 3 ili viSe usluga, te na barem 36 mjeseci ugovorene obaveze koriStenja

31.1.3.5.5 Dark Fiber za dvije opticke niti

Dark fiber do 5 km 663,61 EUR 829,51 EUR
Dark fiber do 10 km 1.327,23 EUR 1.659,04 EUR
Dark fiber do 20 km 1.990,84 EUR 2.488,55 EUR|
Dark fiber do 30 km 2.654,45 EUR 3.318,06 EUR|
Dark fiber do 50 km 3.981,69 EUR 4.977,1 1 EUR|

31.1.3.6 Fiber.TV*

*Od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

Mjesecna naknada | Mjesec¢na naknada
bez PDV-a s PDV-om
Fiber.TV* 9,19 EUR 11,49 EUR

*paket programa Iskon.TV Prime

*napladuje se jednokratna naknada za ukljuéenje u iznosu od 31,85 EUR bez PDV-a (39,81 EUR s PDV-om) za ugovor bez ugovorne obveze. Naknada se ne
naplacuje kod sklapanja ugovora uz ugovornu obvezu od 24 mj.

*odgovarajuca infrastruktura je preduvjet za isporuku

*dostupno uz napredne usluge za velike poslovne korisnike

31.1.3.7 Fiber.aDSL*

*QOd 19.4.2022. usluia ni"e dostuina za nove korisnike
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3 Mbps/384kbps 16,32 EUR 20,40 EUR
5 Mbps/512kbps 21,76 EUR 27,20 EUR
10 Mbps/512kbps 32,64 EUR 40,80 EUR
20 Mbps/768kbps 54,39 EUR 67,99 EUR
10 Mbps/2 Mbps LIMIT* 46,45 EUR 58,06 EUR
30 Mbps/5 Mbps LIMIT* 59,73 EUR 74,66 EUR
10 Mbps/2 Mbps 46,45 EUR 58,06 EUR
30 Mbps/5 Mbps 59,73 EUR 74,66 EUR
50 Mbps/10 Mbps LIMIT* 73,00 EUR 91,25 EUR
100 Mbps/20 Mbps LIMIT* 86,27 EUR 107,84 EUR
50 Mbps/10 Mbps 73,00 EUR 91,25 EUR
100 Mbps/20 Mbps 86,27 EUR 107,84 EUR

*LIMIT se odnosi na ogranicenje kod postavljanje web servera, mail servera, DNS, PPP, otvaranje konekcija izvana, VPN-ovi itd. U slucaju da korisnik ne Zeli
navedena ogranicenja, aktivira se brzina bez oznake LIMIT te se aktivira Dodatna usluga - naplatni servis Port Forward
NAPOMENA: uslugu je moguce isporuciti putem opticke infrastrukture operatora iskljuc¢ivo uz neku od usluga simetricne stalne veze na Internet

31.1.3.7.1 Dodatne usluge

Stati¢na IP adresa 53,09 EUR 66,36 EUR

Port Forward 132,72 EUR 165,90 EUR

U slucaju raskida ugovorne obveze korisnik placa:
1) manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili razliku mjesecne naknade iz Ugovora i mjesecne naknade iz cjenika.

31.1.3.7.2 Jednokratne naknade

Uklju€enje 63,70 EUR 79,63 EUR

U slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa:

1) manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili razliku
mjesecne naknade iz Ugovora i mjesecne naknade iz cjenika

2) Razliku ukljucenja iz cjenika i iznosa koji je placen kod ukljucenja

31.1.3.8 Cjenik enterprise WiFi usluge*

*Od 19.4.2022. usluga nije dostupna za nove korisnike

Jednokrat knad Jednokratna Jednokratna
S naknada bez PDV-a | naknada s PDV-om

Instalacija i konfiguracija centralnog sustava za nadzor, prijenos znanja i

. - 13.272,28 EUR 16.590,35 EUR
izrada dokumentacije
Instalacija i konfiguracija pojedine pristupne tocke na lokaciji korisnika 66,36 EUR 82,95 EUR
Mieseéne naknade Mjesecna naknada Mjesecna naknada
! bez PDV-a s PDV-om
Centralni sustav za nadzor - upravljanje sustavom i podrska 663,61 EUR 829,51 EUR
Korvlstenj.e pojedine pristupne tocke (tehnicka podrska, licence i 106,17 EUR 132,71 EUR
odrzavanje)

* ponuda nije dostupna novim korisnicima od 30.9.2020.
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32 Paketi koji viSe nisu u ponudi
32.1 Narancasta zona

32.1.1 BIZ NET.TV WiFi booster

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET.TV WiFi booster >3 42,79 EUR 53,49 EUR
*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesena naknada od 37,15 EUR bez PDV-a (46,44 EUR s PDV-om).
*Od 20.10.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 39,01 EUR bez PDV-a (48,76 EUR s PDV-om).
Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 41,54 EUR bez PDV-a (51,93 EUR s PDV-om).

N Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
llleII(lI‘]u;:enje FEICIORSKEBSE naknada ukljuéenja bez naknada ukljuc¢enja s PDV-
8 bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
& e Yeriei ClovEe w0 (12 Uil 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S Wzpveiiem) el 7 25 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

bt Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuéenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om uklju€enja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike
vrijednosti ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecéna naknada ukljucuje

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5 - 50 Mbps.
Upload 0,35 - 10 Mbps. Raspon downloada: 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps,
10 - 14 Mbps, 14 - 20 Mbps, 20 - 25 Mbps, 25 - 35 Mbps, 35 - 50 Mbps, raspon
uploada: 0,35 Mbps - 0,5 Mbps, 0,5 - 0,7 Mbps, 0,7 - | Mbps, | - 1,4 Mbps, 1,4 -2
Mbps, 2 - 2,5 Mbps, 2,5 - 3,5 Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 -10 Mbps. Uobicajena
brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

neogranicen internet promet

Iskon. TV Fun (viSe od 50 kanala) najam WLAN modema za bezicno povezivanje

najam Iskon.TV prijemnika mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika
dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

32.1.1.1 Dodatne usluge ukljué¢ene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjeseénu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)
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32.1.1.2 Dodatne TV opcije

o Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &4 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** > # 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® **# 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*7 %% 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '®24 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"2"% 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu 12 mj* %24 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj* 43048 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-3" 4 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6' 32 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket?* 3* *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket '3 %3 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket '3 54 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket ' %3¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski '% 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '43%%8 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '& %% 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* %37 € 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '3 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* 73 ¢ 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '® ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'% % ¢ 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od |2 mj ® 4306 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '8 36 ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 23 ¢ 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 2" 3% ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljuéuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne

naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postoje¢im korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon. TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon. TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).

°Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).
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Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.
'2Do 30.09.2023.
'*Do 30.09.2023.
"“Do 30.09.2023.
'S Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023.
'® Do 30.09.2023.
" Do 30.09.2023
Do 30.09.2023
2 Do 30.09.2023
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
Do 30.06.2024
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
*2 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025.
** Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025
% Do 28.02.2025
" Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,51 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od

vrijedi mjesecna naknada od

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,11 EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
9,24 EUR bez PDV-a (11,55 EUR s PDV-om).
3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

32.1.2 BiZnet.DUO

32.1.2.1 BlZnet.DUO Basic

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjesec

naknada

BlZnet.DUO Basic do 10 Mbps/512 kbps* "% 3

Mjesecna naknada
s PDV-om

bez PDV-a
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*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure
' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
*Od 20.10.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).

S Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada U G o
telefonske/DSL usluge bez PDV-a uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Jednokratna
naknada
bez PDV-a

Ukljuéenje 4 telefonske linije

Bez ugovorne obveze

53,30 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 3553 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0.10 EUR

Razlika Jednokratna Razlika
vrijednosti vrijednosti
T naknada o
uklju¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
0,00 EUR 66,63 EUR 0,00 EUR
17,77 EUR 44,41 EUR 22,21 EUR
53,20 EUR 0,13 EUR 66,50 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

| GB internet prometa

aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps/360
kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj
na lokaciji.

najam WLAN modema za bezicno povezivanje
5 e-mail adresa na vlastitoj domeni

15 MB po mailboxu

100 MB web prostora (UNIX ili Windows)

registracija domene
e-mail zastita od virusa i spama

odbijanje anonimnih poziva

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.2.2 BlZnet.DUO Flat Expert EU

4 analogna telefonska prikljucka ili 2 BRI prikljucka
prikaz broja pozivatelja

preusmjeravanje poziva

zabrana svih odlaznih poziva
zabrana prikaza vlastitog broja
automatska poruka o odsutnosti

automatska poruka "ne smetaj"

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva
(medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

ponavljanje posljednjeg biranog broja

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod

za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjesecna naknada

BIZ.net.DUO Flat Expert EU do 5 Mbps/512 kbps*'-*’
BIZ.net.DUO Flat Expert EU do 10 Mbps/768 kbps*? * 8
BIZ.net.DUO Flat Expert EU do 30 Mbps/5 Mbps*® ¢ ?

*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure

Mjesecna naknada Mjesecna naknada s
bez PDV-a PDV-om

48,74 EUR 60,93 EUR
57,93 EUR 72,41 EUR
59,45 EUR 74,31 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 42,33 EUR bez PDV-a (52,91 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 50,30 EUR bez PDV-a (62,88 EUR s PDV-om).
* Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 51,63 EUR bez PDV-a (64,54 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 44,45 EUR bez PDV-a (55,56 EUR s PDV-om).
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® Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 52,81 EUR bez PDV-a (66,01 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 54,21 EUR bez PDV-a (67,76 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 47,33 EUR bez PDV-a (59,16 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 56,24 EUR bez PDV-a (70,30 EUR s PDV-om).
° Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 57,73 EUR bez PDV-a (72,16 EUR s PDV-om).

Ukljucenje

Jednokratna naknada

telefonske/DSL usluge bez PDV-a

Razlika vrijednosti
uklju¢enja bez
PDV-a*

Jednokratna
naknada
s PDV-om

Razlika vrijednosti
uklju€enja s PDV-
om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Jednokratna
naknada
bez PDV-a

Ukljuéenje 4 telefonske linije

Bez ugovorne obveze 53,30 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 0.10 EUR

Razlika Razlika
o . Jednokratna o o
vrijednosti naknada vrijednosti
ukljuéenja bez s PDV-om uklju€enja s
PDV-a* PDV-om*
0,00 EUR 66,63 EUR 0,00 EUR
53,20 EUR 0,13 EUR 66,50 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neograniceni adsl promet (flat adsl)

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 3,5
Mbps/360 kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

ZaDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7
Mbps/540 kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

3VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21
Mbps/3,5 Mbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

najam WLAN modema za bezicno povezivanje
5 e-mail adresa na vlastitoj domeni

100 MB po mailboxu
25 MB web prostora (UNIX ili Windows)

60 minuta prema mobilnim mrezama
300 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi

Povoljniji pozivi prema EU *

* %

32.1.2.2.1 Dodatne usluge

Mjesecna naknada

4 analogna telefonska prikljucka ili 2 BRI prikljucka

prikaz broja pozivatelja

preusmjeravanje poziva

zabrana svih odlaznih poziva

zabrana prikaza vlastitog broja
automatska poruka o odsutnosti

automatska poruka "ne smetaj"

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva
(medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

ponavljanje posljednjeg biranog broja

odbijanje anonimnih poziva

Povoljniji pozivi prema fiksnim mrezama EU po cijeni od 0,02 EUR bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

Stati¢ka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca* *¢ '

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci* *7'?
5813

Staticka IP adresa bez ugovorne obveze

Koristenje 0800 broja (4 ili 6 znamenki) ** "% 4

Koristenje 0800 broja (4 ili 6 znamenki) uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** % % !°

Mjesecna Mjesecna
naknada naknada s
bez PDV-a PDV-om
7,64 EUR 9,55 EUR
30,57 EUR 38,21 EUR
61,15 EUR 76,44 EUR
30,57 EUR 38,21 EUR
10,69 EUR 13,36 EUR
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*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne
naknade za opciju

3Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
*Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 53,09 EUR bez PDV-a (66,36 EUR s PDV-om).
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 9,29 EUR bez PDV-a (11,61 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 55,74 EUR bez PDV-a (69,68 EUR s PDV-om).
° Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesena naknada od 9,75 EUR bez PDV-a (12,19 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

'2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
" Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
'“Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 10,38 EUR bez PDV-a (12,98 EUR s PDV-om).

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade s S

Ukljucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze 34,49 EUR 43,11 EUR
Ukljucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na |2 mj 42,47 EUR 53,09 EUR
Ukljucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj 42,47 EUR 53,09 EUR
Ukljuéenja 4 telefonske linije na novoj lokaciji bez ugovorne obveze 6,64 EUR 8,30 EUR
Ukljuéenja 4 telefonske linije na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na |12 mj 31,85 EUR 39,81 EUR
Ukljucenja 4 telefonske linije na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj 0,10 EUR 0,13 EUR
Promjena telefonskog broja 6,37 EUR 7,96 EUR
Naknada za analogni patton (naplacuje se u slucaju da korisnik ne vrati

opremu nakon prestanka koristenja usluge ili u slu¢aju zamjene modema 5,31 EUR 6,64 EUR

zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)
Naknada za ISDN patton (naplacuje se u sluéaju da korisnik ne vrati

opremu nakon prestanka koristenja usluge ili u slucaju zamjene modema zbog 34,49 EUR 43,11 EUR
kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)

Ponovno ukljuéenije pretplatnika 42,47 EUR 53,09 EUR
Dodjela 0800 broja (4 ili 6 znamenki) za jedno odrediste 26,54 EUR 33,18 EUR
Prijenos postoje¢eg 0800 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmijerenje poziva u sluéaju zauzeca Bez naknade Bez naknade
Pozivi iz nepokretnih mreza 0,02 EUR 0,03 EUR
Pozivi iz pokretnih mreza 0,17 EUR 0,21 EUR
Dodjela 062 broja (6 znamenki) za jedno odrediste 39,81 EUR 49,76 EUR
Prijenos postojeceg 062 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmijerenje poziva u slucaju zauzeca Bez naknade Bez naknade
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. : Minuta (EUR) bez | Minuta (EUR) s
Cijena poziva za 062 uslugu PDV-a PDV-om

Trosak poziva za pretplatnika 062 usluge
(Troskove poziva snosi pozivatelj prema cjeniku operatera kojeg koristi, 0,00 EUR 0,00 EUR
nacionalni poziv prema nepokretnoj mrezi)

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
**u slucaju ugovaranja kompletnog govornog rjesenja ne naplacuje se

32.1.3 BIZ NET WiFi booster

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjese¢na naknada
) bez PDV-a s PDV-om

33,61 EUR 42,01 EUR

BIZ NET WiFi booster" >3
*od 1.7.2021. ponuda je dostupna na svim vrstama bakrene infrastructure
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 29,18 EUR bez PDV-a (36,48 EUR s PDV-om).
* Od 20.10.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 30,64 EUR bez PDV-a (38,30 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 32,63 EUR bez PDV-a (40,79 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa vrljednostl
i naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

= bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije).

'Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5 - 50 Mbps. Upload 0,35
- 10 Mbps. Raspon downloada: 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps, 10 - 14 Mbps, 14 - 20
Mbps, 20 - 25 Mbps, 25 - 35 Mbps, 35 - 50 Mbps, raspon uploada: 0,35 Mbps - 0,5 Mbps,
0,5 - 0,7 Mbps, 0,7 - | Mbps, | - 1,4 Mbps, 1,4 - 2 Mbps, 2 - 2,5 Mbps, 2,5 - 3,5 Mbps, 3,5 -
5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 -10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj
na lokaciji.

neogranicen internet promet

najam WLAN modema za

s oo mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika
bezicno povezivanje

dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

32.1.3.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjeseénu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.1.3.2 Dodatne opcije

Miese&na naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
J bez PDV-a s PDV-om

MAX *:2.3.4 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX
' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 0d 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX
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Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.
*Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

32.1.4Iskon.TEL + TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti vec¢e od 10% godisnje.

Miesed K Mjesecna naknada Mjesecna naknada
jeseéna nal bez PDV-a s PDV-om

Iskon.TEL + TV od 1.2.2018 "2 21529 U 2577 BIR

*Do 31.1.2018. vrijedi mjesecna naknada od 17,16 EUR bez PDV-a (21,45 EUR s PDV-om).
*od 30.12.2020. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 18,75 EUR bez PDV-a (23,44 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 19,69 EUR bez PDV-a (24,61 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 20,97 EUR bez PDV-a (26,21 EUR s PDV-om).

Ukljugenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz_lllfa v.rljednostl
R naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

= bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

el Razlika Jednokratna Razlika
Ukliugenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om uklju€enja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mij. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

60 minuta u fiksnoj nacionalnoj mrezi preusmjeravanje poziva
sekunda kao obracunska jedinica prikaz broja
telefonska linija zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva (medunarodni
pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

najam modema

32.1.4.1 Dodatne TV opcije

Mjesecna Mjesecna

Mjesecna naknada naknada naknada
bez PDV-om s PDV-om

Snimalica 24/7 &% 1,57 EUR 1,96 EUR
3,66 EUR 4,58 EUR

Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** %35!
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Mjesecna Mjesecna

Mjesecna naknada naknada naknada
bez PDV-om s PDV-om
Iskon.TV Plus uz ugovornu obvezu od 12 mjeseci* '*3"*2 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Plus bez ugovorne obveze '"3>* 6,10 EUR 7,63 EUR
Iskon.HBO '%33.54 5,62 EUR 7,03 EUR
E::g:el-!?g 525+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand bez ugovorne 8,07 EUR 10,09 EUR
HBO+HBO 2+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand uz UO |2
mijeseci* !4 3% % 7,45 EUR 9,31 EUR
Cinestar Premiere 1&2 paket uz OU 24 mj* '*3¢% 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'® 58 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.* 7383 4,77 EUR 5,96 EUR
Kino TV bez ugovorne obveze '8 3% ¢ 0,97 EUR 1,21 EUR
Kino TV uz UO 2 mj# 406! 0,60 EUR 0,75 EUR
HD paket kanala 24" €2 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6 '+ €3 0,97 EUR [, 2] EUR
Iskon.TV Regionalni 2% 4 ¢ 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket ** ¢ 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket 246 1,83 EUR 2,29 EUR
Dietji paket 257 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket *** ¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket ** ¢ 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski %47 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj# 2647.7! 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski 27 4% 72 3,53 EUR 4,41 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj* 28473 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavnij - *7* 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od |2 mj*2 %7 2,31 EUR 2,89 EUR
3,53 EUR 4,41 EUR

PICKBOX NOW bez ugovorne obveze 3?76

*u slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne naknade za opciju
**opcija ukljuCuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom,
korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju

'Od 1.3.2020. postojecim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojecim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom
paketu uz Snimalicu 24/7.

Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

'°Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

"2 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 4,89 EUR bez PDV-a (6,11 EUR s PDV-om).

"* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 7,01 EUR bez PDV-a (8,76 EUR s PDV-om).

4 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 6,47 EUR bez PDV-a (8,09 EUR s PDV-om).

'* Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).

'8 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

2! Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
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Mjesecna
naknada
bez PDV-om

Mjesecna
naknada
s PDV-om

Mjesecna naknada

2Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
% Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
% Do 30.09.2023.
¥ Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
3 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
“ Do 30.06.2024.
*'Do 30.06.2024.
“2Do 30.06.2024.
“ Do 30.06.2024.
“ Do 30.06.2024.
* Do 30.06.2024.
“ Do 30.06.2024.
“Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
“ Do 30.06.2024.
% Do 28.02.2025.
5! Do 28.02.2025.
. vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025.
55 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
57 Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
%% Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
. vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
€2 Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
. vrijedi mjesecna naknada od 5,8| EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
7' Do 28.02.2025.
72 Do 28.02.2025.
7 Do 28.02.2025.
74 Do 28.02.2025.
75 Do 28.02.2025.
7¢ Do 28.02.2025.

52 Do 28.02.2025
33 Do 28.02.2025

¢' Do 28.02.2025

7 Do 28.02.2025

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,5| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,13 EUR bez PDV-a (6,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,36 EUR bez PDV-a (9,20 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,79 EUR bez PDV-a (8,49 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I, | EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I1 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,84 EUR bez PDV-a (9,80 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,23 EUR bez PDV-a (9,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

32.1.4.1Dodatne telefonske opcije

Y Mjesecna
Miese& knad Mjesecna naknada knad
jeseéna naknada bex PDV-a naknada
s PDV-om
paket dodatnih telefonskih opcija " *7 2,50 EUR 3,13 EUR
dodatna telefonska linija s telefonskim brojem 2*¢ 3,05 EUR 3,81 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik plaéa preostale mjese¢ne naknade za opciju
"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,71 EUR bez PDV-a (2,7| EUR s PDV-om).
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2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
7.0d 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

32.1.5 Iskon.NET BIZ

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.NET 10 BIZ do 10 Mbps/512 kbps "“*7 19,56 EUR 24,45 EUR
Iskon.NET 30 BIZ do 30 Mbps/5 Mbps *'*® 24,30 EUR 30,38 EUR
Iskon.NET 50 BIZ do 50 Mbps/10 Mbps *#° 25,83 EUR 32,29 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 16,98 EUR bez PDV-a (21,23 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 21,10 EUR bez PDV-a (26,38 EUR s PDV-om).
* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 22,43 EUR bez PDV-a (28,04 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 17,83 EUR bez PDV-a (22,29 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 22,16 EUR bez PDV-a (27,70 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 23,55 EUR bez PDV-a (29,44 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 18,99 EUR bez PDV-a (23,74 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 23,60 EUR bez PDV-a (29,50 EUR s PDV-om).
? Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 25,08 EUR bez PDV-a (31,35 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz'lllsa vrljednostl
luge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

e bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet 'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps/360 kbps

najam WLAN modema za bezicno
povezivanje

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu
naknadu

2VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21 Mbps/3,5 Mbps

VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 35 Mbps/7 Mbps

32.1.5.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.1.5.2 Dodatne opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
! bez PDV-a s PDV-om

MAX #1234 477 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
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2 od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

* Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

32.1.6 Iskon.DUO BIZ Unlimited

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO BIZ Unlimited do 5 Mbps/512 kbps'*¢- " 33,48 EUR 41,85 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 10 Mbps/512 kbps?7 12 27,36 EUR 34,20 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 20 Mbps/5 Mbps®*® 13 28,89 EUR 36,11 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 30 Mbps/5 Mbps* * '* 30,41 EUR 38,01 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 50 Mbps/10 Mbps®* '* '3 31,93 EUR 39,91 EUR

*0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 29,06 EUR bez PDV-a (36,33 EUR s PDV-om).

2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 23,76 EUR bez PDV-a (29,70 EUR s PDV-om).

3 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 25,09 EUR bez PDV-a (31,36 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,41 EUR bez PDV-a (33,01 EUR s PDV-om).

® Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 27,73 EUR bez PDV-a (34,66 EUR s PDV-om).

Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 30,52 EUR bez PDV-a (38,15 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 24,95 EUR bez PDV-a (31,19 EUR s PDV-om).
8 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 26,34 EUR bez PDV-a (32,93 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,73 EUR bez PDV-a (34,66 EUR s PDV-om).
'°Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 29,11 EUR bez PDV-a (36,39 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 32,50 EUR bez PDV-a (40,63 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 26,57 EUR bez PDV-a (33,21 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 28,05 EUR bez PDV-a (35,06 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 29,53 EUR bez PDV-a (36,91 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 31,01 EUR bez PDV-a (38,76 EUR s PDV-om).

S Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada Kliugeni k Kliugenia s PD
telefonske/DSL usluge bez PDV-a ukljucenja bez fiaknada ukljucenja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neograniceni adsl promet (flat adsl) 'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 3,5 Mbps/360 kbps
| telefonsku liniju s brojem 2VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps/360 kbps
1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi* VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14 Mbps/3,5 Mbps
1500 minuta prema mobilnim mrezama* *VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21 Mbps/3,5 Mbps
1500 minuta prema fiksnim EU mrezama* VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 35 Mbps/7 Mbps

najam WLAN modema za bezicno
povezivanje
*ne naplacuje se uspostava poziva za minute uklju€ene u paket; naplauje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.

dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

32.1.6.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama
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Dodatne usluge ukljucene u mjeseénu naknadu
100 MB mailbox prostora

preusmjeravanje poziva

prikaz broja pozivatelja

zabrana prikaza vlastitog broja

32.1.6.2 Dodatne usluge

sekunda kao obracunska jedinica

25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
. bez PDV-a s PDV-om

paket dodatnih telefonskih opcija 2% ¢ 2,50 EUR
dodatna telefonska linija s telefonskim brojem * '*'7 3,05 EUR
100 MB web hosting i 50 e-mail *'" '8 7,64 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca *'"'? 7,64 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |12 mjeseci > '>%° 30,57 EUR
Staticka IP adresa bez ugovorne obveze & '*?* 61,15 EUR
MAX 7.8 14,1522 4,77 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
' od 8.3.2022. opcija HBO GO zamijenjuje se opcijom HBO MAX

2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,7 EUR bez PDV-a (2,7] EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
*Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
*Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 53,09 EUR bez PDV-a (66,36 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).

8 od 21.5.2024. opcija HBO MAX zamijenjuje se opcijom MAX

? Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).

' Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).

"' Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
'2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
"* Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 55,74 EUR bez PDV-a (69,68 EUR s PDV-om).
'“Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
' od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

'® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).

'7 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).

'® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
2! Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
22 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

2 0d 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

3,13 EUR
3,81 EUR

9,55 EUR

9,55 EUR
38,21 EUR

76,44 EUR
5,96 EUR

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade S S

Ukljucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze 34,49 EUR
Ukljucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 12 mj 42,47 EUR
Ukljucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj 42,47 EUR
Ukljucenje TV usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj 6,64 EUR
Promjena telefonskog broja 31,85 EUR

Naknada za modem (naplacuje se u slucaju da korisnik ne vrati

opremu nakon prestanka koristenja usluge ili u slucaju zamjene 0,10 EUR

modema zbog kvara uzrokovanog krivnjom korisnika)

Ponovno ukljuéenije pretplatnika 6,37 EUR

43,11 EUR
53,09 EUR
53,09 EUR
8,30 EUR
39,81 EUR

0,13 EUR

7,96 EUR
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Jednokratno Jednokratno
Usluga 0800 s e

Dodjela 0800 broja (4 ili 6 znamenki) za jedno odrediste 26,54 EUR 33,18 EUR
Prijenos postojeceg 0800 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmijerenje poziva u slucaju zauzeca Bez naknade Bez naknade
Pozivi iz nepokretnih mreza 0,02 EUR 0,03 EUR

Pozivi iz pokretnih mreza 0,17 EUR 0,21 EUR

Dodjela 062 broja (6 znamenki) za jedno odrediste 39,81 EUR 49,76 EUR
Prijenos postojeceg 062 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmijerenje poziva u slucaju zauzeéa Bez naknade Bez naknade

Cij i 062 usl Minuta (EUR) | Minuta (EUR) s
1jéna poziva za usiugu by PDVes e

Trosak poziva za pretplatnika 062 usluge
(Troskove poziva snosi pozivatelj prema cjeniku operatera kojeg koristi, nacionalni 0,00 EUR 0,00 EUR
poziv prema nepokretnoj mrezi)

Promjena opcija i paketa el Es Jednokratno
) pcijaip bez PDV-a s PDV-om

Promijena iz opcije prema ostvarenom prometu u opciju s neogranicenim

Bez naknade Bez naknade
prometom (flat rate)
Promjen?k;{z opcije s neogranicenim prometom u opciju prema ostvarenom 5.31 EUR 6,64 EUR
prometu** (besplatno ako je to prva promjena)
Promijena iz opcije s neogranicenim prometom u opciju s neogranicenim Bez naknade Bez naknade
prometom vece brzine
Promijena iz opcije s neograni¢enim prometom u opciju s neograni¢enim 5,31 EUR 6,64 EUR

prometom manje brzine** (besplatno ako je to prva promjena)
**Kod vazece ugovorne obveze na |12 ili 24 mj., promjena je moguca nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mij., nakon isteka
6 mjeseci od pocetka koristenja.

32.1.7 Iskon.NET + TV BIZ

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.NET 10 BIZ + TV'"*? 30,14 EUR 37,68 EUR
Iskon.NET 20 BIZ + TV?&° 33,48 EUR 41,85 EUR
Iskon.NET 30 BIZ + TV>7: " 35,00 EUR 43,75 EUR
Iskon.NET 50 BIZ + TV#& 12 36,53 EUR 45,66 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,18 EUR bez PDV-a (32,73 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 29,06 EUR bez PDV-a (36,33 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 30,39 EUR bez PDV-a (37,99 EUR s PDV-om).
4 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 31,72 EUR bez PDV-a (39,65 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 27,49 EUR bez PDV-a (34,36 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 30,52 EUR bez PDV-a (38,15 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 31,91 EUR bez PDV-a (39,89 EUR s PDV-om).
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8 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 33,30 EUR bez PDV-a (41,63 EUR s PDV-om).
° Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 29,27 EUR bez PDV-a (36,59 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 32,50 EUR bez PDV-a (40,63 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 33,98 EUR bez PDV-a (42,48 EUR s PDV-om).
12 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 35,47 EUR bez PDV-a (44,34 EUR s PDV-om).

S Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
‘l;lsll(‘llju:en]e FEICIORSKEIDSE GEUGELE ukljucenja bez GEVGELE uklju¢enja s PDV-
8 bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
& WEpveiiem @vEel e 12 61 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
SllzeveinemiekyezeminZ o 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

el e Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuéenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a uklju¢enja bez s PDV-om ukljuéenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje

'aDSL pristup 10 Mbps/512 kbps uz garantiranu minimalnu
brzinu od 7 Mbps/360 kbps

2VDSL pristup 20 Mbps/5 Mbps uz garantiranu minimalnu brzinu
od 14 Mbps/3,5 Mbps

3 o c oo o
et e Y lfendla O\GE)ZS|L§E;§7§53?4E;PS/5 Mbps uz garantiranu minimalnu brzinu
“VDSL pristup 50 Mbps/10 Mbps uz garantiranu minimalnu
brzinu od 35 Mbps/7 Mbps

Iskon.Snimalica 1000 min i kontinuirano snimanje dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

neogranicen internet promet

najam WLAN modema za bezicno povezivanje
Iskon.TV Fun (oko 50 kanala)

32.1.7.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjesec¢nu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.1.7.2 Dodatne TV opcije

Mjesecna Mjesecna
Mjesecna naknada QETGETE QETGETF
bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 823 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** %234 3,66 EUR 4,58 EUR
Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® ***' 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj*” 2 # 6,10 EUR 7,63 EUR
Iskon.HBO %264 5,62 EUR 7,03 EUR
HBO+I—!(;BS 4%+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand bez ugovorne 8,07 EUR 10,09 EUR
obveze <"
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Mjesecna
naknada
bez PDV-a

Mjesecna naknada

HBO+HBO 2+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand uz UO 12 mjeseci*

21, 28, 45

PINK TV bez ugovorne obveze
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj.

HD paket kanala '*3" 4

Sport Klub 4/5/6" 3%

Iskon.TV Regionalni

16, 33, 50

HBO Premium '"3%5!

Sport Klub HD paket? ** *2

Sportski paket

Djecji paket

Glazbeno-zabavni paket

Filmsko-dokumentarni paket

17, 36, 53

17, 36, 54

17, 36, 55

17, 36, 56

13,29, 46

% 14, 30,47

PICKBOX NOW bez ugovorne obveze 3 '8 3757

Sportski 2 bez ugovorne obveze

Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj.

410, 38,58

% 5 14, 30, 59

7,45 EUR

6,72 EUR
4,77 EUR
3,05 EUR
0,97 EUR
0,60 EUR
8,42 EUR
0,97 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
3,53 EUR
5,97 EUR
4,77 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
**opcija ukljuéuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjese¢ne

naknade za opciju

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.
20d 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.
3PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 1.7.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 1.7.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj. (s PDV-om)
¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,7| EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
“Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
'>Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
"'Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
'® Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
""Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
"7 Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,89 EUR bez PDV-a (6,1 | EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023.
Do 30.09.2023.
' Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023
2! Do 30.09.2023
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
*Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3> Do 30.06.2024.
3¢ Do 30.06.2024.

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od 7,01 EUR bez PDV-a (8,76 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 6,47 EUR bez PDV-a (8,09 EUR s PDV-om).

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).

3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).

5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,13 EUR bez PDV-a (6,41 EUR s PDV-om).
7,36 EUR bez PDV-a (9,20 EUR s PDV-om).
6,79 EUR bez PDV-a (8,49 EUR s PDV-om).

6,13 EUR
4,35 EUR
2,78 EUR
0,89 EUR
0,55 EUR
7,69 EUR
0,89 EUR
1,67 EUR

bez PDV-a (7,66 EUR
bez PDV-a (5,44 EUR
bez PDV-a (3,48 EUR
bez PDV-a (I,I1 EUR
bez PDV-a (0,69 EUR
bez PDV-a (9,61 EUR
bez PDV-a (I,I1 EUR
bez PDV-a (2,09 EUR

s PDV-om).
s PDV-om).
s PDV-om).
s PDV-om).
s PDV-om).
s PDV-om).
s PDV-om).
s PDV-om).

Mjesecna
naknada
s PDV-om

9,31 EUR

8,40 EUR
5,96 EUR
3,81 EUR
1,21 EUR
0,75 EUR
10,53 EUR
1,21 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
4,41 EUR
7,46 EUR
5,96 EUR
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Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
38 Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
%% Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
40 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
4l Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
“2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
“ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 7,84 EUR bez PDV-a (9,80 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,23 EUR bez PDV-a (9,04 EUR s PDV-om).
* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
4 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
0 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
*! Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
%2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
** Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
> Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
%8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
% Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

32.1.8 Iskon.DUO BIZ Unlimited + TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koriStenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO BIZ Unlimited do 5 Mbps/512 kbps + TV'*7 12 44,05 EUR 55,06 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 10 Mbps/768 Mbps + TV2¢8 13 38,06 EUR 47,58 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 20 Mbps/5 Mbps + TV36 % !4 39,58 EUR 49,48 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 30 Mbps/5 Mbps + TV*& 1015 41,12 EUR 51,40 EUR
Iskon.DUO BIZ Unlimited do 50 Mbps/5 Mbps + TV®6 "¢ 42,65 EUR 53,31 EUR

od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 38,26 EUR bez PDV-a (47,83 EUR s PDV-om).

2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 33,05 EUR bez PDV-a (41,31 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 34,37 EUR bez PDV-a (42,96 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 35,70 EUR bez PDV-a (44,63 EUR s PDV-om).

® Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 37,03 EUR bez PDV-a (46,29 EUR s PDV-om).

" Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 40,17 EUR bez PDV-a (50,21 EUR s PDV-om).
8 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 34,70 EUR bez PDV-a (43,38 EUR s PDV-om).
° Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 36,09 EUR bez PDV-a (45,11 EUR s PDV-om).
' Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 37,49 EUR bez PDV-a (46,86 EUR s PDV-om).
"' Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 38,88 EUR bez PDV-a (48,60 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 42,77 EUR bez PDV-a (53,46 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 36,96 EUR bez PDV-a (46,20 EUR s PDV-om).
"“ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 38,43 EUR bez PDV-a (48,04 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 39,93 EUR bez PDV-a (49,91 EUR s PDV-om).
'® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 41,41 EUR bez PDV-a (51,76 EUR s PDV-om).

e Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada o N
telefonske/DSL usluge bez PDV-a uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjese¢ne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
uklju€enia i razlike vrijednosti akcije)
TV regija |

Jednokratna Razlika Jednokratna Razlika
Ukljucenje TV usluge naknada naknada vrijednosti
bez PDV-a s PDV-om

vrijednosti
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uklju¢enja bez
PDV-a*
31,85 EUR
0,10 EUR

Bez ugovorne obveze

S ugovornom obvezom na 24 mj

ukljuéenja s

PDV-om#*
0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 3,5
Mbps/360 kbps

2VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7
Mbps/540 kbps

3VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14
Mbps/3,5 Mbps

*VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21
Mbps/3,5 Mbps

5 e-mail adresa

100 MB velicina mailboxa

25 MB za smijestaj vlastitih stranica

Iskon.TV Fun

| telefonska linija

1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*
1500 minuta prema mobilnim mrezama*
1500 minuta prema fiksnim EU mrezama*

preusmjeravanje poziva

prikaz broja

zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva
(medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 06 brojevi)

antivirusna i antispam zastita

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon

iskoristenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive.

32.1.8.1 Dodatne TV usluge

Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &2 %

Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjesec

Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® ***!

Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj.*7 2%

Iskon.HBO '%26:43

HBO+HBO 2+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand bez ugovorne

obveze 20, 27, 44

HBO+HBO 2+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand uz UO |2 mjeseci*

21, 28, 45

13,29, 46

PINK TV bez ugovorne obveze

PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj# 4304

HD paket kanala 15,31, 48

Sport Klub 4/5/6'" 324

16, 33, 50

Iskon.TV Regionalni
HBO Premium '"3+ %!

Sport Klub HD Paketz’ 35,52

17, 36, 53

Sportski paket
Djecji paket '3 5¢
Glazbeno-zabavni paket ' 3¢ %

Filmsko-dokumentarni paket ' %3¢

1,57 EUR 1,96 EUR
g ok 923,40 3,66 EUR 4,58 EUR
7,33 EUR 9,16 EUR
6,10 EUR 7,63 EUR
5,62 EUR 7,03 EUR
8,07 EUR 10,09 EUR
7,45 EUR 9,31 EUR
6,72 EUR 8,40 EUR
4,77 EUR 5,96 EUR
3,05 EUR 3,81 EUR
0,97 EUR 1,21 EUR
0,60 EUR 0,75 EUR
8,42 EUR 10,53 EUR
0,97 EUR 1,21 EUR
1,83 EUR 2,29 EUR
1,83 EUR 2,29 EUR
1,83 EUR 2,29 EUR
1,83 EUR 2,29 EUR
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L Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '8 3757

Sportski 2 b
Sportski 2 -

ez ugovorne obveze 03858

uz ugovornu obvezu od |2 mj.* ® 43057

3,53 EUR
5,97 EUR
4,77 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne
naknade za opciju
'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 1.7.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 1.7.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022.
¢ Do 30.09.2023.
7 Do 30.09.2023.
¢ Do 30.09.2023.

cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj. (s PDV-om)

vrijedi mjesecna naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

*Do 30.09.2023.
“Do 30.09.2023.
'S Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'® Do 30.09.2023.
"' Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023.
'® Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
' Do 30.09.2023.
% Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
Y Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024
3¢ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
%% Do 28.02.2025.
40 Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025
%3 Do 28.02.2025.
** Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
*¢ Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjese¢na naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,89 EUR bez PDV-a (6,1 | EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,01 EUR bez PDV-a (8,76 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,47 EUR bez PDV-a (8,09 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 5,13 EUR bez PDV-a (6,41 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 7,36 EUR bez PDV-a (9,20 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,79 EUR bez PDV-a (8,49 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I, EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I1 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 7,84 EUR bez PDV-a (9,80 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,23 EUR bez PDV-a (9,04 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).

4,41 EUR
7,46 EUR
5,96 EUR
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% Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

32.1.8.2 Dodatne telefonske opcije

Y Mjesecna

. Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a GETGETE
s PDV-om

13,57 2,50 EUR 3,13 EUR

paket dodatnih telefonskih opcija
dodatna telefonska linija s telefonskim brojem 2*¢ 3,05 EUR 3,81 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
"' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,71 EUR bez PDV-a (2,71 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).

*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).

® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).

¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).

7.0d 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade e POV  PDVeom

Ukljuéenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze 34,49 EUR 43,11 EUR
nU1:ijucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na |2 42,47 EUR 53,09 EUR
ﬁ:‘djucenje TEL/aDSL usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 42,47 EUR 53,09 EUR
Ukljuéenje TV usluge na novoj lokaciji bez ugovorne obveze 6,64 EUR 8,30 EUR
Ukljuéenje TV usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na |2 mj 31,85 EUR 39,81 EUR
Ukljuéenje TV usluge na novoj lokaciji uz novu ugovornu obvezu na 24 mj 0,10 EUR 0,13 EUR
Promjena telefonskog broja 6,37 EUR 7,96 EUR
Ponovno ukljuéenije pretplatnika 5,31 EUR 6,64 EUR
Dodjela 0800 broja (4 ili 6 znamenki) za jedno odrediste 26,54 EUR 33,18 EUR
Prijenos postojec¢eg 0800 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmijerenje poziva u sluéaju zauzeca Bez naknade Bez naknade
Pozivi iz nepokretnih mreza 0,02 EUR 0,03 EUR
Pozivi iz pokretnih mreza 0,17 EUR 0,21 EUR
Dodjela 062 broja (6 znamenki) za jedno odrediste 39,81 EUR 49,76 EUR
Prijenos postojeceg 062 broja Bez naknade Bez naknade
Preusmijerenje poziva u sluéaju zauzeca Bez naknade Bez naknade

. . Minuta (EUR) bez | Minuta (EUR) s
Cijena poziva za 062 uslugu PDV.a PDV-om
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Trosak poziva za pretplatnika 062 usluge
(Troskove poziva snosi pozivatelj prema cjeniku operatera kojeg koristi, 0,00 EUR 0,00 EUR
nacionalni poziv prema nepokretnoj mrezi)

P j ija i paket Jednokratno Jednokratno
romjena opcija 1 paketa s PDVes I .

Promijena iz opcije prema ostvarenom prometu u opciju s neogranicenim

Bez naknade Bez naknade
prometom (flat rate)
Promijena iz opcije s neogranicenim prometom u opciju prema ostvarenom 5.31 EUR 6,64 EUR
prometu** (besplatno ako je to prva promjena)
Promjena iz opcije s neogranicenim prometom u opciju s neogranic¢enim Bez naknade Bez naknade
prometom vece brzine
Promjena iz opcije s neograni¢enim prometom u opciju s neogranic¢enim 5.31 EUR 6,64 EUR

prometom manje brzine** (besplatno ako je to prva promjena)
**Kod vazece ugovorne obveze na 12 ili 24 mj., promjena je moguca nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mj., nakon isteka
6 mjeseci od pocetka koristenja.

32.1.9 Iskon.NET

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

Iskon.NET 5-10 "**3 19,56 EUR 24,45 EUR
Iskon.NET 20-50 **¢ 22,01 EUR 27,51 EUR

* za nove korisnike, navedeni paketi nisu dostupni od 22.11.2019.

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 16,98 EUR bez PDV-a (21,23 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 19,11 EUR bez PDV-a (23,89 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 17,83 EUR bez PDV-a (22,29 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 20,06 EUR bez PDV-a (25,08 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 18,99 EUR bez PDV-a (23,74 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 21,37 EUR bez PDV-a (26,71 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllfa vrljednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

'Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-
5 Mbps, maks.|10 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps.
Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon
uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps.

’Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-
5 Mbps, maks.10 Mbps; Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps.

neogranicen internet promet

najam WLAN modema za bezicno povezivanje Raspon downloada: 14-20 Mbps, 21-30 Mbps, 30-40 Mbps, 40-50
Mbps. Raspon uploada: 0,7-1 Mbps, 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10
Mbps.

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu
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32.1.9.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.1.9.2 Dodatne opcije

o Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

MAX *:2.3.4 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX

" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

32.1.10 Iskon.NET.TEL

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Miesed knad Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
esecha nhaknada

l bez PDV-a s PDV-om
Iskon.NET.TEL 5-10 '**% 20,78 EUR 25,98 EUR
Iskon.NET.TEL 20-50 ***¢ 22,01 EUR 27,51 EUR

* za nove korisnike, navedeni paketi nisu dostupni od 22.11.2019.

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 18,05 EUR bez PDV-a (22,56 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 19,11 EUR bez PDV-a (23,89 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 18,95 EUR bez PDV-a (23,69 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 20,06 EUR bez PDV-a (25,08 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 20,18 EUR bez PDV-a (25,23 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 21,37 EUR bez PDV-a (26,71 EUR s PDV-om).

Ukljuéenije telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz‘lllsa vrljednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

* u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjese¢ne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5
Mbps, maks.10 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon
downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-
538 Kbps ili 538-768 Kbps.

2 Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5
Mbps, maks. |10 Mbps; Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon
downloada: 14-20 Mbps, 21-30 Mbps, 30-40 Mbps, 40-50 Mbps.
Raspon uploada: 0,7-1 Mbps, 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps.

neogranicen internet promet

| telefonsku liniju s brojem
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Mjesecna naknada ukljucuje:

1500 minuta poziva prema nacionalnim fiksnim

o dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu
mrezama

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

* naplacuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om)
**uz ovaj paket se primjenjuje tarifa B medunarodnih poziva

32.1.11 Iskon.NET.TEL TOP

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod

za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.
Mjesecna naknada Mjesecna naknada

Iskon.NET.TEL Top 5-10 '~3* 25,66 EUR 32,08 EUR

Mjesecna naknada

Iskon.NET.TEL Top 20-50 2" *¢ 28,10 EUR 35,13 EUR

* za nove korisnike, navedeni paketi nisu dostupni od 22.11.2019.

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 24,41 EUR bez PDV-a (30,51 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 23,40 EUR bez PDV-a (29,25 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 25,63 EUR bez PDV-a (32,04 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 24,92 EUR bez PDV-a (31,15 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 27,29 EUR bez PDV-a (34,1 | EUR s PDV-om).

Ukljugenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet dodatne usluge ukljuéene u mjesecnu naknadu

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps,
| telefonsku liniju s brojem maks. 10 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5
Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps.
2 Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-5 Mbps,
1500 minuta poziva prema nacionalnim maks. |0 Mbps; Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 14-20
fiksnim mrezama* Mbps, 21-30 Mbps, 30-40 Mbps, 40-50 Mbps. Raspon uploada: 0,7-1 Mbps, 3,5-5
Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps.
500 minuta poziva prema nacionalnim
mobilnim mrezama*
1500 minuta poziva prema fiksnim
mrezama EU*

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

| friend medunarodni fiksni broj **

*naplacuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).

**pozivi prema friend brojevima se napla¢uju po povlastenim cijenama navedenim u poglavlju Telefonski promet

Prilikom aktivacije usluge potrebno je aktivirati friend brojeve putem korisnickih stranica, isti postupak potrebno je ponoviti prilikom promjene paketa u neki
paket koji takoder sadrzi medunarodne friend brojeve.

**uz ovaj paket se primjenjuje tarifa B medunarodnih poziva

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike 201



32.1.11.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa preusmjeravanje poziva

100 MB mailbox prostora prikaz broja pozivatelja

e-mail zastita od virusa i spama zabrana prikaza vlastitog broja

25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica) zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

sekunda kao obracunska jedinica

32.1.11.2 Dodatne Opcije

S Mjesecna
Mjesecna naknada Mjesecna naknada naknada
bez PDV-a
s PDV-om
paket dodatnih telefonskih opcija ¢ '% '3 2,50 EUR 3,13 EUR
dodatna telefonska linija s telefonskim brojem *7:'! 3,05 EUR 3,81 EUR
MAX 458912 4,77 EUR 5,96 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
" od 8.3.2022. opcija HBO GO zamijenjuje se opcijom HBO MAX

2Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 2,71 EUR bez PDV-a (2,71 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
*Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
® od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
% 0d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

'® Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
'3 Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

32.1.12 BIZ.Tel

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjeseéna naknada Mjeselna
! bez PDV-a

BIZ.Tel™" 23 27,51 EUR 34,39 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 23,89 EUR bez PDV-a (29,86 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 25,08 EUR bez PDV-a (31,35 EUR s PDV-om).
¥ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 26,71 EUR bez PDV-a (33,39 EUR s PDV-om).

Ukljuéenije telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz‘lllfa V.I"I]eanStl

e naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)
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Razlika Razlika
vrijednosti Sl Tk vrijednosti

. 'v . naknada l o
ukljucenja bez ukljucenja s

PDV-a* 2RI PDV-om*

Jednokratna

Ukljuéenje 4 telefonske linije naknada
bez PDV-a

Bez ugovorne obveze

53,30 EUR 0,00 EUR 66,63 EUR 0,00 EUR
£ FBTErnei GlovEEem 0 12 uilf 35,53 EUR 17,77 EUR 44,41 EUR 22,21 EUR
£ WERVEITE) @RYEEl 1 25 [, 0,10 EUR 53,20 EUR 0,13 EUR 66,50 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik placa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

4 analogna telefonska prikljucka ili 2 BRI prikljuc¢ka odbijanje anonimnih poziva
ponavljanje posljednjeg biranog broja automatska poruka o odsutnosti
preusmijeravanje poziva automatska poruka "ne smetaj"

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

prikaz broja pozivatelja (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)
zabrana prikaza vlastitog broja najam modema

zabrana svih odlaznih poziva

** odnosi se na medunarodne zone Europa |, Europa 2 i Svijet |
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.13 Iskon.DUO Basic

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjeseéna naknada Mjesena naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Basic* %3 13,25 EUR 16,56 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od | 1,50 EUR bez PDV-a (14,38 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 12,08 EUR bez PDV-a (15,10 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 12,86 EUR bez PDV-a (16,08 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa V.I'I]edrIOStl
I naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

usiuge bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

SRl Gl VAl 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

OUERTEIIEl CVEL0) HE 2 il 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
uklju€enija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL antivirusna i antispam zastita

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz

. . . reusmjeravanje poziva
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) P l Iep

telefonska linija prikaz broja
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5 e-mail adresa zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

LR (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

25 MB za smijestaj vlastitih stranica najam wlan modema
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.13.1 Dodatne usluge

_ Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

VPN Data usluga "*? 7,64 EUR 9,55 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

32.1.14 Iskon.DUO Flat

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Dy Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Flat do 5 Mbps/512 kbps™*? 18,78 EUR 23,48 EUR
Iskon.DUO Flat do 10 Mbps/768 kbps™ & '° 25,05 EUR 31,31 EUR
Iskon.DUO Flat do 20 Mbps/5 Mbps™ 7! 29,03 EUR 36,29 EUR
Iskon.DUO Flat do 30 Mbps/5 Mbps*4, & '2 30,57 EUR 38,21 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 16,32 EUR bez PDV-a (20,40 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 21,76 EUR bez PDV-a (27,20 EUR s PDV-om).
* Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 25,21 EUR bez PDV-a (31,51 EUR s PDV-om).
* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 17,13 EUR bez PDV-a (21,41 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 22,85 EUR bez PDV-a (28,56 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 26,47 EUR bez PDV-a (33,09 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
? Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 18,24 EUR bez PDV-a (22,80 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 24,33 EUR bez PDV-a (30,41 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 28,19 EUR bez PDV-a (35,24 EUR s PDV-om).
'2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa V.I"IjeanStl
I naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

usiuge bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

SRl Gl VAl 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

OUERTEIIEl CVEL0) HE 2 il 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
uklju€enia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 3,5
Mbps/360 kbps

2aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7
Mbps/540 kbps

neograniceni ads| promet (flat adsl)

| telefonsku liniju s brojem
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Mjesecna naknada ukljucuje:

’VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14
Mbps/3,5 Mbps
*VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21
Mbps/3,5 Mbps

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.14.1 Dodatne usluge

_ Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

VPN Data usluga "*? 7,64 EUR 9,55 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

32.1.15 Iskon.DUO Flat L

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

- Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-a

Iskon.DUO Flat L do 5 Mbps/512 kbps*"** 19,69 EUR 24,61 EUR
Iskon.DUO Flat L do 10 Mbps/768 kbps** ¢ 25,83 EUR 32,29 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 17,12 EUR bez PDV-a (21,40 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 22,43 EUR bez PDV-a (28,04 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 17,97 EUR bez PDV-a (22,46 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 23,55 EUR bez PDV-a (29,44 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 19,13 EUR bez PDV-a (23,91 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 25,08 EUR bez PDV-a (31,35 EUR s PDV-om).

e Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada o oo o
telefonske/DSL usluge bez PDV-a uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjese¢ne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL antivirusna i antispam zastita

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) garantiranu minimalnu brzinu od 3.5 Mbps)

2 telefonske linije preusmjeravanje poziva

neograniceni adsl promet (flat adsl) prikaz broja

60 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

> e-mail adresa (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB veli¢ina mailboxa najam wlan modema

25 MB za smijestaj vlastitih stranica
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* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.15.1 Dodatne usluge

o o Mjese&na naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

VPN Data usluga "*3
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

32.1.16 Iskon.DUO Flat Expert

7,64 EUR

9,55 EUR

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod

za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Iskon.DUO Flat Expert do 5 Mbps/512 kbps* "3 °

Iskon.DUO Flat Expert do 10 Mbps/768 kbps* >*¢

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 25,09 EUR bez PDV-a (31,36 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 30,39 EUR bez PDV-a (37,99 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 26,34 EUR bez PDV-a (32,93 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 31,91 EUR bez PDV-a (39,89 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 28,05 EUR bez PDV-a (35,06 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 33,98 EUR bez PDV-a (42,48 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez
bez PDV-a PDV-a*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 2123 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57.07 EUR

28,89 EUR
35,00 EUR

Jednokratna

naknada
s PDV-om

79,63 EUR

53,09 EUR

8,30 EUR

36,11 EUR
43,75 EUR

o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Razlika vrijednosti
uklju¢enja s PDV-

om*
0,00 EUR

26,54 EUR

71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) garantiranu minimalnu brzinu od 3.5 Mbps)
telefonska linija antivirusna i antispam zastita

neograniceni ads| promet (flat adsl) preusmjeravanje poziva

150 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi prikaz broja

60 minuta prema mobilnim mrezama

5 e-mail adresa

zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

(medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB velicina mailboxa najam wlan modema

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike

206



32.1.17 Iskon.DUO Pro

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Pro do 5 Mbps/512 kbps*"3 27,36 EUR 34,20 EUR
Iskon.DUO Pro do 10 Mbps/768 kbps*>* ¢ 33,48 EUR 41,85 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 23,76 EUR bez PDV-a (29,70 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 29,06 EUR bez PDV-a (36,33 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 24,95 EUR bez PDV-a (31,19 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 30,52 EUR bez PDV-a (38,15 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 26,57 EUR bez PDV-a (33,21 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 32,50 EUR bez PDV-a (40,63 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa vrljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) garantiranu minimalnu brzinu od 3.5 Mbps)

2 telefonske linije antivirusna i antispam zastita

neograniceni ads| promet (flat adsl) preusmjeravanje poziva

150 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi prikaz broja

60 minuta prema mobilnim mrezama zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

> e-mail adresa (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB veli¢ina mailboxa najam wlan modema

Povoljniji pozivi prema EU *
* Povoljniji pozivi prema fiksnim mrezama EU po cijeni od 0,02 EUR bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.18 Iskon.DUO Premium

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

M o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Premium do 5 Mbps/512 kbps* "*3 30,41 EUR 38,01 EUR
Iskon.DUO Premium do 10 Mbps/768 kbps* 2*¢ 36,53 EUR 45,66 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,41 EUR bez PDV-a (33,01 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 31,72 EUR bez PDV-a (39,65 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 27,73 EUR bez PDV-a (34,66 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 33,30 EUR bez PDV-a (41,63 EUR s PDV-om).
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® Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 29,53 EUR bez PDV-a (36,91 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 35,47 EUR bez PDV-a (44,34 EUR s PDV-om).

R, Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada Bo fo o
telefonske/DSL usluge bez PDV-a ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢éa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljuéenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) garantiranu minimalnu brzinu od 3.5 Mbps)

| telefonska linija antivirusna i antispam zastita

neograniceni adsl promet (flat adsl) preusmjeravanje poziva

600 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi prikaz broja

60 minuta prema mobilnim mrezama zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

> e-mail adresa (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB veli¢ina mailboxa najam wlan modema

Povoljniji pozivi prema EU *
* Povoljniji pozivi prema fiksnim mrezama EU po cijeni od 0,02 EUR bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.19 Iskon.DUO Advanced

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjeseéna naknada Mjesena naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Advanced* ""23 28,89 EUR 36,11 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 25,09 EUR bez PDV-a (31,36 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 26,34 EUR bez PDV-a (32,93 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 28,05 EUR bez PDV-a (35,06 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll'(avvn!ednostl Jednokratna Raz’lllfa v.rljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do |0 Mbps/768 kbps (uz

. - . antivirusna i antispam zastita
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) P
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Mjesecna naknada ukljucuje:

5 GB prometa preusmjeravanje poziva
telefonska linija prikaz broja
600 minuta u fiksnoj nacionalnoj mrezi zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

O Rl (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB velicina mailboxa najam wlan modema
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.20 BlZnet.DUO Advanced

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ.net. DUO Advanced* "*?3 45,71 EUR 57,14 EUR
*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima
" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 39,69 EUR bez PDV-a (49,6| EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 41,67 EUR bez PDV-a (52,09 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 44,38 EUR bez PDV-a (55,48 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl

i naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Razlika Razlika
vrijednosti LI GERES vrijednosti

et naknada et
uklju¢enja bez ukljuc¢enja s

PDV-a* 2 HEAET PDV-om*

Jednokratna

Ukljucenje 4 telefonske linije naknada
bez PDV-a

Bez ugovorne obveze

53,30 EUR 0,00 EUR 66,63 EUR 0,00 EUR
2 BErne ElEem 0 (12 ) 35,53 EUR 17,77 EUR 44,41 EUR 22,21 EUR
5 WEviuel) ShEeln i 25 0,10 EUR 53,20 EUR 0,13 EUR 66,50 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL preusmjeravanje poziva

5GB prikaz broja pozivatelja

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz

garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) zabrana prikaza viastitog broja
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Mjesecna naknada ukljucuje:

4 analogna telefonska prikljucka ili 2 BRI prikljuc¢ka zabrana svih odlaznih poziva

5 e-mail adresa na vlastitoj domeni odbijanje anonimnih poziva

100 MB po mailboxu automatska poruka o odsutnosti
25 MB web prostora (UNIX ili Windows) automatska poruka "ne smetaj"

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

600 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi S ; - et
l ) (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)
antivirusna i antispam zastita najam modema

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.20.1 Dodatne opcije

Mt e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

100 MB web hosting i 50 e-mail >3 7,64 EUR 9,55 EUR

MAX !3467.9 4,77 EUR 5,96 EUR

' Od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX

2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
*od 21.5.2024. opcija HBO MAX zamijenjuje se opcijom MAX

® Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
7 0d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

8 Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

? Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

32.1.21 Iskon.DUO Basic + TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

M e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Basic + TV '+23 23,81 EUR 29,76 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

" Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 20,69 EUR bez PDV-a (25,86 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 21,72 EUR bez PDV-a (27,15 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 23,13 EUR bez PDV-a (28,91 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz‘lllfa v.rljednostl
sluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

usiug bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

Razlika Jednokratna Razlika
vrijednosti naknada vrijednosti
ukljucenja bez s PDV-om ukljucenja s

PDV-a* PDV-om*

Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR

Jednokratna

Ukljucenje TV usluge naknada
bez PDV-a
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S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL antivirusna i antispam zastita

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/512 kbps (uz

. . . reusmjeravanje poziva
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) P I 1€ P

telefonska linija prikaz broja

5 e-mail adresa zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

DL e e (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

25 MB za smijestaj vlastitih stranica najam wlan modema
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.22 Iskon.DUO Advanced + TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

o - Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Advanced + TV* %3 39,47 EUR 49,34 EUR
*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 34,28 EUR bez PDV-a (42,85 EUR s PDV-om).
2Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 35,99 EUR bez PDV-a (44,99 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 38,33 EUR bez PDV-a (47,91 EUR s PDV-om).

Ukljuéenije telefonske/DSL jednlc:kratna Razll(lll.(avvrl!ednostl jedn;:kratna R:;l(f‘lllsa V'I'I]e(']PrII;)StI

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

el Razlika Jednokratna Razlika
Uldiugenie TV usluge naknada vrijednosti QETGETE vrijednosti
jucen) g D POV ukljuéenja bez s PDV-om ukljuéenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)
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Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz

. - . antivirusna i antispam zastita
garantiranu minimalnu brzinu od 3,5 Mbps) P

5 GB prometa preusmjeravanje poziva
telefonska linija prikaz broja
600 minuta u fiksnoj nacionalnoj mrezi zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

> e-mail adresa (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB veli¢ina mailboxa najam wlan modema
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.23 Iskon.DUO Flat + TV

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

o e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Flat do 5 Mbps/512 kbps + TV* ""47 29,38 EUR 36,73 EUR
Iskon.DUO Flat do 20 Mbps/5 Mbps + TV* 258 39,73 EUR 49,66 EUR
Iskon.DUO Flat do 30 Mbps/5 Mbps + TV* 32 41,27 EUR 51,59 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 25,51 EUR bez PDV-a (31,89 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 34,50 EUR bez PDV-a (43,13 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 35,83 EUR bez PDV-a (44,79 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 26,78 EUR bez PDV-a (33,48 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 36,23 EUR bez PDV-a (45,29 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 37,62 EUR bez PDV-a (47,03 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 28,53 EUR bez PDV-a (35,66 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 38,58 EUR bez PDV-a (48,23 EUR s PDV-om).
? Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 40,07 EUR bez PDV-a (50,09 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllfa v.rljednostl
usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
e Razlika Jednokratna Razlika
e vrijednosti QETGETE vrijednosti
Ukljucenje TV usluge naknada LN AR
bez PDV-a ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

jese¢na naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet telefonska linija
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jesecna naknada ukljucuje:

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 3,5
Mbps/360 kbps
2VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14
Mbps/3,5 Mbps
*VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21
Mbps/3,5 Mbps

preusmjeravanje poziva
prikaz broja

zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

najam WLAN modema za bezicno povezivanje (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

5 e-mail adresa
100 MB velicina mailboxa
25 MB za smjestaj vlastitih stranica

antivirusna i antispam zastita
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.24 Iskon.DUO FlatL + TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti vec¢e od 10% godisnje.

M nad Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Flat L + TV do 5 Mbps/512 kbps* 23 30,29 EUR 37,86 EUR
*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima
" Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 26,31 EUR bez PDV-a (32,89 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 27,62 EUR bez PDV-a (34,53 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,41 EUR bez PDV-a (36,76 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz‘lllsa vrljednostl
luge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-

e bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

Jednokratna Razlika Jednokratna Razlika
Ulliugenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
jucen) g e POV ukljuéenja bez s PDV-om ukljuéenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL antivirusna i antispam zastita

pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz

. . . reusmjeravanje poziva
garantiranu minimalnu brzinu od 3,5 Mbps) P l 1€ P
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Mjesecna naknada ukljucuje:

2 telefonske linije prikaz broja

neograniceni adsl promet (flat adsl) zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

O Rl (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB veli¢ina mailboxa najam wlan modema

25 MB za smjestaj vlastitih stranica 60 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi

* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.25 Iskon.DUO Flat Expert + TV

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

o w Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Flat Expert + TV do 5 Mbps/512 kbps* 23 39,47 EUR 49,34 EUR
*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 34,28 EUR bez PDV-a (42,85 EUR s PDV-om).
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 35,99 EUR bez PDV-a (44,99 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 38,33 EUR bez PDV-a (47,91 EUR s PDV-om).

Ukljuenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl
I naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

usiuge bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

bl Razlika Jednokratna Razlika
Ukliugenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljuc¢enja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz

- L . antivirusna i antispam zastita
garantiranu minimalnu brzinu od 3,5 Mbps) P

telefonska linija preusmjeravanje poziva
neograniceni adsl promet (flat adsl) prikaz broja
150 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

SO T O el ) Il 412 (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

5 e-mail adresa najam wlan modema
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Mjesecna naknada ukljucuje:

100 MB velicina mailboxa
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.26 Iskon.DUO Pro + TV

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti vec¢e od 10% godisnje.

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Pro + TV do 5 Mbps/512 kbps* "** 37,95 EUR 47,44 EUR
Iskon.DUO Pro + TV do 10 Mbps/768 kbps* ** 44,05 EUR 55,06 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 32,95 EUR bez PDV-a (41,19 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 38,26 EUR bez PDV-a (47,83 EUR s PDV-om).
* Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 34,60 EUR bez PDV-a (43,25 EUR s PDV-om).
* Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 40,17 EUR bez PDV-a (50,21 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 36,85 EUR bez PDV-a (46,06 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 42,77 EUR bez PDV-a (53,46 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL jednlc:kratna Razll(lll.(avvrl!ednostl jedn;kratna Rif'hlsa v'rljeir:;stl
i naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
e Razlika Jednokratna Razlika
e vrijednosti QETGETCF vrijednosti
Ukljucenje TV usluge naknada S A
bez PDV-a ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 m;. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) garantiranu minimalnu brzinu od 3.5 Mbps)

2 telefonske linije antivirusna i antispam zastita

neograniceni ads| promet (flat adsl) preusmjeravanje poziva

150 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi prikaz broja

60 minuta prema mobilnim mrezama zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

a2 (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB veli¢ina mailboxa najam wlan modema

Povoljniji pozivi prema EU *
* Povoljniji pozivi prema fiksnim mrezama EU po cijeni od 0,02 EUR bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
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* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.27 Iskon.DUO Premium + TV

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

u Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.DUO Premium + TV do 5 Mbps/512 kbps* "** 41,01 EUR 51,26 EUR
Iskon.DUO Premium + TV do 10 Mbps/768 kbps* >*¢ 47,12 EUR 58,90 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 35,61 EUR bez PDV-a (44,5] EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 40,91 EUR bez PDV-a (51,14 EUR s PDV-om).
3 Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 37,39 EUR bez PDV-a (46,74 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 42,96 EUR bez PDV-a (53,70 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 39,82 EUR bez PDV-a (49,78 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 45,75 EUR bez PDV-a (57,19 EUR s PDV-om).

Uldiugenie e e el Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
tel elfonsk’e IDSL usluge bez PDV-a uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
8 PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
bt Razlika Jednokratna Razlika
Uldiugenie TV usluge naknada vrijednosti QETGETCF vrijednosti
) ) g bez PDV ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
s PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL 25 MB za smijestaj vlastitih stranica

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps) garantiranu minimalnu brzinu od 3.5 Mbps)

| telefonska linija antivirusna i antispam zastita

neograniceni ads| promet (flat adsl) preusmjeravanje poziva

600 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi prikaz broja

60 minuta prema mobilnim mrezama zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

> e-mail adresa (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB veli¢ina mailboxa najam wlan modema

Povoljniji pozivi prema EU *

* Povoljniji pozivi prema fiksnim mrezama EU po cijeni od 0,02 EUR bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
* napladuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.1.28 BlZnet.DUO Flat Expert

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.
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M e Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

48,74 EUR
57,93 EUR

BIZ.net. DUO Flat Expert do 5 Mbps/512 kbps* "**
BIZ.net. DUO Flat Expert do 10 Mbps/768 kbps* %

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 42,33 EUR bez PDV-a (52,91 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 50,30 EUR bez PDV-a (62,88 EUR s PDV-om).
3 Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 44,45 EUR bez PDV-a (55,56 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 52,81 EUR bez PDV-a (66,01 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 47,33 EUR bez PDV-a (59,16 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 56,24 EUR bez PDV-a (70,30 EUR s PDV-om).

Jednokratna
naknada
bez PDV-a

Ukljucenje telefonske/DSL

usluge

60,93 EUR
72,41 EUR

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mij. 4247 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mij. 6.64 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Jednokratna
naknada
bez PDV-a

Ukljucenje 4 telefonske linije

Bez ugovorne obveze

53,30 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 3553 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0.10 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti

ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)
Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL

neograniceni ads| promet (flat adsl)

pristup Internetu brzinom do 5 Mbps/512 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 3,5 Mbps)

pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/768 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps)

4 analogna telefonska prikljucka ili 2 BRI prikljucka
5 e-mail adresa na vlastitoj domeni

100 MB po mailboxu

25 MB web prostora (UNIX ili Windows)

60 minuta prema mobilnim mrezama

300 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

Razlika Razlika
o . Jednokratna o .
vrijednosti vrijednosti
AT QETGETCF A
uklju¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
0,00 EUR 66,63 EUR 0,00 EUR
17,77 EUR 44,41 EUR 22,21 EUR
53,20 EUR 0,13 EUR 66,50 EUR

preusmjeravanje poziva
prikaz broja pozivatelja

zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana svih odlaznih poziva
odbijanje anonimnih poziva
automatska poruka o odsutnosti

automatska poruka "ne smetaj"

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva
(medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

najam modema

antivirusna i antispam zastita

Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
ukljuéenja bez QEUGETE ukljucenja s PDV-
PDV-a* s PDV-om om*
0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
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32.2 Bijela zona

32.2.1 BIZ NET WiFi booster

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

BIZ NET WiFi booster"? 33,61 EUR 42,01 EUR
" Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 29,18 EUR bez PDV-a (36,48 EUR s PDV-om).
* Od 20.10.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima
2 Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 30,64 EUR bez PDV-a (38,30 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 32,63 EUR bez PDV-a (40,79 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz'lllsa vrljednostl

i naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije).
Mjesecna naknada ukljucuje:

1Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5 - 60 Mbps. Upload 0,35 -
10 Mbps. Raspon downloada: 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps, 10 - 14 Mbps, 14 - 20

neogranicen internet Mbps, 20 - 25 Mbps, 25 - 35 Mbps, 35 - 50 Mbps, 42 - 60 Mbps, raspon uploada: 0,35 Mbps -

promet 0,5 Mbps, 0,5 - 0,7 Mbps, 0,7 - | Mbps, | - 1,4 Mbps, 1,4 - 2 Mbps, 2 - 2,5 Mbps, 2,5 - 3,5 Mbps,
3,5 -5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 -10 Mbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj
na lokaciji.

najam WLAN modema za

s oo mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika
bezicno povezivanje

dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

32.2.1.1 Dodatne usluge ukljucene u mjeseé¢nu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.2.1.2 Dodatne opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
: bez PDV-a s PDV-om

MAX *x1,2,3,45 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamjenjuje se opcijom HBO MAX

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 0d 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
*0Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

® Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
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32.2.2 BIZ NET.TV WiFi booster

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti vec¢e od 10% godisnje.

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
; bez PDV-a s PDV-om
BIZ NET.TV WiFi booster "
23 42,79 EUR 53,49 EUR
' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 37,15 EUR bez PDV-a (46,44 EUR s PDV-om).
*Od 20.10.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima

2 Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 39,01 EUR bez PDV-a (48,76 EUR s PDV-om).
3 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 41,54 EUR bez PDV-a (51,93 EUR s PDV-om).

e Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
Usll(lju:enje FEICIORSKEBSE GEUGELE ukljucenja bez GEVGELE uklju¢enja s PDV-
e bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR
SIS C LIRS U 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR
bt Razlika Jednokratna Razlika
Ukliuéenie TV usluge naknada vrijednosti naknada vrijednosti
) ) g bez PDV-a ukljuc¢enja bez s PDV-om ukljucenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na 12 mi. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike
vrijednosti ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecéna naknada ukljucuje

'Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5 - 60 Mbps. Upload
0,35 - 10 Mbps. Raspon downloada: 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 - 10 Mbps, 10 - 14
Mbps, 14 - 20 Mbps, 20 - 25 Mbps, 25 - 35 Mbps, 35 - 50 Mbps, 40 - 60 Mbps, raspon
uploada: 0,35 Mbps - 0,5 Mbps, 0,5 - 0,7 Mbps, 0,7 - | Mbps, | - 1,4 Mbps, 1,4 -2
Mbps, 2 - 2,5 Mbps, 2,5 - 3,5 Mbps, 3,5 - 5 Mbps, 5 - 7 Mbps, 7 -10 Mbps. Uobicajena
brzina odgovara minimalnoj brzini dostupnoj na lokaciji.

neogranicen internet promet

Iskon.TV Fun (viSe od 50 kanala) najam WLAN modema za bezicno povezivanje

najam Iskon.TV prijemnika mogucnost aktivacije voice opcija na zahtjev korisnika
dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu

32.2.2.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu
5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)
32.2.2.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
! bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 &2 % 1,57 EUR 1,96 EUR
Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** > 24 3,66 EUR 4,58 EUR
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L Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® *# 7,33 EUR 9,16 EUR
Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj* "% 4 6,10 EUR 7,63 EUR
HBO paket '® 24 5,97 EUR 7,46 EUR
HBO Premium '"?" % 8,42 EUR 10,53 EUR
HBO Premium uz ugovornu obvezu 12 mj* 224 7,20 EUR 9,00 EUR
PINK TV bez ugovorne obveze'* > ¥ 6,72 EUR 8,40 EUR
PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mj* 43048 4,77 EUR 5,96 EUR
HD paket kanala '*-*"# 3,05 EUR 3,81 EUR
Sport Klub 4/5/6" 3% 0,97 EUR 1,21 EUR
Iskon.TV Regionalni '¢33*' 0,60 EUR 0,75 EUR
Sport Klub HD paket* ** *2 0,97 EUR 1,21 EUR
Sportski paket 7333 1,83 EUR 2,29 EUR
Djedji paket '35 1,83 EUR 2,29 EUR
Glazbeno-zabavni paket '” 3 1,83 EUR 2,29 EUR
Filmsko-dokumentarni paket '73% % 1,83 EUR 2,29 EUR
Sportski '% 2657 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* '43%%8 4,77 EUR 5,96 EUR
Filmski '® 3¢5 3,53 EUR 441 EUR
Filmski - uz ugovornu obvezu od 12 mj.* %37 € 2,31 EUR 2,89 EUR
Zabavni '*% ¢! 3,53 EUR 4,41 EUR
Zabavni - uz ugovornu obvezu od 12 m;j.* '3 €2 2,31 EUR 2,89 EUR
PICKBOX NOW bez ugovorne obveze * '83¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Sportski 2 bez ugovorne obveze *'% % ¢ 5,97 EUR 7,46 EUR
Sportski 2 - uz ugovornu obvezu od 12 mj* > 4306 4,77 EUR 5,96 EUR
RTL Premium '8 3¢ ¢ 3,53 EUR 4,41 EUR
Full TV uz ugovornu obvezu od 24 mj. * 3% ¢ 10,13 EUR 12,66 EUR
CineStar Premiere 23 ¢ 3,67 EUR 4,59 EUR

*U sluaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjese¢ne naknade za opciju, s obracunatim PDV-om.

**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisni¢kog imena. U sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjese¢ne

naknade za opciju, s obrac¢unatim PDV-om.

'Od 1.3.2020. postojecim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.

20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

3 PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.
*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)

* Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.07.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj.(s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
8 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).

°Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).

Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).

'°Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,20 EUR bez PDV-a (6,50 EUR s PDV-om).

"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).

'2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 6,26 EUR bez PDV-a (7,83 EUR s PDV-om).

'*Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).

'“Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).

'* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
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"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

'¢ Do 30.09.2023.

vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).

2Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023
'® Do 30.09.2023
Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024
Do 30.06.2024.
¥ Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
“ Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
52 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025
** Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
” Do 28.02.2025.
%8 Do 28.02.2025.
% Do 28.02.2025.
€ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
¢ Do 28.02.2025.
8 Do 28.02.2025.

. vrijedi mjese¢na naknada od

. vrijedi mjese¢na naknada od
. vrijedi mjese¢na naknada od

. vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 2,01 EUR bez PDV-a (2,5| EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 8,80 EUR bez PDV-a (11,00 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,20 EUR bez PDV-a (4,00 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).
7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
6,57 EUR bez PDV-a (8,21 EUR s PDV-om).
6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
0,89 EUR bez PDV-a (I,I | EUR s PDV-om).
1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).
2,11 EUR bez PDV-a (2,64 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od

vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od
vrijedi mjesecna naknada od 3,36 EUR bez PDV-a (4,20 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 6,99 EUR bez PDV-a (8,74 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (I,18 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,81 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,25 EUR bez PDV-a (2,8 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,81 EUR bez PDV-a (7,26 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 9,84 EUR bez PDV-a (12,30 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,57 EUR bez PDV-a (4,46 EUR s PDV-om).

32.2.3 BIZ Expert EU

1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).

9,24 EUR bez PDV-a (I 1,55 EUR s PDV-om).

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod

za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjesecna naknada

Mjesecna naknada Mjeseéna naknada
bez PDV-a s PDV-om

BIZ Expert EU do 4 Mbps/512 kbps*"*’ 48,74 EUR 60,93 EUR
BIZ Expert EU do 10 Mbps/640 kbps**>® 57,93 EUR 72,41 EUR
BIZ Expert EU do 20 Mbps/768 kbps** ¢’ 70,77 EUR 88,46 EUR

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 42,33 EUR bez PDV-a (52,91 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 50,30 EUR bez PDV-a (62,88 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 61,45 EUR bez PDV-a (76,81 EUR s PDV-om).
* Od 20.10.2023. ponuda nije dostupna novim korisnicima

“ Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 44,45 EUR bez PDV-a (55,56 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 52,81 EUR bez PDV-a (66,01 EUR s PDV-om).
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¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 64,52 EUR bez PDV-a (80,65 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 47,33 EUR bez PDV-a (59,16 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 56,24 EUR bez PDV-a (70,30 EUR s PDV-om).
? Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 68,71 EUR bez PDV-a (85,89 EUR s PDV-om).

R, Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada At S
telefonske/DSL usluge bez PDV-a uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢éa manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljuéenija i razlike vrijednosti akcije)

Jednokratna
naknada

Razlika vrijednosti
uklju¢enja bez
PDV-a*

Jednokratna
naknada
s PDV-om

Razlika vrijednosti
uklju¢enja s PDV-
om*

Ukljucenje 4 telefonske linije

bez PDV-a

Bez ugovorne obveze

53,30 EUR 0,00 EUR 66,63 EUR 0,00 EUR

£ B YEIEL ClDvEEa T I 24 Uil) 0,10 EUR 53,20 EUR 0,13 EUR 66,50 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet 4 analogna telefonska prikljucka ili 2 BRI prikljucka

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 2,8
Mbps/360 kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

ZaDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7
Mbps/448 kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

*aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14

300 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi

60 minuta prema mobilnim mrezama

Mbps/540 kbps. Uobicajena brzina odgovara minimalnoj brzini
dostupnoj na lokaciji.

najam WLAN modema za bezicno povezivanje
5 e-mail adresa na vlastitoj domeni

100 MB po mailboxu

25 MB web prostora (UNIX ili Windows)
antivirusna i antispam zastita

automatska poruka o odsutnosti

automatska poruka "ne smetaj"

Povoljniji pozivi prema EU *

preusmjeravanje poziva
prikaz broja pozivatelja
zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva
(medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

zabrana svih odlaznih poziva

odbijanje anonimnih poziva

* Povoljniji pozivi prema fiksnim mrezama EU po cijeni od 0,02 EUR bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.2.3.1 Dodatne usluge i naknade

e o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu 24 mjeseca* *& " 7,64 EUR 9,55 EUR
Staticka IP adresa uz ugovornu obvezu |2 mjeseci* *7 '2 30,57 EUR 38,21 EUR
Stati¢ka IP adresa bez ugovorne obveze *% "3 61,15 EUR 76,44 EUR
paket dodatnih telefonskih opcija "% ' ¢ 2,50 EUR 3,13 EUR

2,10, 15 3,05 EUR 3,81 EUR

dodatna telefonska linija s telefonskim brojem
*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
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' Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 2,7| EUR bez PDV-a (2,71 EUR s PDV-om).

2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).

3 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 6,64 EUR bez PDV-a (8,30 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,54 EUR bez PDV-a (33,18 EUR s PDV-om).
* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 53,09 EUR bez PDV-a (66,36 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 6,97 EUR bez PDV-a (8,71 EUR s PDV-om).

7 Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,87 EUR bez PDV-a (34,84 EUR s PDV-om).
8 Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 55,74 EUR bez PDV-a (69,68 EUR s PDV-om).
? Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).

' Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 7,42 EUR bez PDV-a (9,28 EUR s PDV-om).

2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 59,37 EUR bez PDV-a (74,21 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).

' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,71 EUR s PDV-om).

' Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

Jednokratno Jednokratno
Jednokratne naknade s POV  PDViom

Promjena telefonskog broja 6,37 EUR 7,96 EUR
Ponovno ukljuéenje privremeno isklju¢enog prikljucka 5,31 EUR 6,64 EUR

P . keta i brzi Jednokratno Jednokratno

romjena paketa i brzina bez PDV-a s PDV-om
Promjena paketa unutar usluge uz zadrzavanje iste aDSL brzine Bez naknade Bez naknade
Promijena iz nize u ve¢u aDSL brzinu Bez naknade Bez naknade
Promjena iz veée u nizu aDSL brzinu*** (besplatno ako je prva promjena) 5,31 EUR 6,64 EUR
***Kod vazece ugovorne obveze na |2 mj. ili I8 mj., promjena je moguca nakon isteka 3 mjeseca od pocetka koristenja; kod ugovorne obveze na 24 mj., nakon

isteka 6 mjeseci od pocetka koristenja.
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32.2.4 NET BIZ

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

NET 4 BIZ do 4 Mbps/512 kbps'**? 28,26 EUR 35,33 EUR
NET 10 BIZ do 10 Mbps/640 kbps*** '° 28,89 EUR 36,11 EUR
NET 30 BIZ do 30 Mbps/5 Mbps®" 7! 31,93 EUR 39,91 EUR
NET 50 BIZ do 50 Mbps/10 Mbps* & '2 33,48 EUR 41,85 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 24,55 EUR bez PDV-a (30,69 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 25,09 EUR bez PDV-a (31,36 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 27,73 EUR bez PDV-a (34,66 EUR s PDV-om).
* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 29,06 EUR bez PDV-a (36,33 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 25,77 EUR bez PDV-a (32,21 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 26,34 EUR bez PDV-a (32,93 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 29,1 | EUR bez PDV-a (36,39 EUR s PDV-om).
8 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 30,52 EUR bez PDV-a (38,15 EUR s PDV-om).
? Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 27,44 EUR bez PDV-a (34,30 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 28,05 EUR bez PDV-a (35,06 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 31,01 EUR bez PDV-a (38,76 EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 32,50 EUR bez PDV-a (40,63 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije).

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet 'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 2,8 Mbps/360 kbps
najam WLAN modema za bezicno
povezivanje

dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu
naknadu

?aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps/448 kbps

VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21 Mbps/3,5 Mbps
*VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 35 Mbps/7 Mbps

32.2.4.1 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.2.4.2 Dodatne opcije

Miese& knad Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
SNl bez PDV-a s PDV-om

MAX *x1,2,3,45 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamijenjuje se opcijom HBO MAX

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 0d 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
40d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
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32.2.5 BIZ Unlimited

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

o o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ Unlimited do 4 Mbps/512 kbps'*® " 33,48 EUR 41,85 EUR
BIZ Unlimited do 10 Mbps/640 kbps® 72 30,41 EUR 38,01 EUR
BIZ Unlimited do 20 Mbps/2 Mbps®*®: 13 31,93 EUR 39,91 EUR
BIZ Unlimited do 30 Mbps/5 Mbps*®: ' 33,48 EUR 41,85 EUR
BIZ Unlimited do 50 Mbps/10 Mbps® ' '* 35,00 EUR 43,75 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 29,06 EUR bez PDV-a (36,33 EUR s PDV-om).

2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 26,41 EUR bez PDV-a (33,01 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 27,73 EUR bez PDV-a (34,66 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 29,06 EUR bez PDV-a (36,33 EUR s PDV-om).

® Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 30,39 EUR bez PDV-a (37,99 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 30,52 EUR bez PDV-a (38,15 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 27,73 EUR bez PDV-a (34,66 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 29,11 EUR bez PDV-a (36,39 EUR s PDV-om).
? Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 30,52 EUR bez PDV-a (38,15 EUR s PDV-om).
'°Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 31,91 EUR bez PDV-a (39,89 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 32,50 EUR bez PDV-a (40,63 EUR s PDV-om).
'2 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 29,53 EUR bez PDV-a (36,91 EUR s PDV-om).
1> Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 31,01 EUR bez PDV-a (38,76 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 32,50 EUR bez PDV-a (40,63 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 33,98 EUR bez PDV-a (42,48 EUR s PDV-om).

e Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada o A
telefonske/DSL usluge bez PDV-a uklju¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet telefonska linija

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 2,8 Mbps/360 kbps 1500 minuta u nacionalnoj fiksnoj mrezi*
2VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps/448 kbps 1500 minuta prema mobilnim mrezama*
3VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14 Mbps/1,4 Mbps 1500 min prema fiksnim EU mrezama*
*VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21 Mbps/3,5 Mbps preusmjeravanje poziva

VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 35 Mbps/7 Mbps prikaz broja

5 e-mail adresa zabrana prikaza vlastitog broja

zabrz.lna poziva prema odrede.nlr.n skupinama brojeva (medunarodni pozivi, 100 MB velicina mailboxa
mobilne mreze, 060, 061 brojevi)
najam WLAN modema za bezicno

antivirusna i antispam zastita R
povezivanje
25 MB za smijestaj vlastitih stranica

* ne naplacuje se uspostava poziva za minute ukljucene u paket; naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om) za pozive nakon
iskoriStenih besplatnih minuta te za sve ostale pozive
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32.2.6 BIZ Total

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod

za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.
Mjesecna naknada Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

Mjesecna naknada

BIZ Total do 4 Mbps/512 kbps*! *8 ! 45,85 EUR 57,31 EUR
BIZ Total do 10 Mbps/640 kbps*?*¢* 12 55,03 EUR 68,79 EUR
67,86 EUR 84,83 EUR

BIZ Total do 20 Mbps/768 kbps*®*7 1013

*0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

® Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 39,81 EUR bez PDV-a (49,76 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 47,78 EUR bez PDV-a (59,73 EUR s PDV-om).

7 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 58,93 EUR bez PDV-a (73,66 EUR s PDV-om).

8 Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 41,80 EUR bez PDV-a (52,25 EUR s PDV-om).
? Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 50,17 EUR bez PDV-a (62,71 EUR s PDV-om).
'°Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 61,87 EUR bez PDV-a (77,34 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 44,52 EUR bez PDV-a (55,65 EUR s PDV-om).
'2 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 53,43 EUR bez PDV-a (66,79 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 65,89 EUR bez PDV-a (82,36 EUR s PDV-om).

Ukljugenie telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl

uslige naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Razlika
vrijednosti
uklju¢enja bez
PDV-a*

Razlika
vrijednosti
ukljucenja s

PDV-om*

Jednokratna
naknada
bez PDV-a

Jednokratna
naknada
s PDV-om

Ukljucenje 4 telefonske linije

Bez ugovorne obveze

53,30 EUR 0,00 EUR 66,63 EUR 0,00 EUR
S Wzaveiiuem @bzl e 12 i) 35,53 EUR 17,77 EUR 44,41 EUR 2221 EUR
 ERVETTE CRYEHEN) 0 25 [, 0,10 EUR 53,20 EUR 0,13 EUR 66,50 EUR

*u sludaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet 4 analogna telefonska prikljucka ili 2 BRI prikljucka

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 2,8
Mbps/360

2aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7
Mbps/448 kbps

3aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14
Mbps/540 kbps

preusmjeravanje poziva
prikaz broja pozivatelja

zabrana prikaza vlastitog broja

najam WLAN modema za bezicno povezivanje
5 e-mail adresa na vlastitoj domeni

250 MB po mailboxu

zabrana svih odlaznih poziva
odbijanje anonimnih poziva

automatska poruka o odsutnosti
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Mjesecna naknada ukljucuje:

100 MB web prostora (UNIX ili Windows) automatska poruka "ne smetaj"

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

registracija domene (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

antivirusna i antispam zastita
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.2.7 NET + TV BIZ

U skladu s Opcim uvjetima koristenja Iskona te Posebnim uvjetima koristenja Iskon.TV-a, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosjecnom godisnjom
stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku, s time da povecanije cijena ne moze biti ve¢e od 10% godisnje.

Mjeseéna naknada Mjesecna naknada Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

NET 4 + TV BIZ"& ! 38,98 EUR 48,73 EUR
NET 10 + TV BIZ* 7" 39,58 EUR 49,48 EUR
NET 20 + TV BIZ**® " 41,12 EUR 51,40 EUR
NET 30 + TV BIZ** 42,65 EUR 53,31 EUR
NET 50 + TV BIZ*'* "3 44,17 EUR 55,21 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

" Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 33,85 EUR bez PDV-a (42,31 EUR s PDV-om).

2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 34,37 EUR bez PDV-a (42,96 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 35,70 EUR bez PDV-a (44,63 EUR s PDV-om).

* Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 37,03 EUR bez PDV-a (46,29 EUR s PDV-om).

® Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 38,36 EUR bez PDV-a (47,95 EUR s PDV-om).

¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 35,54 EUR bez PDV-a (44,43 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 36,09 EUR bez PDV-a (45,11 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 37,49 EUR bez PDV-a (46,86 EUR s PDV-om).
? Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 38,88 EUR bez PDV-a (48,60 EUR s PDV-om).
'°Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 40,28 EUR bez PDV-a (50,35 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 37,85 EUR bez PDV-a (47,31 EUR s PDV-om).
'2 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 38,43 EUR bez PDV-a (48,04 EUR s PDV-om).
'* Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 39,93 EUR bez PDV-a (49,91 EUR s PDV-om).
"“ Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 41,41 EUR bez PDV-a (51,76 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 42,89 EUR bez PDV-a (53,61 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvrl!ednostl Jednokratna Raz‘lllsa vrljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

el Razlika Jednokratna Razlika
Uldiugenie TV usluge naknada vrijednosti QETGETE vrijednosti
jucen) g D POV ukljuéenja bez s PDV-om ukljuéenja s
PDV-a* PDV-om*
Bez ugovorne obveze 31,85 EUR 0,00 EUR 39,81 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom na |2 mj. 21,23 EUR 10,61 EUR 26,54 EUR 13,26 EUR
S ugovornom obvezom na 24 mj. 0,10 EUR 31,74 EUR 0,13 EUR 39,68 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjeseéne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)
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Mjesecna naknada ukljucuje

neogranicen internet promet

najam WLAN modema za bezicno
povezivanje

najam Iskon.TV prijemnika 3VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14 Mbps/|,4 Mbps

Iskon.TV Fun (oko 50 kanala)

Iskon.Snimalica 1000 min i kontinuirano
snimanje

Dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu
naknadu

32.2.7.1 Dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

Dodatne usluge ukljuc¢ene u mjesec¢nu naknadu

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 2,8 Mbps/360 kbps

2aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps/448 kbps

*VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 21 Mbps/3,5 Mbps

VDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 35 Mbps/7 Mbps

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.2.7.2 Dodatne TV opcije

Mieseéna naknada Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
) bez PDV-a s PDV-om

Snimalica 24/7 8 2> 38

Dodatni Iskon.TV prijemnik uz ugovornu obvezu 24 mjeseca ** %23

Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze® 2

Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj* 724

Iskon.HBO '% 2642

HBO+HBO 2+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand bez ugovorne
obveze 274

HBO+HBO 2+HBO 3+Cinemax+Cinemax 2+HBO On Demand uz UO |2 mjeseci*

21,28, 44

13,29, 45

PINK TV bez ugovorne obveze

PINK TV uz ugovornu obvezu 24 mij.* '430.4

HD paket kanala '>3"#

Sport Klub 4/5/6' 3>

16 33, 49

Iskon.TV Regionalni
HBO Premium '"340

Sport Klub HD paket?*'

17 36, 52

Sportski paket
Djecji paket 7353
Glazbeno-zabavni paket ' %%

Filmsko-dokumentarni paket ' %3

PICKBOX NOW bez ugovorne obveze 3 '#3"%¢

1,57 EUR
3,66 EUR
7,33 EUR
6,10 EUR
5,62 EUR

8,07 EUR

7,45 EUR

6,72 EUR
4,77 EUR
3,05 EUR
0,97 EUR
0,60 EUR
8,42 EUR
0,97 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
1,83 EUR
3,53 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
**opcija ukljucuje promjenu ili odabir korisnickog imena. U slucaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik pla¢a preostale mjesecne

naknade za opciju

'Od 1.3.2020. postojedim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport te isti nije dostupan novim korisnicima.
20d 1.3.2020. postojeéim korisnicima mijenja se naziv paketa u Sport HD te isti nije dostupan novim korisnicima.

1,96 EUR
4,58 EUR
9,16 EUR
7,63 EUR
7,03 EUR

10,09 EUR

9,31 EUR

8,40 EUR
5,96 EUR
3,81 EUR
1,21 EUR
0,75 EUR
10,53 EUR
1,21 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
2,29 EUR
4,41 EUR

$PICKBOX NOW paket sadrzi Pickboxov streaming katalog serija i filmova u Iskonovoj videoteci, Pickbox kanal u osnovnom paketu uz Snimalicu 24/7.

*Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)

Postojecim i novim korisnicima od 1.7.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 bez ugovorne obveze je 6,50 EUR/mj. (s PDV-om)
> Do 30.6.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu 12 mj. je 3,85 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 1.7.2022. cijena dodatne TV opcije Sportski 2 uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,18 EUR/mj. (s PDV-om)
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Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 6,63 EUR/mj. (s PDV-om)
Postojecim i novim korisnicima od 01.09.2022. cijena dodatne Iskon.TV Extra bez ugovorne obveze je 7,96 EUR/mj. (s PDV-om)

" Do 31.08.2022. cijena dodatne TV opcije Iskon.TV Extra uz ugovornu obvezu od 12 mj. je 5,31 EUR/mj. (s PDV-om)

¢ Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.09.2023. vrijedi mjese&na naknada od 5,30 EUR bez PDV-a (6,63 EUR s PDV-om).
8 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 1,37 EUR bez PDV-a (1,71 EUR s PDV-om).
Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 3,18 EUR bez PDV-a (3,98 EUR s PDV-om).
'* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 5,84 EUR bez PDV-a (7,30 EUR s PDV-om).
"*Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).
'® Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,53 EUR bez PDV-a (0,66 EUR s PDV-om).
"' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 7,33 EUR bez PDV-a (9,16 EUR s PDV-om).
2Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 0,85 EUR bez PDV-a (1,06 EUR s PDV-om).

"7 Do 30.09.2023.
'® Do 30.09.2023
" Do 30.09.2023
2 Do 30.09.2023
2 Do 30.09.2023.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
2 Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
¥ Do 30.06.2024.
% Do 30.06.2024
% Do 30.06.2024
3*Do 30.06.2024.
3' Do 30.06.2024.
2Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
3> Do 30.06.2024.
3¢Do 30.06.2024.
Do 30.06.2024
38 Do 28.02.2025.
3% Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
I Do 28.02.2025.
“2 Do 28.02.2025.
“ Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025
* Do 28.02.2025
“ Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
6 Do 28.02.2025.
4 Do 28.02.2025.
0 Do 28.02.2025.
*! Do 28.02.2025.
2 Do 28.02.2025.
3 Do 28.02.2025.
** Do 28.02.2025.
> Do 28.02.2025.
* Do 28.02.2025.

vrijedi mjesecna naknada od 1,59 EUR bez PDV-a (1,99 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 3,08 EUR bez PDV-a (3,85 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 4,89 EUR bez PDV-a (6,1 | EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 7,01 EUR bez PDV-a (8,76 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 6,47 EUR bez PDV-a (8,09 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,44 EUR bez PDV-a (1,80 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 3,34 EUR bez PDV-a (4,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 6,69 EUR bez PDV-a (8,36 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 5,57 EUR bez PDV-a (6,96 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjese¢na naknada od 5,13 EUR bez PDV-a (6,41 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 7,36 EUR bez PDV-a (9,20 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjese¢na naknada od 6,79 EUR bez PDV-a (8,49 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjese¢na naknada od 6,13 EUR bez PDV-a (7,66 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I1 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,55 EUR bez PDV-a (0,69 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjese¢na naknada od 7,69 EUR bez PDV-a (9,61 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,89 EUR bez PDV-a (I,I| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,67 EUR bez PDV-a (2,09 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 3,23 EUR bez PDV-a (4,04 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 1,53 EUR bez PDV-a (1,91 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,56 EUR bez PDV-a (4,45 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 7,12 EUR bez PDV-a (8,90 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,93 EUR bez PDV-a (7,41 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 5,46 EUR bez PDV-a (6,83 EUR s PDV-om).

. vrijedi mjesecna naknada od 7,84 EUR bez PDV-a (9,80 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 7,23 EUR bez PDV-a (9,04 EUR s PDV-om).
. vrijedi mjesecna naknada od 6,53 EUR bez PDV-a (8,16 EUR s PDV-om).

vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,58 EUR bez PDV-a (0,73 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 8,18 EUR bez PDV-a (10,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 0,94 EUR bez PDV-a (1,18 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 1,78 EUR bez PDV-a (2,23 EUR s PDV-om).
vrijedi mjesecna naknada od 3,44 EUR bez PDV-a (4,30 EUR s PDV-om).

32.2.8 NET

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod

za statistikuy, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjesecna naknada

NET 5-10 "3*
NET 20-50 ***¢

* za nove korisnike, navedeni paketi nisu dostupni od 22.11.2019.

Mjesecna naknada

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 20,17 EUR bez PDV-a (25,21 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).

Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 21,17 EUR bez PDV-a (26,46 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 23,40 EUR bez PDV-a (29,25 EUR s PDV-om).

® Do 28.02.2025. vrijedi mjese&na naknada od 22,54 EUR bez PDV-a (28,18 EUR s PDV-om).

bez PDV-a
23,21 EUR 29,01 EUR
25,66 EUR 32,08 EUR

Mjesecna naknada
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¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 24,92 EUR bez PDV-a (31,15 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz'lllsa v.rljednostl

usluge naknada ukljucenja bez naknada ukljucenja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

'Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: ?Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download
Download 3,5-5 Mbps, maks.10 Mbps. Upload 377-538 3,5-5 Mbps, maks.10 Mbps; Upload 377-538 Kbps, maks. 768
Kbps, maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Kbps. Raspon downloada: 14-20 Mbps, 21-30 Mbps, 30-40
Mbps, 7-10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Mbps, 40-50 Mbps. Raspon uploada: 0,7-1 Mbps, 3,5-5 Mbps, 5-
Kbps. 7 Mbps, 7-10 Mbps.

najam WLAN modema za bezi¢no povezivanje neogranicen internet promet
dodatne usluge uklju¢ene u mjeseénu naknadu

32.2.8.1 Dodatne usluge ukljucene u mjesec¢nu naknadu

Dodatne usluge ukljucene u mjeseé¢nu naknadu

5 e-mail adresa e-mail zastita od virusa i spama

100 MB mailbox prostora 25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica)

32.2.8.2 Dodatne opcije

Mieseéna naknad Mjesecna naknada | Mjesecna naknada
S bez PDV-a s PDV-om

MAX #1234 4,77 EUR 5,96 EUR

* od 8.3.2022. opcija HBO GO zamijenjuje se opcijom HBO MAX

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
2 od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
Od 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

* Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).

32.2.9 NET.TEL

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistikuy, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

NET.TEL 5-10 "*3* 24,44 EUR 30,55 EUR
NET.TEL 20-50 ***¢ 26,90 EUR 33,63 EUR

* za nove korisnike, navedeni paketi nisu dostupni od 22.11.2019.

' Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 21,23 EUR bez PDV-a (26,54 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 23,36 EUR bez PDV-a (29,20 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).

Cjenik za male i srednje poslovne korisnike 230



*Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 24,53 EUR bez PDV-a (30,66 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 23,73 EUR bez PDV-a (29,66 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 26,12 EUR bez PDV-a (32,65 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl

e naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na [2 m;. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 m;. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

* u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenja i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:
Download 3,5-5 Mbps, maks.10 Mbps. Upload 377-538 Kbps,
maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-
10 Mbps. Raspon uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps.

neogranicen internet promet

2 Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije:
Download 3,5-5 Mbps, maks.10 Mbps; Upload 377-538 Kbps,

| telefonsku liniju s brojem maks. 768 Kbps. Raspon downloada: 14-20 Mbps, 21-30 Mbps,
30-40 Mbps, 40-50 Mbps. Raspon uploada: 0,7-1 Mbps, 3,5-5
Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps.

1500 minuta poziva prema nacionalnim fiksnim mrezama* dodatne usluge uklju¢ene u mjesecnu naknadu

najam WLAN modema za bezicno povezivanje

* naplacuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).
**uz ovaj paket se primjenjuje tarifa B medunarodnih poziva

32.2.10 NET.TEL TOP

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

Mjesecna naknada Mjesecna naknada
Mjesecna naknada
bez PDV-a s PDV-om

NET.TEL Top 5-10 "*3* 26,90 EUR 33,63 EUR
NET.TEL Top 20-50 ***¢ 29,34 EUR 36,68 EUR

* za nove korisnike, navedeni paketi nisu dostupni od 22.11.2019.

' Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 23,36 EUR bez PDV-a (29,20 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 25,48 EUR bez PDV-a (31,85 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 24,53 EUR bez PDV-a (30,66 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 26,75 EUR bez PDV-a (33,44 EUR s PDV-om).
® Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 26,12 EUR bez PDV-a (32,65 EUR s PDV-om).
¢ Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 28,49 EUR bez PDV-a (35,61 EUR s PDV-om).

Ukljuéenie telefonske/DSL Jednokratna Razlllfavvrl!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.rljednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

SRl Gl VAl 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

OUERTEIIEl CVEL0) HE 2 il 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljuéenija i razlike vrijednosti akcije)
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Mjesecna naknada ukljucuje

neogranicen internet promet dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

' Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-
5 Mbps, maks. |0 Mbps. Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps.
Raspon downloada: 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10 Mbps. Raspon
uploada: 377-538 Kbps ili 538-768 Kbps.

2 Brzina interneta ovisi o propusnosti i kvaliteti linije: Download 3,5-
5 Mbps, maks. |0 Mbps; Upload 377-538 Kbps, maks. 768 Kbps.
Raspon downloada: 14-20 Mbps, 21-30 Mbps, 30-40 Mbps, 40-50
Mbps. Raspon uploada: 0,7-1 Mbps, 3,5-5 Mbps, 5-7 Mbps, 7-10
Mbps.

| telefonsku liniju s brojem

1500 minuta poziva prema nacionalnim fiksnim
mrezama*

500 minuta poziva prema nacionalnim mobilnim

S najam WLAN modema za beZicno povezivanje
mrezama

1500 minuta poziva prema fiksnim mrezama EU* | friend medunarodni fiksni broj **

*naplacuje se uspostava poziva 0,02 EUR/poziv bez PDV-a (0,03 EUR s PDV-om).

**pozivi prema friend brojevima se naplacuju po povlastenim cijenama navedenim u poglavlju Telefonski promet

Prilikom aktivacije usluge potrebno je aktivirati friend brojeve putem korisnickih stranica, isti postupak potrebno je ponoviti prilikom promjene paketa u neki
paket koji takoder sadrzi medunarodne friend brojeve

***uz ovaj paket se primjenjuje tarifa B medunarodnih poziva

32.2.10.1 Dodatne opcije

o Mjesecna
s Mjesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a naknada
s PDV-om
paket dodatnih telefonskih opcija 2 ¢ '% '3 2,50 EUR 3,13 EUR
dodatna telefonska linija s telefonskim brojem *7:!! 3,05 EUR 3,81 EUR
MAX 4585912 4,77 EUR 5,96 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze za opcije s ugovornom obvezom, korisnik placa preostale mjesecne naknade za opciju
"od 8.3.2022. opcija HBO GO zamijenjuje se opcijom HBO MAX

2Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 2,7 EUR bez PDV-a (2,7] EUR s PDV-om).
3Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 2,65 EUR bez PDV-a (3,31 EUR s PDV-om).
*Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 4,14 EUR bez PDV-a (5,18 EUR s PDV-om).
® od 21.5.2024.0pcija HBO MAX zamjenjuje se opcijom MAX

¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjese¢na naknada od 2,78 EUR bez PDV-a (3,48 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 2,28 EUR bez PDV-a (2,85 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 4,35 EUR bez PDV-a (5,44 EUR s PDV-om).
% 0d 01.07.2024. usluga nije dostupna za nove korisnike.

' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 2,43 EUR bez PDV-a (3,04 EUR s PDV-om).
"' Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 2,97 EUR bez PDV-a (3,7| EUR s PDV-om).
2 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 4,63 EUR bez PDV-a (5,79 EUR s PDV-om).
'3 Od 01.03.2025. usluga nije dostupna za nove korisnike.

32.2.10.2 Dodatne usluge ukljuéene u mjeseénu naknadu

Dodatne usluge uklju¢ene u mjesec¢nu naknadu

5 e-mail adresa preusmjeravanje poziva

100 MB mailbox prostora prikaz broja pozivatelja

e-mail zastita od virusa i spama zabrana prikaza vlastitog broja

25 MB diskovnog prostora (za smjestaj osobnih stranica) zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

32.2.11 BIZ Flat

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.
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e o Mjeseéna naknada Mjesecna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ Flat do 4 Mbps/512 kbps*"*7 25,66 EUR 32,08 EUR
BIZ Flat do 10 Mbps/640 kbps*?*? 3423 EUR 42,79 EUR
BIZ Flat do 20 Mbps/768 kbps** 47,69 EUR 59,61 EUR

*o0d 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

' Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 22,29 EUR bez PDV-a (27,86 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 29,73 EUR bez PDV-a (37,16 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjeseéna naknada od 41,41 EUR bez PDV-a (51,76 EUR s PDV-om).
*Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 23,40 EUR bez PDV-a (29,25 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 31,21 EUR bez PDV-a (39,01 EUR s PDV-om).
Do 30.06.2024. vrijedi mjeseéna naknada od 43,48 EUR bez PDV-a (54,35 EUR s PDV-om).
7 Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 24,92 EUR bez PDV-a (31,15 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 33,24 EUR bez PDV-a (41,55 EUR s PDV-om).
° Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 46,30 EUR bez PDV-a (57,88 EUR s PDV-om).

S Razlika vrijednosti Jednokratna Razlika vrijednosti
Ukljucenje Jednokratna naknada Kliugeni ki Kliugenia s PD
telefonske/DSL usluge bez PDV-a uldjucenja bez faknada uldjucenja s PDV-

PDV-a* s PDV-om om*
Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR
S ugovornom obvezom
na 24 mj 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u slucaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenia i razlike vrijednosti akcije)

jesecna naknada ukljucuje:

neogranicen internet promet 2 telefonske linije

'aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 2,8 Mbps/360 kbps preusmijeravanje poziva

2aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 7 Mbps/448 kbps prikaz broja

3aDSL pristup uz garantiranu minimalnu brzinu od 14 Mbps/540 kbps zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama
najam WLAN modema za bezicno povezivanje brojeva (medunarodni pozivi, mobilne mreze,
060, 061 brojevi)

5 e-mail adresa
100 MB velic¢ina mailboxa
25 MB za smijestaj vlastitih stranica

antivirusna i antispam zastita
* naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.2.12 BlZ.aDSL Basic

U skladu s Op¢im uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistikuy, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

e Ve Mjeseéna naknada | Mjesefna naknada
jesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ.aDSL Basic do 4 Mbps/512 kbps od 1.2.2018. 17>58 16,01 EUR 20,01 EUR
BIZ.aDSL Basic do 10 Mbps/640 kbps od 1.2.2018. "6 28,54 EUR 35,68 EUR
BIZ.aDSL Basic do 20 Mbps/768 kbps od 1.2.2018. [# 4710 47,34 EUR 59,18 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

* Do 31.1.2018. vrijedi mjeseéna naknada od 8,59 EUR bez PDV-a (10,74 EUR s PDV-om)

** Do 31.1.2018. vrijedi mjese¢na naknada od 19,47 EUR bez PDV-a (24,34 EUR s PDV-om)

*##k Do 31.1.2018. vrijedi mjesecna naknada od 35,79 EUR bez PDV-a (44,74 EUR s PDV-om)
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 13,90 EUR bez PDV-a (17,38 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 24,78 EUR bez PDV-a (30,98 EUR s PDV-om).
* Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 41,10 EUR bez PDV-a (51,38 EUR s PDV-om).
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® Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 14,60 EUR bez PDV-a (18,25 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 26,02 EUR bez PDV-a (32,53 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjese&na naknada od 43,16 EUR bez PDV-a (53,95 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 15,55 EUR bez PDV-a (19,44 EUR s PDV-om).
° Do 28.02.2025. vrijedi mjesecna naknada od 27,71 EUR bez PDV-a (34,64 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 45,97 EUR bez PDV-a (57,46 EUR s PDV-om).

Ukljuéenje telefonske/DSL Jednokratna Razlll.(avvn!ednostl Jednokratna Raz.lllsa v.ruednostl

usluge naknada ukljuc¢enja bez naknada uklju¢enja s PDV-
bez PDV-a PDV-a* s PDV-om om*

Bez ugovorne obveze 63,70 EUR 0,00 EUR 79,63 EUR 0,00 EUR

S ugovornom obvezom na |2 mj. 42,47 EUR 21,23 EUR 53,09 EUR 26,54 EUR

S ugovornom obvezom na 24 mj. 6,64 EUR 57,07 EUR 8,30 EUR 71,34 EUR

*u sluéaju raskida ugovorne obveze, korisnik pla¢a manji od dva iznosa (preostale mjesecne naknade do kraja ugovorne obveze ili zbroj razlike vrijednosti
ukljucenija i razlike vrijednosti akcije)

Mjesecna naknada ukljucuje:

ADSL antivirusna i antispam zastita

| GB internet prometa preusmjeravanje poziva

pristup Internetu brzinom do 4 Mbps/512kbps (uz pristup Internetu brzinom do 10 Mbps/640 kbps (uz
garantiranu minimalnu brzinu od 2,8 Mbps) garantiranu minimalnu brzinu od 5 Mbps)

pristup Internetu brzinom do 20 Mbps/768 kbps (uz rikaz broia

garantiranu minimalnu brzinu od 14 Mbps) P l

telefonska linija zabrana prikaza vlastitog broja

zabrana poziva prema odredenim skupinama brojeva

> e-mail adresa na vlastitoj domeni (medunarodni pozivi, mobilne mreze, 060, 061 brojevi)

100 MB po mailboxu najam modema

25 MB web prostora (UNIX ili Windows)
: naplacuje se uspostava poziva 0,01 EUR/poziv bez PDV-a (0,01 EUR s PDV-om)

32.2.13 BIZ.aDSL Giga

U skladu s Opéim uvjetima koristenja Iskona, Iskon moze jednom godisnje uskladiti cijene s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod
za statistiku, s time da povecanje cijena ne moze biti vece od 10% godisnje.

- Mjeseéna naknada | Miesecna naknada
Mjesecna naknada bez PDV-a s PDV-om

BIZ.aDSL Giga do 4 Mbps/512 kbps od 1.2.2018. 17258 21,65 EUR 27,06 EUR
BIZ.aDSL Giga do 10 Mbps/640 kbps od 1.2.2018. |*"3? 34,18 EUR 42,73 EUR
BIZ.aDSL Giga do 20 Mbps/768 kbps od 1.2.2018. #4710 52,98 EUR 66,23 EUR

*od 27.12.2019. ponuda nije dostupna novim korisnicima

* Do 31.1.2018. vrijedi mjesecna naknada od 13,49 EUR bez PDV-a (16,86 EUR s PDV-om).
** Do 31.1.2018. vrijedi mjese¢na naknada od 24,37 EUR bez PDV-a (30,46 EUR s PDV-om).
*#k Do 31.1.2018. vrijedi mjesecna naknada od 40,69 EUR bez PDV-a (50,86 EUR s PDV-om).
2 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 18,80 EUR bez PDV-a (23,50 EUR s PDV-om).
3 Do 30.09.2023. vrijedi mjese¢na naknada od 29,68 EUR bez PDV-a (37,10 EUR s PDV-om).
4 Do 30.09.2023. vrijedi mjesecna naknada od 46,00 EUR bez PDV-a (57,50 EUR s PDV-om).
® Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 19,74 EUR bez PDV-a (24,68 EUR s PDV-om).
¢ Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 31,17 EUR bez PDV-a (38,96 EUR s PDV-om).
" Do 30.06.2024. vrijedi mjesecna naknada od 48,30 EUR bez PDV-a (60,38 EUR s PDV-om).
8 Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 21,02 EUR bez PDV-a (26,28 EUR s PDV-om).
? Do 28.02.2025. vrijedi mjese¢na naknada od 33,19 EUR bez PDV-a (41,49 EUR s PDV-om).
' Do 28.02.2025. vrijedi mjeseéna naknada od 51,44 EUR bez PDV-a (64,30 EUR s PDV-om).

Jednokratna Razlika vrijednosti | Jednokratna Razlika vrijednosti
QEUGETE uklju¢enja be